EXTRAIT DU REGISTRE AUX DELIBERATIONS DU CONSEIL
COMMUNAL

SEANCE DU : 27 janvier 2020

Présent(e)s :

M. Claude EERDEKENS, Bourgmestre
MM. Vincent SAMPAOLI, Benjamin COSTANTINI, Guy HAVELANGE, Francoise
VILLE DYANDENNE LEONARD, Elisabeth MALISOUX, Echevins ;

i

MM. Sandrine CRUSPIN, Christian BADQOT, Marle-Christine MAUGUIT, Etienne
SERMON, Rose SIMON-CASTELLAN, Philippe MATTART, Philippe RASQUIN,
¥évin—PIRARDB, Christian MATTART, Francelse—FARRATAKE, Florence
HALLEUX, Martine DIEUDONNE-OLIVIER, Cassandra LUONGO, Jawad
TAFRATA, Kévin GOOSSENS, Caroline LOMBA, Emmanueile JACQUES-
STORME, Christine BODART, Marie-Luce SERESSIA, Natacha FRANCOIS,
Gwendoline WILLIQUET, Damien LOUIS et Hugues DOUMONT, Conseillers
comimunaux ;

M. Ronald GOSSIAUX, Directeur général
Présidence pour ce point : M. Philippe RASQUIN

10. Personnel contractuel — Second pilier de pensions - Approbation du réglement
de pension et des conventions de pension.

Le Conseil,
En séance publique,

Vu le Code de la Démocratie locale et de la Décentralisation, spécialement ses articles
L1122-10, L 1212-1, L1122-24, L 1122-30, L 1222-1et 1 1222-3 ;

Vu la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics, spécialement ses articles 62, 66 a
70,73,§2,81et832385;

Vu l'arrété royal du 18 avril 2017 relatif & la passation des marchés publics dans les
secteurs classiques ;

Vu l'arrété royal du 14 janvier 2013 établissant les régles générales d’exécution des
marchés publics ;

Vu la loi du 28 avril 2003 relative aux pensions complémentaires et au régime fiscal de
celles-ci et de certains avantages complémentaires en matiére de sécurité sociale,
spécialement I'article 5 ;

Vu la loi du 24 octobre 2011, assurant un financement pérenne des pensions des membres
du personnel nomme a titre définitif des administrations provinciales et locales et des zones
de police locale et modifiant la loi du 6 mai 2002 portant création du fonds des pensions de
la police intégrée et portant des dispositions particulieres en matiére de sécurité sociale et
contenant diverses dispositions modificatives ;

Vu la loi du 30 mars 2018, relative a la non-prise en considération de service en tant que
personne non nommee a titre définitif dans une pension du secteur public, modifiant la
responsabilisation individuelle des administrations provinciales et locales au sein du fonds
de pension solidarisé, adaptant la réglementation des pensions complémentaires, modifiant
les modalités de financement du fonds de pension solidarisé des administrations
provinciales et locales et portant un financement supplémentaire du fonds de pension
solidarisé des administrations provinciales et locales ;

Vu la circulaire du 29 juin 2018 relative a la prime régionale a la constitution et au
développement d’un second pilier de pension pour les agents contractuels ;




Vu la circulaire du 2 octobre 2018 complémentaire a la circulaire du 29 juin 2018 et relative
a I'étude requise lors de l'introduction d'un dossier de demande de prime régionale ;

Vu la circulaire du 21 janvier 2019 relative aux piéces justificatives ;

Revu sa délibération du 25 juin 2018 décidant du principe de l'instauration d'un second
pilier de pension pour le personnel contractuel dans le cadre du régime général de la Loi
Bacquelaine publiée le 17 avril 2018, a partir du ler janvier 2019 et selon les taux de
contribution suivants :

- 3% de la masse salariale pour 2019 ;
- 3 % de la masse salariale pour 2020 ;
3% de la masse salariale pour 2021

Vu lI'approbation de la délibération susvisée par I'autorité de tutelle ;
Revu sa délibération du 27 mai 2019 décidant :

- de la passation d’un marcheé public de services par procedure ouverte et publication
européenne, ayant pour cbjet, la gestion administrative et financiére d'une assurance
groupe du deuxiéme pilier de pension pour les membres du personnel contractuel de la
Ville, du CPAS et de la Régie sportive communale autonome d’Andenne ;

- d'approuver les conditions du marché en ce compris le cahier spécial des charges établi
par la Direction des services juridiques et le devis du marché, au montant de 3% de la
masse salariale ;

Vu l'avis de marché publié au Bulletin des Adjudications du 28 mai 2019 (sous la référence
2019-516295) et au Journal Officiel de I'Union Européenne, en date du 31 mai 2019 (sous
la référence 10/S104-252833) ;

Vu le procés-verbal d’ouverture des soumissions déposées sur la plateforme électronique ;

Vu les offres émanant des compagnies d’assurances suivantes :

AG INSURANCE ;
Belfius Insurance ;
ETHIAS SA ;
Federale assurance
Intégrale sa.

nhuWNe

Vu la décision du Collége communal du 20 septembre 2019 portant attribution du marche
public de services ayant pour objet, la gestion administrative et financiére d’une assurance
groupe du deuxieme pilier de pensions pour les membres du personnel contractuel de Ia
Ville, du CPAS et de la Régie sportive communale autonome d’Andenne a la société
d'assurances AG Insurance sa, Boulevard Emile Jacgmain, n°53 a 1000 Bruxelles (BCE
0404.494.849) aux conditions de son offre du 3 juillet 2019 aux taux annuels garantis de
2,25% pour 2019, 1,75% pour 2020 et 0,75% pour les années ultérieures, soit un montant
total estimé&, pour 2019, de 380.160,35 € correspondant a 3% de la masse salariale globale
de 12.672.011,76 €, auquel il conviendra d’appliquer une cotisation ONSS de 8,86% de la
prime soit 33.682,21€ et donc un total de 413.842,56 € / en lettres : quatre cents treize
mille huit cents quarante-deux virgule cinquante-six euros ; cette offre étant l'offre
économiquement [a plus avantageuse aux termes des critéres d’attribution préalablement
établis ;



Vu le courrier du SPW - département des Politiques publiques locales- direction des Marchés
publics et du patrimoine du 25 octobre 2019, informant la Ville d’Andenne que la décision
susvisée du College communal n‘appelait aucune mesure de tutelle et était devenue
pleinement exécutoire ;

Vu la notification du marché et la publication de I'avis de marché attribué a l'issue du délai de
standstill et & défaut de recours en extréme urgence introduit par d'autres soumissionnaires
évinceés ;

Vu lintroduction d'un dossier de prime regionale, par la Ville d’Andenne, le CPAS d’Andenne et
la Régie communale autonome andennaise ;

Vu la décision du Gouvernement wallon en date du 12 décembre 2019 arrétant le montant de
la prime régionale a la constitution d’'un second pilier de pension pour les agents contractuels
de la fonction publigue locale, en faveur de la Ville d’Andenne, du CPAS d’Andenne et de la
Régie communale autonome andennaise ;

Considérant qu'en vue de parfaire les décisions susvisées, il convient d'approuver les
dispositions d'un réglement de pension ou sont fixés les droits et obligations de I'organisateur,
de I'employeur, des affiliés et de leurs ayants droit ainsi que les conditions d'affiliation et les
regles relatives a I'exécution du régime de pension ainsi que les conventions de pensions
proposées ;

Vu en particulier le projet de reglement de pension et les projets de conventions joints a l'offre
de AG Insurance ;

Considérant que ces propositions ont été examinées lors du Comité de
négociation/concertation syndicale de la Ville d’Andenne/CPAS/RSCA en date du 19 septembre
2019 ;

SUR LA PROPOSITION DU COLLEGE COMMUNAL ;

A 'UNANIMITE DES MEMBRES PRESENTS ;

DECIDE :

Article 1°7:

D'approuver le réglement de pension commun au personnel contractuel de la Ville d’Andenne-
du CPAS d'Andenne et de la Régie Communale Autonome d’Andenne, dans le cadre de la mise
en place d’un second pilier de pension, conformément au projet de réglement de pensions des
AG Insurance, qui est joint en annexe & la présente pour en faire partie intégrante.

Ce réglement de pension est applicable a la date du 1% janvier 2019.

Article 2 :

D'approuver les conventions de gestion proposées par les AG Insurance également annexées a
la présente délibération.




Article 3 :

Une expédition conforme de la présente délibération sera transmise :
- a Madame la Directrice financiére, pour information ;
- Au service du personne!l de la Ville d’Andenne, pour exécution et information du

personnel ;
- Au CPAS et a la Régie, pour information.

Ainsi fait en séance a Andenne, date que d’autre part.

PAR LE CONSEIL,

LE DIRECTEUR GENERAL, LE PRESIDENT,

R.GOSSIAUX Ph. RASQUIN

POUR EXTRAIT CONFORME,

LE PIRECTEUR GENERAL, LE BOURGMESTRE,

:memhﬁmmw_m.
! !
\ —
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R.GOSSIAUX —C,EERDEKENS "=



VU pour étre annexé a la délibération n® 10 du Conseil communal du 27 janvier 2020

LY Pirecteur général, Le Bourgmestre,
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Avenant a la convention de gestion du réglement

Réglement n° 5417E

Régime de pension multi-organisateurs

Le présent avenant vise & compléter la convention de gestion dans te cadre du régime de pension multi-
organisateurs instauré par les employeurs listés & 1a fin de cet avenant et dont Pexécution a été confige
a AG Insurance.

Ces employeurs sont dénommés conjointement « les Employeurs » et chacun séparément
« 'Employsur ».

AG Insurance prend note qu'a partir du ter janvier 2019,

1. Obligation d’apurement

Les Employeurs sont tenus de respecter l'obligation d'apurement des éventuels déficits par rapport aux
réservas acquises et &4 la garantie minitmale & laguelle un affilié a droit conformément au réglement,

St un déficit apparait par rapport aux réserves acquises ef & la garantie minimale, AG Insurance
s'adresse a4 I'Employeur ol laffilié &tatt employé en dernier lieu. Celui-ci verse une ptime
supplémentaire pour garantir le paiement des réserves acquises et de la garantie minimale.

L'Employeur qui a versé cetle prime supplémentaire peut le cas échéant exercer un recours contre les
Employeurs auprés desquels Iaffilié travaillait avant d'étre engagé chez 'Employsur susmentionné,
Dans ce cas, les Employeurs sont fenus au respect des obligations en matiére de réserves acquises et
de garantie minimale qui concemnent 'emploi de l'affilié chez chacun d’entre eux,

Ces dispositions restent d'application si un Employeur guitte le régime de pension mulfi-organisateurs
conformément aux dispositions du réglement.

2. Transfert des comptes individuels
Les comptes individuels qui existent au moment de |a Reprise sont transférés a 'Employeur qui est
rejoint par I'affilié.

3. Fonds de financement
It est créé un fonds de financement par Employeur.

I 'y a pas de transfert de montfants du fonds de financement d'un Employeur vers un autre Emiployeur
sauf si una telle possibilité a éte convenhue par éctit entre les Employeurs concernas,

AG Insurance accepte de prendre en charge la gestion de cette modification & compter du
1er janvier 2019 et ce, aprés avoir regu:

= un exemplaire signé par les Employeurs du présent avenant « régime de pension multi-
organisateurs » & la convention de gestion;

= un exemplaire signé par les Employeurs de l'avenant «régime de pension multi-
organisateurs » au réglement.

AG Insurance sa - Bd, E, Jacqmain 53, B-1000 Bruxelles — RPM Bruxelles — TVA BE C404.404.84%

www.adinsurange be — Tél, 4-32(0}2 664 8111
Enireprise d'assurance belge agréée sous cade 0078, sous le contrdle de la Banque natlonale de Belgigue, Bd. de Berlaiment 14, 1000 Bruxelles
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Modification d’'un engagement de pensioh complementaire

a. Obligation d’information

L'employeur s'engage & communiguer les personnes refusant la medification du plan {N* d'identification
a la sécurité soclale, nom, prénom, sexe, date de naissance} & la mailbox
db2p.employeebenefils@aginsurance.be. L'employeur déclare que cette information est compléte,
correcte et conforme & la vérité. Il est au courant de la fransmission de ces informations par AG
Insurance a l'asbl Sigedfs, conformément & la législation. En cas de transmission tardive des
informations & AG Insurance, cette dernigre ne paurra étre tenue responsable. Uemployeur reconnait
'existence d'une sanction fiscale lige & une fransmission incompléte, incorrecte ou manguante des
informations a P'asbf Sigedis & partir du 1er janvier 2013, & savoir la non-déductibifité pour 'employeur
des primes et cotisations versées pour le financement d'une pension extra-légaie.

b. Vaoie de la modification
» QOption 1

L'employeur déclare gue celte annexe reléve de sa compétence exclusive (art 5 LPC) et ne fait pas
partie d'un opting out d'un plan sectoriel,

= Option 2

L'employeur déclare que cetle annexe a &té établie par modification du réglement de travail (art 7 LPC)
et ne fait pas partie d’un opting out d'un plan sectoriel. L'employeur s’engage a fournir dans les plus
brefs délais {ou en méme temps gue le retour de signature de ce document) & AG Insurance le
réglement de travail concernd ou un extrait pertinent du réglement de travail cancerné incluant les
données d'Identification du réglement de travail,

» Option 3

L'employeur déclare que cette annexe a &té tablie par convention collective de travail (art 7 LPC) et
ne fait pas partie d'un opting out d'un pian sectoriel. L'employeur s'engage a fournir dans les plus brefs
délais (ou en méme temps gue le retour de signature de ce document) & AG Insurance la convention
collective de travail concernde ou un extrait pertinent de la convention collective de travail concernée
incluant ies donnees d'identification de cette derniére.

VILLE D'ANDENNE CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE
Place du Chapitre 7 ANDENNE
5300 Andenne Rue de I'Hépital 20
Numeéro BCE: 0207.258.514 5300 Andenne
Numérc BCE: 0212.380.705
O Option 1
O Option 2 = Optf“’“ 1
M Option 3 L Option 2
[ Option 3
REGIE SPORTIVE COMMUNALE
ANDENNAISE
Rue Docteur Melin 14
5300 Andenne
Numéro BCE: 0878.105.366
O Option 1
O Option2
O Onption 3

AG Insurance sa — Bd. E. Jacqmaln 53, B-1000 Bruxelies — RPM Biuxelles — TVA BE 0404.494,840
www.aginsurance.be — Té!. +32(0)2 664 81 11
Entreprise d'assurance belge agréas sous code 0079, sous le contrdle de la Banque naficnale de Belgique, Bd. de Beriaimont 14, 1000 Bruxslles
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Fait en 4 exemplaires 4 Bruxelles, le 5 novembre 2019.

Pour VILLE D'ANDENNE,

Signature précédée par la mention manuscrite
suivante: " Votre prénom + voire nom qui
déclare angager valablement lFentreprise ™.

Fonction:

Pour CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE
DE ANDENNE,

Signature précédée par la mention manuscrite
suivante: " Votre prénom + votre nom qui
déclare engager valablement I'entreprise ™.

Fonction:

Pour REGIE SPORTIVE COMMUNALE
ANDENNAISE,

Signature précédée par la mention manuscrite
suivante; " Votre prénom + votre nom gui
déclare engager valablement 'entreprise ",

Fonction:

Voor AG Insurance,

Head of Service Unit

AG Insurance sa — Bd, E. Jacgmain 53, B-1000 Bruxelles — RPM Bruxelles — TVA BE 0404 494, 848

www . gginsurance be ~ Tél, +32(0)2 664 81 11
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e ENSURANCE

1. Objet

Entre:

VILLE D'ANDENNE
Place du Chapitre 7
5300 Andenne :
Numéro BCE: 0207.258.514 P

CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDENNE
Rue de Hopital 20

5300 Andenne

Numéro BCE: 0212.390.705

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
Rue Docteur Melin 14

5300 Andenne P
Numéro BCE: 0878.105.366 b

cl-aprés dénommee "I'employewr”,
et

AG Insurance sa

Boulevard Emile Jacgmain 63, 1000 Bruxelles .
RPM Bruxelles - TVA: BE 0404.434.849 i
Entreprise agréée sous le n° de code 0079,

ci-aprés dénommée "AG Insurance”,

it est convenu ce qui suit,

La présente convention de gestion a pour objet de confier 4 AG Insurance, qui accepte, 'assurance de groupe
souscrite par 'employeur pour metire & exécution le régima de pension tel qu'il figure dars le réglement de
pension du 5 novembre 2019 cl-arnexé en faveur du perscrnel contractuel,

2. Documents Contractuels

Les dacuments contractuels qui ferment ensembie I'assurance de groupe sont les suivants:
~ la convention de gestion

La convention de gestion extérorise le régime de pension de 'employeur et régle les drofts et obligations
réclproques de l'employeur et AG Insurance relatives & 'assurance de groupe souscrite. Elle compléte,
précise ou amende les conditions générales d'assurance (ref.. 0079-2285208F-01072018) qui sont
d'application et dont 'employeur & pris connaissance.

Toute modifiestion & la convention de gestion donnera lieu 4 Vétablissement d'une annexe,

- les conditlons générales

Les conditions générales décrivent les dispositions générales applicables a I'assurance de groupe. Toute
modification aux conditions générales fera l'objet d'une communication & 'employeur.

- |e cahier spécial des charges adopté par le Conseil communal de la Ville d'Andenne en séance du
27 mai 2012

VILLE YANDENNE

'CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDENNE

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE

Personnel contractuel P 3M1




M convention de gestion /4 -
[ - ettt i S~ " INSURARNCE

- le réglement de pension

Le réglement de pension régit le régime de pension instauré par 'employeur au bénéfice de son personnel. Il
décrit les garanties prévues, les conditions d'affiliation, les modalités de caleul et de paiement des prestations,
les droits acquis et le financement du régime de pension.

Toute modification au réglement de pensian donnera lieu a I'élablissement d'une annexe a ce réglement de
pension. Chaque annexe au réglement de pension doit préalablement &tre soumise pour accord a2 AG
Insurance. AG Insurance enregistre son accord dans une annexe a la présente convention de gestion, signée
par les deux parties.

3. Durée de Passurance de groupe et de la convention de gestion

L'assurance de groupe visée dans la présente convention de gestion est conclue pour une durée
indéterminée.

La présente convention de gestion est également conclue pour une durée indéterminée., Toutefois,
Femployeur peut y mettre fin 3 [a date anniversaire moyennant un préavis de 3 mois. AG Insurance peut
résilier cette convention de gestion de la méme maniére si 'employeur ne respecte pas les engagements qui
y sont prévus.

l.a résiliation doit &tre signifiée par écrit,

4. Financement

4.1. Fonds

4.1.1. Investissement des primes vie
Les primes vie sont investies dans le fonds Rainbow White qui bénéficie d'un taux d'intérét garanti.

Les réserves du fonds Rainbow White sont adaptées quetidiennement sur base du taux d'intérét garanti par
AG Insurance. Conventionnellement ces réserves sont exprimées en unités.

Qutre le taux d'intérét garanti, AG Insurance accorde annuellement une participation bénéficiaire en fonction
des résulfats favorables de sa gestion. Comme stipulé dans le courrier du 22 juillet 2019, pour les années
2019 et 2020 les taux nets garantis sont respectivernent de 2,25% et 1,75%.

4.1.2. Investissement de la participation bénéficiaire

La participation bénéficiaire accordée est également investie dans fe fonds Rainbow White,

4.2. Octroi d’interéts

Four autant que I'employeur ait respecté les instructions pour le paiement des primes, AG Insurance ociroie
des intéréts a partir du premier jour ouvrable suivant celui ol il a regu la confirmatien du paiement.

4.3, Garantie accordée sur ‘e tarif

La garantie de tarif pour le fonds Ralnhow White porte unhiquement sur les réserves, selon les dispositions
des conditions générales.

Le fonds Rainbow White bénéficie d'un taux d'intérét garanti qui actuellement s'éléve 2 0,75% I'an.
En cas de modification du tarif, AG Insurance avertit I'employeur par simple lettre,

Lors de la postposlition de l'age de retraite, le tarif appliqué aux primes ef aux réserves est celul en vigueur a
ia date de la postposition.
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Aucune garaniie de tarif n'est accordée sur les montants versés au fonds de financemant.

4.4, Paiement des primes

L'employeur s'engage A payer sans délai les primes et les éventuelles suyprimas 8 AG Insurance selon la
périndicité prévue au réglement de pension,

4.5, Procédure en cas de non-paiement des primes

AG Insurance informe les affiliés du non-paiement des primes au plus tard trols mois aprés la premiére
échéance impayée.

L'employeur s'engage 4 fournir & AG Insurance les adresses nécessaires a cet effet.

5. Engagements de 'employeur et d’AG Insurance

5.1. Accés aux services en ligne d'AG Inhsutrance

AG Insurance activera accés & ses services en ligne dés réception de ia convention web signée par
Yemployeur et les affiliés. Cette convention web décrit les conditions d'utilisation des services en ligne d’AG
Insurance. Aprés Pactivation, Yemployeur regoit un digipass, un user ID et un premier mot de passe nécessaire
pour se connecter aux services en ligne.

L'affilié regot également un user ID et un premier mot de passe aprés Factivation.
5.2. Gestion et communication

5.2.1. Etendue de Ia convention de gestion

L’application des tarifs et frals de gestion repris dans cette convention de gestion correspond & {'exécution
des tiches administratives, actuarielles et financiéres suivantes et pour autant qu'elles soient réalisées selon
les principes de communication et de gestion décrits claprés:

affilations et modifications des données des affilias;

- adaptation des garantles pour tenir compte des nouvelles données;
- gestion des choix et modifications de choix;

- paiement des prestations;

- changements de clause bénéficlaire;

- gestlon des avances et des mises en gage;

- gestion du fonds de financement;

- gestion automatisée des paiements de primes;

- édition de fiches de pension;

- édiion d'un rapport de gestion;

- é&dition d’'une déclaration relative & la politique de placement;

- exécution des tiches imposées par la loi a 'organisme de pensjon au & P'assureur, connues et
d'application au 1er janvier 2019,

Les taches autres que celles reprises cl-dessus ou I'exécution des actes repris ci-dessous sulvant d'autres
principes de gestion ef/ou de communication font F'objet d'une facturation supplémentaire au tarif horaire repris
plus loin.
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§.2.2. Obligations d'information dans le chef de Femployeur

5.2.2.1. Affiliations et modifications des données de Paffilié — adaptation des garanties afin de tenir compie
des nouvelles données

L'employeur communigue sous sa responsabilité les affiliations, les modifications des données personnelles
des afflies & AG Insurance en ufiisant les services en ligne du site Interpet
hitp://www.agemployeebenefits.he.

Lors de l'instauration du réglement de pension et ensuite une fois par an a Ja date du 1er janvier, ['employeur
communique les nouvelles rémunérations & AG Insurance au moyen du fichier qu'AG Insurance |ui fournit a
cette fin. Dans ce fichier, AG Insurance reprend, pour chaque affilié, fes données essentielles (nom, prénom,
date de naissance et sexe) qui ne peuvent pas étre modifiées afin de permetire un traitement automatisé.
L'employeur introduit les nouvelles rémunérations dans ce fichier. A la réception du fichier, AG Insurance
vérifie sa validité en termes d'exploitabilité (format correct, présence de l'identificateur de chaque affilié, ...}
AG Insurance ne porte aucune responsabiiité guant au caractére correct cu exhaustif des données. En cas
de probléme, AG Insurance informe I'employeur qui décide soit de renvoyer un nouveau fichier, soit de laisser
AG insurance procéder aux corrections. Si, aprés le traitement du fichier, des erreurs sont découvertes, AG
insurance proceéde & des corrections manuelles dans la mesure ol celtes-ci sont possibles et avec Paccord
de I'employeur. Le travail de traitement du nouveau fichier ou la correction des erreurs dont on falt guestion
ci-dessus font I'objet d'une facturation supplémentaire au tarif horaire repris plus loin.

L'employeur informe AG Ihsurance par le méme biais et dans les délals fixés dans les conditions générales
de toute suspension du contrat de travail en raison d'une incapacité de travail ous d'une interruption de carriére.

Apres réceptlon, AG Insurance dispose d'une periode de 30 jours pour effectuer ces modifications.

AG Insurance adapte fes garanties chague maois sur la base de la cormmunication, par 'employeur, des
affifiations et des modificalions des données des affiliés.

Si les nouvelles rémunérations ne sont pas comimuniquées au ler janvier, AG Insurance ufilisera les
ahciennes rémunérations pour le calcul de ses garanties.

5.2.2.2. Obligation dinformation en cas de sortie, de mise a la retraite et du décés

L'employeur informe AG Insurance dans les 30 jours de [a sortie de Faffilié {y compris notamment la fin du
contrat de travail et 'entrée dans le régime de chimage avec complément d'entreprise).

{'employeur informe AG Insurance de la mise a la retraite {(anticipée) de 'affilie. Cette communication est
effectuée au plus tard 90 jours avant la mise a la retraite de I'affilié.

LU'employeur informe AG Insurance du décés de l'affilié.

5.2.3. Paiement des prestations

Le paiement des prestations en cas de mise A la retraite ou de palement anticipé des prestations
conformément aux disposifions du réglement de pension est effectué par AG Insurance aprés communication
via le site Internet hitp:/Awww.agemployeebenefils.be et aprés réception de la part de 'employeur etfou de
I'affilié de tous les informations et documents requis et paiement de toutes les primes auxquelles I'affilié a
droit.

En cas de mise a la refraite, de palement anticipé cu de décas de l'affilié, AG Insurance se charge de remplir
les obligations suivantes, telles que definies par la |égislation et réglementation applicables aux pensions
complémeniaires;

- [linformation a I'affilié ou, en cas de déces, aux hénéficiaires, du droit de demander la transformation
en rente;

- en cas de demande de transformation en rente, I'application des régles d’actualisation imposées,
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Les modalités de la reprise de ces obligations sont décrites dans la convention AG Ascento, dont le texte est
joint & la présente convention de gestion.

5.2.4. Changements de clause bénéficiaire

Les modifications de clause bénéfisiaire se font exclusivement en utllisant les formulaires mis & disposition
par AG Insurance. DOment signés, ls sont refournés & AG Insurance gui en assure |a conservation et procede
au paiement des prestations en en tenant compte.

5.2.5. Gestion des avances et des mises en gage

Les demandes d'avance se font exclusivement en utilisant les formulaires mis a disposition par AG Insurance.
AG Insurance calcule et communigue le montant de Pavance a l'affilié, Le pajement de 'avance est effectué
aprés signature par l'affilié d'un acte davance. L'affllié paie régulidrement les intéréts sur ['avance a fa date
stipulée dans l'acte d'avance. Si l'avance n'est pas remboursée avant le moment de la liquidationi de la
prestation vie ou décas, le montant en est déduit de Ia prestation et une correction est éventuellement opérée
en fonction d'intéréts trop payés ou impayés.

Les mises en gage s'effeciuent exclusivement mayetant signature par |'affilig, 'établissement de crédit et
AG insurance d'un avenant de cession de hénéfice, Au moment de Ia liquidation de la prestation vie ou décés,
AG Insurance demande 3 I'établissement de crédit le décompte des montants dus par I'affilié et &tablit une
quittance. Aprés réception de l'accord de l'affilié par la signature de la quittance, AG Insurance procede au
palement du montant da a 'établissement de crédit et du solde éventuel 4 l'affilié.

5.2.6. Gestion du fonds de financement
La gesiion du fonds de financement est réallsée par AG Insurance.

£.2.7. Gestion automatisée des paiements de primes

La reconnaissance automatisée des paiements de primes et leur investissement automatisé sur les comptes
des afflliés est réalisé par le versement des primes par 'employeur. Celui-ci est effectué sur base de la facture
envoyée par AG [nsurance, sur le compte repris sur le fermulaire de virement et en reprenant en
communication le code VCS.

5.2.8, Edition de fiches de pension

L'assureur s'engage a établir une fofs par an, au 1er janvier, une fiche de pension.

L'assureur met une plateforme électronique 2 la disposition des affiliés. Alnsl, 'assureur s’engage a metire
les fiches de pension & disposition des affiliés sur cefte plateforme, 4 'exception des affiliés qui sont sortls,

Cet engagement prend effet au moment oll Femployeur a communiqué a Passureur toutes Jes coordonnées
nécessafres des affiliés.

Ceite fiche de pension est établie par I'assureur sulvant le lay-out applicable a Yensemble de sa cllentéle et
reprend toutes les données requises par fa loi,

Les affiliés seront informés individuellement de |'ouveriure de la plateforme,

|'assureur se réserve le droit, & 'avenir, de mettre en ligne tout autre document dans fes limites de la
légisiation applicable.

5.2.9. Protection de la vie privée

AG insurance et 'employeur attachent une importance particulidre a la protection des données & caractére
personnel et les traitent avec le plus grand soin conformément aux dispositions de la légistation en vigueur
sur la protection de Ja vie privée.
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Dans le cadre de cette assurance de groupe, AG Insurance recgoit des données a caractére personnel de
I'employeur en vue de I'exécution de celle-ci. L'employeur déclare avoir communigué les informations légales
requises aux personnes concernées lors de Ja transmission & AG Insurance de leurs données a caractére
personnel, nécessaires aux fins de I'exécution de ce contrat,

Le cas échéant, 'employeur déclare avoir obtenu et conservé pour AG Insurance le consentement explicite
des persohnes concernées quant au fraitement des données relatives & leur santé, dans le cadre de la
description du risgue ou du traltement du sinistre, y compris l'établissement de statistiques.

Pour exercer feurs droils et en cas de guestions relatives au traitement de leurs données a caractére
personnel dans le cadre de I'assurance de groupe, les personnes concerndes peuvent s'adresser a leur
employeur. L’'employeur leur indiquera vers gui efles peuvent se fourner 3 cette fin. Les personnes concernées
peuvent également contacler le Data Protection Officer (ou « DPO» d'AG  Insurance
(AG_DPO®@aginsurance.be). Dans ce cadre, AG Insurance et 'employeur collabareront en toute bonne fai.
lls s'assureront de plus un soutien mutuel en cas de demande émanant de |'Autorité de protection des
données.

Dans la mesure ol AG Insurance fransmet des données & caractére personnel en dehors de 'Espace
économique européen (EEE), elle prendra les mesures nécessaires pour en assurer la protection.

L'employeur et AG Insurance s'engagent 3 se prémunir mutuellement de toute revendication ou action en
justice découtant d'une viclation des engagements susmentionnés ou d'infractions a la législation sur la
protection de la vie privée, pour aulant que et dans ja mesure ol leur responsabilité est établie.

5.2.10. Edition d’un rapport de gestion

AG Insurance rédige chague année un rapport sur la gestion du régime de pension selon le lay-out applicable
al'ensemble de sa clientéle. Ce rapport contient les informations requises par Ia loi et est mis & la disposition
de 'employeur, gui le communigue sur simple demande 3 I'affilis,

5.2.11. Edition d'une déclaration relaftive 3 la politique de placement

AG Insurance rédige une déclaration écrite sur les principes de sa politiqgue de placement. Celte déclaration
est mise a la disposition de I'employaur, qui la commaunigue sur simple demande a I'affilié. La déclaration est
revue au moins tous les trois ans et immeédiatement aprés tout changement majeur de la politique de
placement.

5.2.12. Exécution des fdches imposées par la loi a organisme de pension ou & 'assureur

AG Insurance exécute les tAches imposées par la loi 4 Porganisme de pension ou & I'assureur,

5.3. Informations relatives & 'employeur

5.3.1. Modification de données

L’employeur transmet sans délai & AG Insurance toute modification concernant sa dénomination, son identité,
son statut ou son adresse susceptible d'affecter la gestion de son régime de pension par AG insurance.

5.3.2. Changement d’organisme de pension

En cas de changement d'organisme de pension et de transfert dventuel des réserves qui y fait suite,
'employeur informe préalablement Fautorité de controle compétente. Uemployeur informe également les
affiliés de ce changement ainsi que du transfert éventuel des réserves.

En cas de transfert des comptes individuels et du fonds de financement, AG Insurance réclame une indemnité
de liquidation confermément a Ja législation relative aux pensions complémentaires.
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5.3.3. Modification ou abrogation du régime de pension

L'employeur communigue 3 AG Insurance sa déclsion concernant la modification ou 'abrogation du régime
de pension.

5.3.4. Existence de litiges

L'employeur avertit AG Insurance de tout litige le concernant et relatif a son régime de pension.

5.4, Droit de participation des travailleurs

L’employeur s'engage & respecter les procédures de participation obligatolres relatives & son régime de
pansion.

5.5. Régle des 80%

L'employeur s’engage a respecter le caractére normal des rémunérations servant de base aux calculs, tel que
défini par le Code des Impdts sur les revents 1992 et son arrété royal d'exécution relatifs 4 ta régle des 80%.

£.6. Droits acquis et garantie minimale

L'employeur s'engage a respecter les droits acquis ef la garantie minimale de chaque affilié ef 4 verser, le cas
échéant, un complément de prime pour en assurer le paiement. La responsabilité d'AG Insurance se limite au
montant des réserves constifuges,

5.7. Informations relatives a la Banque de données "deuxieme pilier”

Dans le cadre des obligations s'appliguant  la bangue de données "deuxiéme pilier", AG Insurance effectue
les déclarations lui incombant en tant qu'institution de pension.

Lidentification de 'employeur dans "DB2P" se fait al mayen du numéro BCE (numéro d'identification dans la
Bangque-Carrefour des Entreprises} de Pemployeur repris dans la présente convention de gestion et
d'assurance.

Toute modification de ce numero fera I'objet, sans délais, d'une communication par I'employeur.

L’employeur s’engage 4 communiquer toute information et tout document nécessailre.

5.8. Respect de |a législation

L'employeur s’engage & respecter foutes les mesures pouvant décculer des dispositions légales actuelles ou
futures {modération salariale, discrimination ...) applicables en matiére de pensions complémentaires.

Pour le calcul du capital constitutif de la rente, i est tenu compte d'une réversibilité (80%) et d'une indexation
{2%) de larente.

6. Dépenses particulieres

Conformément aux conditions générales, AG Insurance se réserve le droit de réclamer des frais lorsqu'if est
contraint d'effectuer des dépenses particulidres occasionnées par le fail de I'employeur, des affiliés ou des
bénéficiaires.

En particulier, AG Insurance se réserve le droit de réclamer des frais liés & la mise en place administrative de
l'assurancs de groupe si l'employeur met fin & la présente convention de gestion durant la période de 12 mois
suivant sa signature. Ces frals sont égaux au montant iotal des chargements quAG Insurance aurait recuelliis
sur la période ef a la fin des 12 premiers mols d'assurance.
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7. Frais

7.1. Frais en pourcentage

Frais compris dans la prime 1.5% ]

7.2. Facturation horaire

Lorsqu’ll est procédé selon les dispositions reprises dans cette convention de gestion & facturer des frais
supplémentaires au tarif horaire, le tarif suivant est d’application:

- QGestionnaire: 90 EUR/heure;

- Actuaire/Juriste/Fiscaliste/Cadre junior: 150 EUR/heure;
- Actuaire/Juriste/Fiscaliste/Cadre senior: 200 EUR/Meure;
- Cadre de Direction: 250 EUR/heure.

Ces montants s'entendent taxes non comprises et sont indexés au premier janvier sur base de ['indice santé
du mois de novembre de 'année précadente (base 1998, indice de référence Janvier 2006: 116,98}.

8. Conditions

Les frais pour les garanties Vie sont garantis dans la mesure ol les critéres st conditions repris ci-aprés sont
respectés,

Les critéres ci-aprés ont été définis sur base de I'ensemble des données des plans de VILLE D'ANDENNE,
CENTRE PUBLIC D’ACTICN SOCIALE DE ANDENNE et REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
(KQ647). La garantie sur ces tarifs et frais reste acquise pour autant que les assurances de groupe de ces
catégories subsistent auprés d'AG Insurance sa et qua:

-~ le nombre d'affiliés reste supérieur 2 452 personnes;
- laprime moyenne par affilié reste supérieure 4 841,00 EUR,

- la communication enfre I'employeur et AG Insurance se déroule comme décrit dans cette convention
de gestion.

AG Insurance se réserve le droit de résilier 1a présente conventicn de gestion aprés un délaj de préavis de
trois mols si les conditions ci-dessus ont changé.

En cas de suspension de I'assurance de groupe, la présente convention de gestion cesseara de plein droit de
produire ses effets & la méme date.

La présente convention de gestion est applicable le jour de Pentrée en vigueur du réglement de pension.
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Falt en 4 exemplaires a Bruxelles, e 5 novembre 2018,

Pour VILLE D'ANDENNE,
Signataire(s)

Fonection:

Signature(s) précédée(s) de la mention
manuscrite suivante: "Prénom + Mom qui
déclare engager valablement l'entreprise”.

Four CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE
ANDENNE,

Signataire(s)

Fonction:

Signature(s) précédée(s) de [a mention
manuscrite suivante: "Prénom + Nom qui
déciare engager valablement 'entreprise".

VILLE D'ANDENNE

CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDEMNE
REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
Personnel confraciuel

Pour AG Insurance,
Mead of Service Unit

Signature

Pour REGIE SPORTIVE COMMUNALE

ANDENNAISE,
Signhataire(s)

Fonction: -

Signature(s) précédée(s) de la menticn
manuscrite sulvante; "Prénom + Nom qui
déclare engager valablement Fentreprise”,
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1. Objet de la convention

L’Employeur confdre & AG Insurance, qui accepte, un mandat exclusif pour exécuter en son nom
et polr son compte les obligations décrites au point 3.1 de la présente convention et relafives &
I'information.

Par allleurs AG Insurance reprend & son compte |'obligation d'appliquer, en cas de demande de
transformation en rente, les régles d'actualisation dont gquestion au polrt 3 .2 de la présente
convention.

2. Champ d’application

|_a convention est applicable de plein droit & tout engagement de pension, collectif ou individusl,
ne prévoyant pas de base une liquidation en rente et faisant I'objet d'un contrat déja souscritou a
souscrire par 'Employeur aupres de AG Insurance.

" 3. Définition des obligations légales faisant I'objet de Ja convention

3.1 Obfigation d’information du drolt de demander la transformation en rente {tefle que décrite par
Farticle 28 §1 de la lof du 28 avrii 2003 relative aux pensions complémentaires et au régime
fiscal de celles-¢l et de certains avantages complémentaires en matiere de sacurité sociale,
cl-aprés dénommée la LPC)

3.2 Chligation d'appliquer, en cas de demande de transformation en rente, les régles
d'aclualisation telles que définies & article 19 § 1 et § 2 de 'arrété royal du 14 novermbre
2003 portant exécution de la LPC |

Le libelié de ces articles, tel que paru au Moniteur belge, est repris dans I'annexe 1.
4. Engagements de 'Employeur

4.1, L'Employeur s'engage a transmettre & AG Insurance, immédiatement et au plus tard 5 mois
avant la date de pension ou immédiatement aprés gu'l ait eu connaissance de la retrafte
anticipée, les données d'identlification des affiliés concemnés par e-mail ou tout autre moyen
de communication indiqué par AG Insurance .

4,2 En cas de décds de Paffiié, I'Employeur s'engage a informer AG Insurance, dés gqu'il en a
connaissance, par e-mail ou tout autre moyen de communication indiqué par AG Inswrance
de la survenance du décds de cet affitié et & Ul transmettre dans les meiileurs délals les
données d'identification du ou des ayant{s)-drolt désigné(s) er: tant que bénéfcialra(s).

4.3 Le délai 1égal dont question au point 3.1 relatif 4 exécution de I'obligation d’information vis-
a-vie du ou des ayant{s)-droit bénéficlaire(s), nest réputé courir dans le cadre de Vexécution
de la présente convention, gu'a partir du moment o AG insurance est en possession de
toutes les données d'identification pour ce ou ces personnes).

4.4 En cas de retard dans la communication des données imputable a8 'Employeur, ce dermier
exonére AG Insurance de toute responsabilité tant directe qu'indirecte pouvant résulter de ce
retard.

4.5 | 'Employsur garantit la parfaite exactitude de toutes et chacune des données d'identification
communiquées & AG Insurance ; celles-al sont dés lors réputées exactes.
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L'Employeur exonére de ce fait AG Insurance de Toute respchsabilité pouvant résuller du
caractére inexact, incomplet ou non canforme des données cormmuniquées,

L'Employsur s'engage & rectifier d'office les erreurs ou omissions qu'it viendrait 2 constater
li-méme, ainsi qu'a falre tout son possible pour assister AG insurance lors ds la rectification
d'erretrs oU d'omissions manifestes qui viendraient a étre constatées par celle-cl dans le
cadre de 'exécution de la présente convention.

4.6 L'Employeur atteste satisfaire & ses obligations en matidre de régiementation belge et
européenne relative a la protection de la vie privée, en ce compris le réglement européen
RGPD (Réglement Général sur la Protection des Donnges - EU 2016/679).

4.7 Si la communication entre |'employsur et AG Insurance est défectueuse ou interrompue et ce
quel gue soit le moyen de communication utiisé, I'Employeur s'engage & mettre tout en ceuvre
pour transmetire les données d'identification dans les plus brefs délals par courrier
recommandé.

s présent article ne fall pas préjudice a I'application de I'articie 4.4.

4.8 Touie réclamation qui viendrait & étre formulée & I'égard de AG Insurance et qui résulterait de
'inexécution de 'un des engagements de 'employeur tels gu'ils decoulent de la présente
convention, sera prise en charge par 'employeur.

8. Engagements de AG Insurance

5.1 AG Insurance s'engage a prendre en charge les obligations iégales telles que décrites au point
3 de ta présente convention.

5,2 Si AG Insurahce est en posssssion des données d'identification dans les conditions décrites
au point 4, efle s'engage a envoyer par pli simpie une lettre d'information relative au droit de
demander la transformation du capital en rente. Cette lettre sera adressée a 'affilié ou aulx)
bénéficiaira(s) désigné(s) a I'adresse ou aux adresses communiguéds(s) par I'Employeur.

Les parties conviennent que AG Insurance est réputée avoir satisfait pleinement a ses
obligations par le seul envol de pareil courrier et gue la preuve g’en rapportera par la seule
présentation du doubte du (des) courrier(s) adressé(s).

5.3 Dans cette méme lettre d'information, AG Insurance expliquera le droit de demander la
transformation en rente et les alternatives développées dans le cadre de AG Ascento par AG
Insurance, ainsi que toutes informations y relatives qu'elle iugera utiles de cornmuniquer.

5.4 Les communicalions écrites de AG Insurance adressées aux affiliés ou bénéficiaires, se feront
dans la langus mentionnée dans les données d'identification des affiliés concernés.,

5.5 SiI'affilié demande la transfarmation de son capital en rente, AG insurance s'engage a calculer
la transformation du capital en rente sulvant les regles d’actualisation telles que décrites au
point 3.2 de ia présente convention.

5.8 En cas de résiliation de la présente convention dans les conditions décrites au point 7, les
rentes en cours de paiement dans le cadre de a reprise ¢es obligations iégales telles que
décrites au point 3.2 de la présente conventicn restent & charge de AG Insurance

6. Frais
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6.1 Tous les Trais exposés par I'Fmployeur en vue d'assumer ses obligations dans le cadre de la
présente cenvention restent & charge de ce dethier.

6.2 Tous les frais exposés par AG Insurance en vue d'assumer ses obligations dans le cadre de
la présante convention rastent a charge de cetle demiére,

6.3 Des prestations complémentaires qul viendralent & étre demandées par 'Employeur peuvent
&tre prises en charge par AG Insurance, moyennant rémunération & convenir,

7. Durée de l2 convention
7.1 La présente convention est conclue pour une durée d'un an

7.2 Elle se renouvelle chague année de plein drolt, par tacite reconduction, pour une périoda de
un an, sauf avis contraire de Yune des parties adressé par lettre recommandée au moins 3
raols avant la date de son explration.

8. Coopération

|"employalr s'engage & communiguer 8 AG Insurance, d'iritiative et sans délai, tous les
renseignements nécessaires et utiles & 'exécution ds la présente convention ainsi qu'a 'aviser
de tout probldme significatif qui surviendrait ou pourrait survenir en cours d'exécution. AG
Imsurance s'engage de méme & communiquet & I'Employeur, d'initiative of sans délai, tout
prabléme significatif qui surviendralt ou pourrait survenir en cours d'exécution.

9. Force majeure

Ni AG Insurance, ni I'Employeur ne peuvent en aucun cas ire rendue responsable des
interruptions de services ou des retards dus a des pannes technigues, & la force majeure, au fait
de tiers ou a toutes airconstances, quelles gu'elles solent, indépendantes de sa volonté,

10. Traftement des données personnelfes

Respect de la régiementation_applicable en matiére de protection des dornées a caractére
personne 7

AG insurance et 'Employsur s'engagent & respeoter la réglementation belge et eurcpéenne
relative 4 la protection de la vie privée, en ce compris le réglement européen RGPD (Reéglement
Génétal sur la Protection des Donndes - EU 2016/6789),

Contexte relatif au traiternent des données a caraciére parsonnel
Dans Is cadre du fraitement des données a caractére personnel effectud en vertu de la présente
convention, les parfles reconnaissent et conviennent que I'Employeur sera le responsable du
traltement des données et quU'AG Insurance sera le sous-traitant.

Données & caractére personnel fraitées

Les donndes a caractére personnel traltées par AG Insurance dans le cadre de la présenie
convention concernent des données d’identification et de contact, des partictiarités financieres,
des caractéristiques personnelles,

Redistre des activités de traitement
AG Insurance tiendra un registre de foutes les catégories d’activités de traitement effectuées pour
le compte de 'Employeur.
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Cbiigations d'AG Insurance

Dans le cadre de ses engagements issUs de cette convention, AG Insurance traitera les
données a caractére personnel uniquement conformément aux dispositions de la présente
convention et selon ies instructions documentées fournies par I'Employeur.

AG Insurance s'assUrera gue les personnes habilitées a traiter les donnges a caractere
personnel solent tenues par des obligations de confidentialitdé au moins aussi strictes que
celles énoncées dans la présente convention ou par une obligation statutaire de confidentialita
appropriée & la situation.

AG Insurance veillera & mettre en ceuvre, en tenant compte de I'élat des connaissances, des

colts de mise en ceuvre st de la nature, de la portés, du contexte et des finalités du traitement

ainsl gue des risques, dont le degré de probabiité et de gravité varie, que présente le

traiterment pour les droits et lbertés des personnes physiques, des mesures techniques et

arganisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de séourité adapté au risque, y

compris entre autres, seion les besoins :

- ces moyens permettant de garantir fa confidentialité, Fintegrité, la disponibilité at la
résilience constantes des systémes et des services de traitement ;

- des moyens permetiant de rétablir la disponibilité des données & caractére personnel et
I'accés & celles-ci dans des délais appropriés en cas d'incident physigue ou fechnique ;

- une procédure visant a tester, & analyser et a évaluer régulierement P'efficacité des
mesures techniques et organisationnelles pour assurer ia sécurité du traltement.

Lors ds I"évaluation du niveau de sécurité approprié, il est tenu compts en particulier des
risques que présente le tralfement, résultant notamment de la destruction, de la perte, de
I'altération, de la divulgation non autorisée, de données a caractére personne! transmises,
conservées ou trajtées d'une autre maniére, ou de 'accés non autorisé a de teiles données,
de maniére accidentelle ou ilicite.

En cas de vielation des données, AG Insurance en informera par éctit I'Employeur, le plus
rapidement possible aprés sh avoir pris connaissance, en mentonnant les renseignements
suivants :

- lanature de la violation de données a caractére parsonnel y compris, si possible, le type
de données & caractére personnel concernées, les catédorles et le nombre approximatif
de personnes concernées par ja violation et les catégories et le nombre approximatif
d'enregistrement de données & caractére personnet concernés;

- les conséquences probables de la violation de données 4 caractére personnel;

- une desctiption des mesures prises cu gue AG Insurance propose de prendre pour
remédier & la violation de données & caractére personnel, y compris, le cas échéant, les
mesures pour en atténuer les éventuelles conséquences négatives et pour éviter des
violations de données similaires a I'avenir.

AG Insurance aidera dans fa mesure du possible 'Employeur & garantir le respect de ses
obligations relatives A !'exercice des droits de ['affilié ou du bénéficiaire concerné,

AG Insurance mettra & disposition de "Employeur toutes les informations nécessaires pour
démonirer e respect des obligations prévues & cette conventicn et pour permettre la
réalisation d'audits et la contribution aux audits, y compris des audits par I'audit inteme, le
compliance officer,... de I'Employeur ainsi gue les inspections par I'auterité de contréte.

{ es données & caractére personnel traltées par AG Insurance dans le cadre de la présents
convention ne seront pas conservées plus longtemps aue ce qui est nécessaire pour
Pexécution de la convention, Dés qu'il sera raisonnablement possible de e faire, AG Inslirance
rerverra ou, si 'Employeur opte pour ce choix, détruira de maniére définifive ces données &
caractére personnel, sauf dans I'hypothése ol AG Insurance doit conserver ces données dans
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le cadre d'un délai légal d'archivage ou de fa gestion d'un éventusl litige existant avec
I'"Employsur (tenant alors compte du délal de prescription applicabls).

e« AG Insurance n'engagera pas d'autre sous-traitant sans I'autcrisation écrite préalable de
I'Employeur. Si AG Insurance shgage un autre sous-traitant pour effectuer des activités
spécifiques de traitement au nom de I'Employsur, AG Insurance veillera & ce que celui-ci
respecie les obligations qui découlent de la présente convention. AG Insurance reste
respohsable & Pégard de PEmployeur en ce qui concerne 'exécution des obligations qui
Incombent &4 son scus-traftant.

Durée du traiternent
l.a durée du traitement des donnédes & caractdre personnel en vertu de la présenie corvention est
équivalente & la durée de cette convention.

Les obligations qui incombent & AG Insurance en vertu de la présente convention survivront &
[expiration ou la résliation de la présente convention pendant {a période au cours de laguelle AG
Insurance continuera d’aveir aceds aux donndes personnefies qu'elle a obtenues dans le cadre
de la présente convention,

11, Arbitrage

Tout différend relatif 4 fa validité, Pinterprétatlon ou 'exécution du présent conirat, seta tranché
définitivernent selon le réglement du CEPANI {Centre Belge pour I'Etude et la Pratigue de
I'Arbitrage National et International) : le tribunal arbitral sera compesé de trols arbitres et le lieu
d’arbitrage sera Bruxelles. La langue de la procédure sera le frangals. Tout litige survenant entrs
les parties fera néanmoins | obyjet d'une conciliation préalable pendant deux mols maximum & dater
de la netification écrite du litige.

12 Référence 3 une disposition légale

Toute référence a une disposition iégale s'entend de la disposition en vigusur. l| s’ensuit que si
une disposition 1égale vient & &tre remplacée par une autre disposition, il faut prendre la nouvelle
disposition comme référence pour autant qu'elle soit applicable 4 la situation visée.

13. Annexes

Lefs) document(s) annexé(s) a la présente fait{font) partie intégrante de fa convention.
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Annexe 1 3 la convention de gestion administrative : dispositions légales

Liballé de Particle 28 §1 de la loi du 28 avril 2003 relative aux pensions complémentaires et au régime
fiscal de celles-cl et de certains avantages complémentaires en matiére de sécurité sociale ;

Lorsgue la prestation est versée en capital, 'affilié, ou, en cas de décés, ses ayants droit, ont fe droit
‘de demander la transformation en rente.

e Roi fixe les modalités de calcul en la matiérs.

i ‘organisateur informe I'affilié de ce droit deux mois avant la retraite ou dans les detix semaines apres
qu'll ait eu connaissance de la retraffe anticipée. En cas de décés de ['affilié, 'organisateur informe les
ayants droft de ce droft dans les deux semaines aprés qu'if ait eu connaissance du décés. la
convenhtion collective de travall ou le réglement de pension peut désigner une autre personne qui sera
chargée de cette information.

Libeflé de I'article 19 § 1 et 2 de {'arrété royal du 14 novembre 2003 portant exécution de la LPC,

§ Ter. Lorsque I'affilié ou, en cas de déces, ses ayanis droft, demandent la transformation du capital
an rente, conformément & l'article 28, § Ter de [a lol, les régles d'actualisation utiifaées ne peuvent
conduire & un résultat inférieur & celui gue 'on obtlendrait au moyen des fables de mortalité belgss
prospectives tefles qu'établies par 'autorité de contrfle compétente sur base des derniéres études
démographiques effectuées par 'Institut National de Statistiques et fe Bureau Fédéral du Plan, en tenant
compte notamment de ['anti-sélection lide a la liguidation des prestations sous forme de rente, et du
taux fixé dans ou en verfu de ['article 24, § 2, de la loi.

Sur avis de la Commission des Pensions complémertalres, les tables de mortailté visées au premisr
alinéa sont modifiées par I'autorité de conlrole compétente, compte tenu des dernféres &tudes
démographiques visees au premier alinéa.

§ 2. Au terme de chaque exercice pour lequel le solde du compte de résultat technico-financier est
positif, la rentier bénéficiera d'une participation bénéficiaire obtenue en repartissant entre les rentiers
concemnas, au moins 60 % de cea solda, [ a répartition s'sffaciue au prorata des moverninies arithméligues
des capitaux constitutifs en début et en fin d'exercice. | e compte de résultat technico finaricier est
établi, pour le groupe de renfiers concernés, sefon les régles déterminées par l'autorité de contrdle
compétente. Par reptiers concerngs, il faut enfendre ['ensemble des rentiers dont les rentes sont 4
charge de ['organisme de pension en exécution de ['article 28, § Ter de fa loi,

La perticipation bénéficiaire fait |'objet d'une augrmentation du capital constitullf de la rente.

K



AG Insurance
Boulevard Emile Jacgmain 53
1000 Bruxelles

Agrément No. 0079 ~ RPM0404.494.849-TVA: BE 0404.484.843

ATTESTATION FISCALE RELATIVE A UN PLAN DE PENSION
(A fournir aux contributions, accompagnée de la fiche d’information)

Je soussigne, Head of service unit, certifie au nom de AG Insurance que le plan de pension institué par

VILLE D'ANDENNE

Flace du Chapitre 7

5300 Andenne

Numéro BCE: 0207.258.514

est conforme aux dispositions des articles 52,3°b et 59 C.I.R. ainsi que des articles 34 et 35 de
FAR./C.LR. 1992, Ceux-ci sont commentés par la circulaire Ci. RH.243/376.385 du 4 février 1987.

Le plan de pension consiste en une assurance de groupe (n° de régk 5417E) en faveur [a catégorie de
parsonnel suivante: personnel contractuel,

Ce plan emploie un systéme de « charges fixées ».
Les prestations en cas de vie n'excédent pas 80% de la demiéra rémunération brute annuelle normale.

Les taux de réversibiiité et d'indexation respectent les limites fixées par la circulaire précitée,

Fait & Bruxelles, le 5 novembre 2018,

AG Insurance 53 - Bd. E. Jacqmain 53, B-1000 Bruxelles - RPM Bruxelies — TVA BE 0404.404.848
www, aginsurance.be — Tél. +32{0)2 664 81 11
Entre prise d'assurance belge agréée sous code D079, sous le confrdle de la Bangie nalionale de Balglgue, Bd, da Beylaimont 14, 1800 Bruxelias







AG Insurance
Boulevard Emile Jacqgmain 53
4000 Bruxelles

Agrément No. 0079 — RPM0404.484.849-TVA: BE 0404.494.849

ATTESTATION FISCALE RELATIVE A UN PLAN DE PENSION
{A fournir aux contributions, accompagnée de [a fiche d'information)

Je soussigné, Head of service unit, cerifie au nom de AG Insurance que Je plan de pension institué par

CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDENNE
Rue de I'Hépital 20

5300 Andenne

Numéro BCE: 0212.390.705

est conforme aux dispositions des articles 52,3%b et 58 C.1.R. ainsi que des articles 34 et 35 de
I'A.R.J/C.LR. 1892. Ceux-ci sont commentés par la circulaire Gi. RH.243/376.395 du 4 février 1987.

Le plan de pension consiste en une assurance de groupe (n° de régl; 5417E) en faveur la catégorle de
personnet suivante: personnel confractuel.

Ce plan emploie un systéme de « charges fixées »,
Les prestations en cas de vie n'excédent pas 80% de la detniére rémunération brute annuelle normale.

Les taux de réversibilité et d'indexation respectent les limites fixées par la circulalre précitée,

Fait & Bruxelles, le 5 novembre 2018.

AG Insurance sa — Bd. E. Jacgmaln 53, B-1000 Bruxelles = RPM Brixelles — TVA BE 0404.494,848
www, aginsuranca.ba — Tél. +32(0)2 684 81 11
Entreprise d'assurance belge agréde sous cede CO79, sous le contréle de 1a Bangue naticnale de Belgique, Bd. de Berlaimont 14, 1000 Bruxellzs







- INSURANC

AG Insurance
Boulevard Emile Jacgmain 53
1000 Bruxelles

Agrément No. 0079 — RPM0404.484 848-TVA: BE 0404.464.849

ATTESTATION FISCALE RELATIVE A UN PLAN DE PENSICN
(A fournir aux contributions, accompagnée de la fiche d'information)

Je soussigné, Head of service unit, certifie au nom de AG Insurance que le plan de pension institué par

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
Rue Docteur Melin 14

5300 Andenne

Numéro BCE: 0878.105.366

est conforme aux dispositions des articles 52,3°,b et 89 C.L.R. ainsi que des articles 34 et 35 de
IA.R./CI.R. 1882, Ceux-ci sont commentés par |a circulalre Cl. RH.243/376.395 du 4 féviler 1987,

Le plan de pension consiste en une assurance de groupe (n° de régl. 5417E) en faveur la catégorie de
personnel suivante; personnel contractuel.

Ce plan emploie un systéme de « charges fixées ».
Les prestations en cas de vie n'excédent pas 80% de |a derniére remunération brute annuelle normale.

|.es taux de réversibilité et dindexation respectent les limites fixéas par la circulaire précitée.

Fait & Bruxelles, le 5 novembye 2019,

AG Insurance sa — Bd. E. Jacgmaln 53, B-1000 Bruxelles — RPM Bruxelies — TVA BE 0404.464.849
www.aginsurance.be - Té\, €32(0)2 664 81 11
Enireprise d'assurance belge agréée sous cade 0079, scus ie contrdle de |a Banque hationale de Belglgue, Bd, de Berlaimoni 14, 1000 Bruxeiles







DB2P : Instauration et modification &’un engagement de pension complémentaire

DB2P : comment remplir le formulaire ?

Depuis début 2013, nous devons, en tant gu'institution de pension, déclarer a Sigedis des données
suppiémentaires lors de Finstauration et de la modification d’un engagement de pension, En tant
qu'employeur, vous possédez Vinformation nécessaire pour mener & bien cette déclaration et pour
pouvoir continuer ainsi 3 bénéficier de la déduction fiscale. Ce document vous aide & sélectionner les
informations & nous communiquer via le formulaire que vous aver requ lors de Pinstauration d'un
nouvel engagement de pension. En cas de modification d'un engagement de pension existant, ce
document vous aidera & nous communiquer 'information adéquate.

Explications paint 1
Instauration d’un engagement de pension

Pour savoir quels documents nous communiguer, situez-vous d"abord parmi les 3 cas suivants :

Cas A 0 Décislon relevant de la compétence exclusive de Porganisateur {art 5 LPC)

C'est le cas si 'engagement de pension est uniquement financé par 'employeur. Ou, en cas de
financement mixte par Yemployeur et le travailleur, lorsgue engagement de pension ne
concerne gu'une partle du personnel.

Bien que, sur base de la LPC, il s’agisse d'une compétence exclusive de I'organisateur, il est
nécessaire de tenir compte des dispositions du droit de travail. L'organisateur doit, dans certains
cas, demander l'accord individuel du travailleur pour linstauration d’un engagement de
pension. En cochant ‘Cas A’, l'organisateur confirme avoir obtenu l'accord individuel du
travailleur, si celui-ci était nécessalre.

£xemple particulier d’engagement ne concernant gu’une partie du personnel {structure
verticale) ;

Tous Jes membres du personnel ou sein de Pentreprise bénéficient, en fonction de fa catégorie de
travailleurs & laquelle ils appartiennent, d’engagements différents définis dans des réglements
différents visant des catégories de travoilleurs différents. Chaque engagement ne concerne ici
gu'une partie du persannel.

droits

vadres
ermploves
ousTiars

direction

travaillears




Cas B 0 Décision relevant d’'une convention collective de travail {art 7 LPC)

Cette procédure est d'application gquand le travallleur contribue personnellement au
financement de engagement de pension et que cet engagement de pension vaut pour tous les
travailleurs au sein d’une entreprise oll est présent{e) un consell d’entreprise, un comité de
nrévention et de protection au travail ou une délégation syndicale,

Cependant, méme si au sens de la LPC, 1a décision devait relever uniqguement de la compétence
exclusive de lemployeur, Il peut arriver gque la procédure sulvie, dans le cadre dune
concertation sociale, reléve d’une convention collective de travail.

info supplémentaire 4 nous communiquer : le texte de la convention collective de travail ou
un extrait de celle-ci reprenant les données pertinentes (y compris les données
d’'identification).

Exemple d’engagement de pension valant pour les travailleurs : un seul régime de pension

Ln employeur instaure au sein de l'entreprise un régime de pension global, Tous les travailleurs y
sont affiliés mais le contenu différe selon les catégories définies dans ie réglement de pension.
Dans ce cas, un seul régime de pension vaut pour ensemble des travailleurs de lentreprise.
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Exemple d’engagement de pension valant pour les travailieurs {structure horizontale)

Un engagement de pension de base est commun & tous les travailleurs au sein de 'entreprise.
Cependant, certaines catégories de travailleurs béndficient d’un engagement de pension
complémentaire. U’engagement de pension de base commun vaut pour tous les travailleurs,

4+ dreits
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Cas C 0 Décisicn relevant d’une modification du réglement de travall {art 7 LPC)

Comme pour le cas précédent, cette procédure est d’apnlication quand le travailleur contribue
personnellement au financement de 'engagement de pension et que 'engagement de pension
vaut pour tous les travailleurs au sein de l'entreprise. Seule différence, il s’agit ici d'une
entreprise oll n‘existent ni conseil d’entreprise, ni Comité de prévention et de protection au
travall, nl de délégation syndicale,

Info supplémentaire & nous comnuniguer : fe texte du réglement de travail ou un extrait de
celui-ct reprenant les données pertinentes {y compris les données d’identification).

Explications point 2

Instauration d’un engagement dans le cadre d'un opting out d'un régime sectoriel

Ceci vaut uniquement pour fes plans d’entreprise en opting out d’'un régime sectoriel,
p

On parle d’'un engagement (plan d’entreprise) dans le cadre d'un opting out d’un régime sectoriel si la
CCT sectorielle autorise cette possibilité et st le plan d’entreprise est au minimum égal en termes de
garanties a celles du régime sectoriel.

info & nous communiquer : [a référence (e numéro Sigedis) du régime sectoriel tel que déclaré par
I'arganisateur sectoriel ou I'institution de pension en charge de fa gestion du secteur, Ce numéro peut étre
demandé aupres de 'organisateur sectoriel.

Explications point 3
Personnes ayant refusé d’adhérer au nouvel engagement de pension (art. 15 LPC)

Les travailleurs d’'une entreprise qui sont déjd en service au moment de Pinstauration du régime de
pension, peuvent refuser d’adhérer au nouveau régime de pansion,

Si le nouve! engagement de pension remplace un engagement de pension existant et donne liey 3 une
augmentation des obligations des affiliés (p.ex. une majoration des contributions personnelles), ces
affiliés peuvert &tre dispensés de participer au nouvel engagement de pension. |is restent alors affiliés a
Yancien engagement de pension.

Ces deux possibllités tombent si le plan est instauré/modiflé par une convention collective de travall,
sauf si celle-ci le prévoit explicitement.

Info & nous communiquer (& I'adresse mail db2p.employeebenefits@aginsurance.be} : n® d’identification
a la sécurité sociale, nom, prénom, sexe et date de naissance des travailieurs gui refusent d'adhérer au
nouvel engagement de pension. '
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Informations relatives & I'instauration d’un engagement de pension
complémentaire

Numéro de référence
Numéro de BCE de Femployeur :

1) instauration d'un engagement de pension®
Par fa présente, je confirme que I'engagement de pension a été instauré selon 12 procédure
suivante :

A, O décision relevant de la compétence exclusive de 'organisateur (art 5 LPC)

B. T par convention collective de travail {CCT) {art 7 LPC}

En cochant cette case, je m’engage également & fournir 3 AG Employee Benefits dans
les ptus brefs délais {ou en m&me temps gue le retour de sighature de ce document} fa
CCT concernde ou un extrait pertinent de la CCT incluant les données d’identification de
la CCT.

C. [ par modification du réglement de travail (art 7 LPC)

En cochant cette case, je m'engage également & fournir 3 AG Employee Benefits dans
les plus brefs délals {ou en méme temps que le retour de signature de ce document]) le
réglement de travail concerné cu un extrait periinent du réglement de travail concerné
incluant les données d'identiication du réglement de travail,

Par défaut, siaucune case n’est cochée, F'option ‘décision relevant de la compétence
exclusive de 'organisateur’ sera retenue,

2) instauration d'un engagement de pension dans le cadre d'un opting out d’un végime sectoriel’

[ oui. Numéro Sigedis du régime Sectoriel | . emn

[ non

Par défaut, si aucune case n'est cochée, I'option ‘noty’ sera retenue.

3) Personnes ayant refusé d’adhérer au houvel engagement de pension (art. 15 LPC)*

! |nformations compiémentaires dans le leafiet cioint.

AG Insurance sa — Bd. E. Jacgmain 53, B-1000 Bruxelles — RPM Bruxelles — TVA BE 404,454,848 = www.aginsurance. be
T&, +32(D)2 864 81 11 — Fax +32(D)2 864 81 50
Ertreprise d'assurance agréde sous cade 0079, sous le conlrdle de fa Banque nationale da Belgique, Bd. de Beralment 14, 1000 Bruxelles
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le m’engage & communiquer sans délal la liste des personnes ayant refusé le nouvel
engagement de penslon sous la forme suivante : le numéro d’identification 4 la sécurité
saciale, le nom, le prénom, le sexe, la date de naissance de toutes les personnes concernédes a :

L'adresse mail : <db2p.emploveebenefitsi@aginsurance.be>

Par défaut, tant qu’'aucune liste ne sera reque, le nombre de personnes ayant refusé le régime
sara considéré comme nul.

L’employeur déclare que les informations reprises dans ce formulaire sont complétes,
correctes et conformes a la vérité, En cas de transmission tardive des informations & AG
Employee Benefits, AG Employee Benefits ne pourra étre tenue responsable. [’'employeur est
au couront de la transmission de ces infermations par AG Employee Benefits & Fasb! Sigedis,
conformément a la iégisiation.

Lemployeur reconnait Pexistence d’une sanction fiscale fiée & une tronsmission jncompléte,
incorrecte ou manguante des infarmations & l'asbl Sigedis & partir du 1% janvier 2013, &
savoir fa nan-déductibilité pour Femployeur des primes et cotisations versées pour le
financement d’une pension extra-légale.

L’engagement de pension ne sera mis en place par AG Employee Benefits gu’aprés réception
du formulaire correctement complété et signé.

L’employeur est responsable quant § Fapplication de la loi relative a la protection de la vie
privée § I'égard des traitements de données & caractére personnel. Celui-ci fera le nécessaire
pour obtenir Faccord des affiliés concernant le traitement des données & caractére persennel
dans le cadre du nouvel engagement de pension.

Faita ... Jlenfofon.

Pour I'employeur,

Signature du représentant de la société,

AG Insurance sa — Bd, E, Jacgmain 53, B-1000 Bruxelies — RPM Bruxslles — TVA BE 0404.454.849 — www.aginsurance.be
Té +32(0)2 664 81 11 — Fax +32(D)2 664 81 50
Entreprise d'assurance agréée sous code 0079, sous le contrbie de la Banque nafionale de Belglque, Bd, de Bertaimont 14, 1000 Bruxalles
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Convention d’utilisation de AG EB Online
Versien pour l'employeur

Entre

AG Insurance sa

Boulevard Emile Jacqgmain, 53
1000 Bruxelles

Represesntée par :
Heidi Delobelle, Managing Director Employee Benefits/Healthcare - Membre du Comité de Direction

Ci-aprés dénommée « AG Insurance ».

et
NOTTE QU CHETIE 5 crses e imm i e 1 e e rmsaes e e e b e bbbttt

Rue et n®: ..oiiveee

Code postal et 10CAIIEE I . e et ek s s s s e b e

Représenté par {nom et fonctlon}) :

Ci-aprés dénommé « le Client »,
Le Client et AG Insurance sent appelés « les Parties » dans la présente convention,

Exant donné qu'AG Insurance octrole au Client des services en ligna dans |e cadre des contrats
d'assurance gue [e Client a souscrits chez AG Insurance, que le Client veut faire usage de ces
services en ligne, qu'AG Insurance souhaite et est disposée & octroyer ces services conformément
aux conditlons mentionnées cl-dessous,

les Parties conviennent de ce qui sujt :

1 Généralités

1.1 Les services en llgne sont proposés dans |le cadre des contrats d’assurance de groupe et des
contrats d'assurances collectives que le Client a souscrits chez AG Insurance, Boulevard Emile
Jaegmain, 53 & 1000 Bruxelfes,

2 Application de la présente convention

2.1 La présente convention concerne t'échange dinformations via le site web sécurisé AG EB
Online, La disposition 5-11 s'applicue également en cas déchange d'informations via d'autres
canaux de communication,

2.2 Ce slte web sécurisé est accessible via I'adresse internet
hitps://ebonline.agemployeebenefits.be.
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3 Accés aux services

3.1

3.2

3.3

4

4.1

4.2

5

51

5.2

5.3

lLes services sont accessibles 4 1'aide d'un digipass et d’un nom d’utilisateur. L'employeur
s'identifie en Introdulsant son nom d'utilisateur et un mot de passe geénéré par le digipass.
A chague connexion, il convient de générer un nouveau mot de passe a l'alde du digipass.

Si I'employeur introduit un nom d‘utilisateur et/ou un mot de passe erroné cing fols
consécutivement, son accés aux services est bloqué. Il doit alors prendre conkact avec le
Helpdesk AG EB Online.

Le digipass est activé par I'Introduction du code pin qui y est assoclé,

Le code pin initial du dlgipass est transmis sous pli séparé a I'employeur, Avant d'utiliser son
digipass pour la premiére fois, 'employeur devra remplacer ce code pin initial par un nouveau
code pin de son choix (6 chiffres).

Si, a cing reprises, I'amployeur introduit un code pin erroné, le diglpass se blogue. Dans ce
cas, le digipass devra étre remplacé. Pour ce faire, I'employeur devra prendre contact avec le
Helpdesk AG EB Online,

Etendue des services

Le Client, les Intermédialres éventuels et AG Insurance peuvent s'échanger des infarmations
et des dacuments concernant la gestion des contrats d'assurance conclus entre |e Client et AG
Insurance.

Le slte web AG EB Online fournit notamment les services suivants:®

Geastion des afflliés : consuitation, affiliation, modlfication des données nécessaires a |a gestion
ou au départ des affiliés. Consultation du statut des transactions envayées (unlquement pour
les plans Classical Life et Heaithcare). Fchange sécurisé de fichiers lors de la révislon salariale.
Les services suivants sont disponlbles uniguement pour les plans e-Volulife et Pension@Work:
simulation et choix des garanties assurées.

Consultation des contrats : accés aux réglements des assurances de groupe {format PDF).

Consultation des Informations financiéres : hordereaux de primes, avis de paiement et
factures, documents ONSS, aperc¢u du statut des paiements, etc.

Consultation des persannes de contact chez AG Insurance et I'Intermédiaire,

Gestion des utilisateurs ! un ensemble de taches pour [a gestion des utllisateurs et des droits
d'accés.

Responsabilités du Client

Le Cllent et AG Insurance reconnaissent que toute tdentiflcation & I'aide des moyens d'accés
{Diglpass et nom d'utilisateur) émane du Client lui-méme et constitue la preuve -
conformément a "article 1322 du Code clvil — de |'identité du Client et de son consentement
guant aux adapiations ou opérations effectuées.

Le digipass est strictermnent personnel et nominatif,

L'employeur s'engage & prendre toutes les précautions nacessaires pour garantir la sécurité
des ciés d'accés. En ce gui concerne les codes pin, il s'engage a les mémariser, & ne pas les
inscrire sur un document, ohjet ou autre support et 3 s'abstenlr de les communliquer d’une
guelconque fagon. L'employeur sera responsable de toute utllisation abusive des clés d’accés

Convention_Client_V9_fR Page 2/8



5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

511

5.12
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mises & dispesition. 1l s'engage notamment a ne pas mettre les clés d’accés a la disposltion de
tiers.

Le Client désignera un membre du personnel qui veillera au bon respect de la présente
convention par le Client et obtiendra les ‘droits maximaux'. Le Client communiquera les
données de cette personne & AG Insurance au moyen de la présente convention. Ce membre
du personnel est le seul utilisateur formellement reconnu et géré par AG Insurance pour le
Client, C’est pourquol le Client dolt signaler par écrit 2 AG Insurance teut changament dans les
responsabilités ou les compétences de cet utilisateur, afin que les adaptations nécessaires
puissent &tre effectudes. Au sein d’AG EB Online, on référe & cet utllisateur comme le *super
utilisateur’.

Par ‘droits maximaux’, Il faut entendre : accés complet aux fonctionnalités proposées telles
que reprises au pelnt 4-2, et ce pour tous les contrats d'assurance publlés sur AG EB Online.

Ca membre du personnel {ie super utillsateur) aura fa compétence excluslve de créer, gérer
les autres utlllsateurs et si nécessaira de |les supprimer.

Le Client est responsable de la gestien des utllisateurs, autres que le super-utilisateur, créés
par lul ou & sa demande. Ce qui présuppase une gestion adéquate par le Client des droits
d'acces de tous les utilisateurs qui le représentent : pour les utilisateurs gui regolvent de
nouvelles responsabilités, les drolts d'accés deivent étre adaptés. Les utilisateurs qui ne sont
plus actifs ou qul quittent I'entreprise doivent &tre supprimés par le Cllent. Ce dernler doit
rendre a AG Insurance les digipass ou aufres moyens d'authentification fournis par elle. Si ces
procédures ne sont pas respectées, les opérations éventuellement encore effectuées par les
intéressés qui ne sont plus autorisés relévent de |a responsabllité du Client,

Le Cllent assure une infrastructure adaptée et adéguate pour I'utilisation des services en ligne
chez g Client (cf, 8-3). Le Client Installe un antl-virus, un pare-feu et une protection contre fes
spywares. Le Client effectue également les démarches nécessaires pour tenir son
Infrastructure & jour et I'adapter & I'dvolution des normes sur le marché.

Le Client vellle & ce que les utllisateurs appliquent les codes de conduite qui tes concernent

pour F'utllisation de matériel, logiciels, fichiers, courriel et internet.

Sl le Client découvre une irrégularité sur les écrans au dans les processus des services en
ligne, il en Informera AG Insurance qul fera ensuite tout ce qui est raisonnablement possible
pour résoudre 'erreur. S'Il est questlon d’un dysfonctionnement ayant un impact sur
I'utlisateur ou la sécurité, AG Insurance préviendra tous Jes Cllents concernés. Le Client doit
Informer AG Insurance de toute adaptation ou opération effectuée sans son consentement,
ainsi que de toute erreur ou irrégularité constatée dans la gestion des services, et ce dés qu'il
en prend conscience. En outre, il confirmera ces éléments par écrit au Helpdesk d’AG EB
Online,

Le Cllent et AG Insurance s'engagent & utiliser les services en ligne conformément a la
léglslation &n vigueur sur fa protection de la vie privée. AG Irsurance est responsable du
traitement des données & caractére personnel dans le cadre des services en ligne d'AG EB
Online,

Lorsque le Client et AG Insurance obtiennent des données sociales de nature personnelle, Hs
re peuvent en disposer que pendant le temps nécessaire a I'application de ia |al sur les
penstons complémentaires {loi du 28 avrll 2003 concernant les pensions complémentalres et fe
régime fiscal de celles-ci et de certains avantages complémentalres en matlére de sdcurité
soclale) et sont ternus de prendre les mesures nécessaires pour assurer e caraciére
confldentiel de ces données et de velller & ce qu'elles ne salent utilisées que pour les objectifs
flxés par ou en vertu de cette loi ou pour remplir leurs obligations 1égales {lol du 15 janvier
1990 relative & lnstitutlen et & I'organisation d’une Bangue Carrefour de |a sécurité sodiale),

Le Client s'angage a Informer les utilisateurs des services en ligne de leurs obligattons et
responsabliités décrites dans la présente convention,
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Les moyens d'accés (digipass, code pin, nom d'utilisateur et mot de passe) sont destinés &
I‘usage exclusif par le Client.

D&s que le Client est au courant de la perte, du vol ou de tout risque comparable d'abus des
mayens d‘accés, il slgnale les faits & son gestionnalre chez AG Insurance le plus rapldement
possible et pendant les heures de bureau. Il confirme en cutre ces événements par écrit ou da
facon numeérigue au Helpdesk d'AG EB Online. Si le super utilisateur n'a pas la possibllité de
blaquer I'accés & l'zide des mayens obtenus, il est possible de demander une tntervention & AG
Insurance.

Intermédiaires

AG Insurance consldére comme intermédiaire tout courtier en assurances officiellement
reconnd par I'« Autorité pour ies Services et Marchés financiers » (FSMA) mandaté par son
Client.

Si I'Intermédialre dispose d'un accés a AG EB Online, il peut recevoir accés aux données du
client. Pour ce faire, I doit faire signer a son cllent le mandat écrit « Mandat relatif a ['échange
de données »,

Le client a le choix entre deux types de mandat : le mandat donnant 3 I"Intermédiaire des
droits d’accés en consultatlon uniquement, et le mandat donnant a P'Intermédiaire des droits
d'accés en consultation et en écriture, ce qul permet & "Intermédiaire d'effectuer des
opérations au nom du client.

AG Insurance vellle a ce que Ia relation en ligne entre I'Intermédiaire et le Client refléte la
sltuation réelle. Les droits d'accés octroyéds 3 FIntermédiaire pour un Client déterminé ne
peuvent jamais dépasser ceux connus par AG Insurance sur |2 base du mandat écrit de ce
Client transmis & AG Insurance.

Via AG EB Online, le Client peut a tout moment consulter quel Intermediaire dispose de gquel
accés & ses données et demander une adaptation des droits d'accés au Helpdesk AG EB
Cnline.

7 Actualisation et nouvelle prestation de services

7.1

7.2

7.3

AG Insurance vise Famélioration de la qualité des services {(actuallsation) et 'extensicn de
I'étendue du package de services comme décrits dans |a clause 4 pour répondre aux besoins
du Cllent, aux clrconstances du marché et aux nouvelles possibilités.

Les actualisatlons et les extensions telies que décrites dans 1a clause 7-1 sont disponibles pour
te Client.

Seule AG Insurance décide du groupe-cible, de I'étendue et du planning des nouveaux services
ou de I'amélioratien des services existants.

8 Niveaux de ia prestation de services

8.1

AG Insurance censacre le plus grand soin au développement des programmes et logiciels
donnant accés & ses services, Elle vise une continuité des services. Elle peut toutefais
interrompre ceux-cl sans dédommagement pour la malntenance des appareils ou des |ogiciels
existants ou pour installer de nouvelles versions des logiciels, & condition que Vinterruptlon ne
dure pas plus longtemps que le temps strictement nécessaire et gL'AG Insurance en alt
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nformé le Cllent au préalable par vole numérique, y compris la durée raisonnablement
attendue de linterruption.

Les services décrits dans |la clause 4-2 sont au minimum disponibles 95 % du temps. 1l s'agit
fel d'une disponibilité sur une base mensuelle durant laquelle le service fonctlonne
effectivement de 7 h & 22 h.

AG Insurance garantit qu'AG EB Online fonctionne sur un erdinateur pourvu d'un navigateur
courant (comme Microsoft Internet) et de Papplication Adobe Acrobat Reader. Les dcrans sont
optimisés pour une résolution de 1024x768 pixels. Ces specifications peuvent changer sulvant
Pévalution technologique des normes sur le marché,

AG Insurance mettra tout en ceuvre polr éviter toute erreur oy irrégularité dans la gestion de
ses services en figne, En aucun cas, elle ne pourra &tre tenue responsable d’'un quelconque
dommage direct ou indirect consécutlf au mauvals fonctionnement du matérle! de 'employeur,
des services de télécommunlcation ou d'une Interruption des services indépendante de sa
volonté ou résultant d'un manguement coupable de 'employeur.

Défauts. AG Insurance garantit que les services en lighe sont opérationnels dans les conditions
mentionnées dans |la présente convention. La qualité des nouvelles versions fait I'objet d’une
surveillance étroite, Toute nouvelle version subit une série de tests avant d’&tre mise en ligne.
Le Client accepte toutefois que les services en ligne pulssent présenter des défauts et accepte
que ceux-ci ne solent pas prétexte 4 une rupture da la convention a condition que I'lmpact
d'un « défaut » ne soit pas de nature & empécher le Client de falre usage normatement et
completement des services en ligne et avec la garantie du traltement correct et strictement
confldentle! des dannées introduites. AG Insurance garantit en outre que les « défauts », une
fois détectés, seront résolus |e plus rapidement possible et Informe le Client de Fétat
d‘avancement des réparations,

Virus. AG Insurance ne garantit pas que les services en ligne soient exempts de virus mals fait
tous jes efforts possibles pour vérifier I'absence des virus les plus courants et de nouveaux
virus sur fapplication. Sl des virus qui affectent le fenctionnement de I"application
apparaigsent, AG Insurance garantlt le rétablissement du service dans un délai ralsohnable. Le
Cllent et AG Insurance sont toutefois personnellement responsables des conséquences des
virus apparalssant sur leurs propres systérmes. Quel que soit le systéme dans lequel un virus
est appary, AG Insurance en informe le Client immediatement quand elie constate que les
services en ligne sont affectés. 5'il existe un risque que les services en ligne solent touchés
par un virus, elte prend immédiatement toutes les mesures nécessaires pour &viter fes
dommages (potentiels). Les Parties collaborent pour ltmiter au maximum 'impact du virus,

AG Insurance enregistre les dennées des opérations effectuédes dans le cadre des services.

En cas de contestation parle Client concernant une opération demandée dans le cadre des
services et sans préjudice d'une preuve du contralre de la part du Client, ce demier et AG
Insurance conviennent gue limpression des données enregistrées cotstitue la preuve de la
demande de Vopération par le Client, & condition qu’AG Insurance démontra que Popération a
été effectude aprés que toutes les étapes d'identification du Client {(diglpass, code pin et nom
d’utllisateur) ont été parcourues.

9 Prix et paiement

9.1

9.2

L'utilisation des services en ligne est gratulte.

Chaque utilisateur chez le Clfent regalt d'AG Insurance un accés personnel et les moyens
nécessaires § une cennexien sécurisée. Il ne peut les partager avec un autre utilisateur. Sl un
digipass ou un appareif similaire est utilisé pour {identification, dix apparells maximum sont
compris. A partir du onzigéme, un colt supplémentalte peut &tre facturé. Le Client acquitte la
facture dans les 30 jours sulvant la réception,
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9.3 Les cofits de communication, d'équipement et de connexicn internet sont a charge du Client et
sont par conséquent exclus de la présente convention,

10 Durée et fin

10.1 La copvention est conclue a durée Indéterminée, étant entendu que I'accés pour |e Client aux
services en ligne est soumis a l'existence d’au moins 1 {un) contrat chez AG Insurance. Dans
le cas contralre, la présente convention prend fin automatiquement et accés aux servicas en
ligne est arrété.

10.2 Chague Partie peut mettre fin a la convention via une lettre recommandée avec accusé de
réception adressée a l'autre Partie moyennant le respect d’un délai de préavis de 30 jours.

10.3 Les Partles peuvent mettre un terme 3 la présente conventlon sans préavis et a effet immédiat
en cas d'abus, de fraude ou de manquements graves par rapport aux engagements découlant
de la présente convention. La résiliation deit alors &tre confirmée par courrler recommandea
avec accusé de réception adressé a ['autre Partle, avec mention des ralsons de la résiliation
Immediate,

10.4 A 'arrét de la présente canvention, les moyens pour fa connexion sécurisée (comme les
digipass) sont rendus a AG Insurance dans les 30 jours.

11 Droit applicable

11.1 Le droit belge s’applique a la présente convention. Tout [itige éventuel reléve de la
compétence exclusive des tribunaux belges.

12 AG EB Online Helpdesk

12.1 Pourun support dans l'utilisation des services en ligne, les utifisateurs peuvent s'adresser au
Helpdesk d’AG EE Online.

12.2 Le Helpdesk d’AG EB Onling est accessible pendant les heures de bureau normales par
téléphone (+32(0)2 664 86 00), ou courriel {gbonline emploveebenefits@aginsurance.be).
l'adresse postale est « AG Insurance, Helpdesk AG EB Online, Boutevard Emile Jacgmain 53,
1000 Bruxetles».

13 Propriété intellectuelle

13.1 AG Insurance conserve la totalité des droits de propriété intellectuelle sur les services en ligne
mis a disposition du Client. Ces droits de propriété intellectuelle concernent a la fois le contenu
des services en ligne ef les droits d'auteur qui y sont liés.

13.2 Le contenu des services en ligne doit &tre considéré comme I'ensemble de toutes les
informations, publications et données sur lesquelles ces services sont constrults, Toute
transmissian, vente, diffusion ou reproduction de ces données, de guelque rmaniére ou forme
que ce soit, est interdite.

13.3 Les services en ligne mis & la disposition du Client par AG Insurance sont {e résultat de
I'activité créative d’AG Insurance. Ces services sont en effet standardisés d’'une manidre
orlginate. Ils sont dés lors protégés par les droits d'auteur.
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Etablie I8 oo rconnrieind 20uceircrennns & Bruxelles en deux exemplalres dong chagque Partie reconnalt
par sa signature avoir recu ie slen.

Pour AG Insurance, Pour le Client,

Heidi Delobelle
Managing Director

Veuillez signer la_présente conventlon et fa renvover avec la fiche d'informations jointe &

AG Insurance, Helpdesk AG EB Online, Boulavard Emile Jacqgmain 53, 1000 Bruxelles
E-mall : ebonline.employeshenefits@aginsurance.be

Aprés réception de ces documents signés, vous recevrez votre digipass et vos codes, et votre accés
sera active.
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Fiche d’informations employeur concernant l'utilisation de
AG EB Online chez AG Insurance

Données du Client :
NLOITT QU CHEIE  ovtvesserreirsseretrssisssinsenes s istessetsssassansessassmssenssssassss seetiatesimss s1ns aimussnbnsnraressreseronnon asnan

NUIMERD G8 TWA T ooootiiiiesirsimssissimsereressrmssrssss e rmssssemsae eses 1ysesns srevmass eessesee 1120884000 R A bR LR BRI SR IR RS

Données du super utilisateur :
Le super utilisateur est le seul utilisateur chez [e Client qui est géré par AG Insurance (création,
maodification). C'est pourguoi il est important que nous soyons informés de tout changement relatif 3
cette personne.
A 1.0 T DU OO T U P RO PPN
PIEMGITIY 1ovuversvessasiresreesssnsssasmes reussesesetsmstseresess seuetatatabiss raE et S0 RESEPE S AT SRR S Sm b e b a4 e ba 2 aams s eumbaasbnnr s nE b rEer e
=30 T 11 | OO O PO HS

=) PO T ST SO U OU PO O RSO OO TOT TR

LBIMGUE T orinrtimirseinimssaes e es e 1L LAE 01 Y 00T ER 0y L b s ea PR e LR IR LT A0 TR Y 3R 004y 1o aebea T bk b s e R

Adresse pour I'envoi du digipass :
RILIE 5 ottt ceaieet st ise e ke vetasaesns s ba b se e e e bvaa e R R e £ F L4 S e s R pee s et erre e e rae e cen B b AR TR VAR b e e 8
MIUMIEBID © oosteetvassestnarreresesseessasereshsnta 4 fas s ern s st mr £ b e rrmn e 10 AFESEE LA en e PS4SR PO 1o 3 S n e va PeR FoRTEEREe PR EREs 1 s saners e
= Lol YR S SO TP T
COAE POSTAL {1ttt aa e e et e bR A b re b b VeSS s e an e
LOCAIEE & 11itvivrieserciiinstimms et srassss s rarsss s seesessas s 1osebie s bbb bt ab b ARR b Fis£1R S AR A AR R R v R YRR e

PAYS © sveerrerireeensirarerrre e e e e RS a1 LR AT H AR R LR AR PSS £ S et SRR AL R e RRR e ne s e e

Etabligle i 200, 3 Bruxelles en deux exemplaires dont chague Partle reconnait
par sa signature aveir regu le sien.

Pour AG Insurance, Pour le Client,

g

Heidi Delobelle
Managing Director

Veuillez signer cette fiche d'infarmations et la renvoyer & !

AG Insurance, Helpdesk AG EB Online, Boulevard Emile Jacqmain 53, 1000 Bruxelles
E-mail: ebonline.employesbenefits@aginsurance. be
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Mandat relatif a I'échange de données

Adagptation des drotts de modification des données du client octroyés a
I'intermédiaire. Applicable a la fois aux services en ligne et hors ligne.

Données du Client:
Nom du Client*:

Numéro d’entreprise*® !

Données de P'Intermédiaire

Nom de I'Intermédialre*:

Numero d'inscription FSMA*:

Le Client déclare par la présente octroyer i I'Intermédiaire susmentionné les droits
suivants concernant les données gérées chez AG Insurance ;
(Veuitlez cocher ce gui convient#)

L'intermédiaire susmentionné obtient a la fois des droits de consultation et de

modification :

O Complets : Pour tous les réglements, groupes d'affiliés et documents financiers
(bordereaux, avis de paiement, documents ONSS et fonds de financement).

O Limités : Pas polr tous les réglements, groupes d'affiliés et documents financiers
(bordereaux, avis de paiement, documents ONSS et fonds de financement). Veuillez stipuler
ci-dessous les populations pour lesquelles aucun droit n'est octroyé.

i, - o i B . ko

En cas de droits limités, veuiilez indiqguer icl les populations pour lesquelles aucun droit n'est
octroyé :

Classical Life & Healthcare e-Volulife

Le présent document annule et remplace toutes les autres dispositions antérieures,

Pour le client (Représentant légal) :

Priére de signer ce document et de le renvoyer a:
e-mail: EBOnline.employeebenefits@aginsurance.be
AG Insurance, Heipdesk AG EB Online (11Q4C), Boulevard Emlile Jacqmain 53, 1000 Bruxelles,
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1. LEXIQUE

Accident

Un événement soudain et Involontairs qul entraine une lésion corporelle congtatable et dont la cause ou l'une des causes est
extérleure A 'organisme de 1'affllié.

Accident entrainant une invalidité totale et permanente

Un accident est considéré comme entrafnant 'invalidite totale et pernanente lorsque, en ralsen des iésions corporelles subles
par I'affilig, I lul est knpossible de continuer & exercer sa profession et de s’adapter, dans des circonstances économiques
normales, 4 toute aulye profession correspondant 4 ses connaissances, ses compétances st sa situation sociale, Les invalidités
préexistantes au moment ol la garantie entre en vigueur ne sont pas prises en compte pour ce qui concerne la fixation du
pourcantage d'invalidité,

Accident mortel

Un accident est considéré comme mortel lorsque la lésion compoerelle qui en efs la conséquence directe et axclusive entraine
le décds dans un délai d’un an maximum & dater du jour de I'accldent.

Acte intentionel

It s'agit ici du cas ot I'affilié alibrement et intentionnsilerment manifestd un comporternent qul a entraing un dommage qul était
raiscnnablement prévisible. | n'est pas exigé qu'll alt eu lMintsntion de causer ie dermage tel qu'il s'est produit en réalite,

Acte notoirement téméraire
Tout acta valontaire ou négligence exposant son auteur, sans raison valable, & un danger dont !l aurait di avolr conscience,

Age de la refraite
'Age mentionné dans le raglement de pension et utilisé pour calculer les garantiss prévaes dans le réglemant de pansion.

Affections préexistantes

Les maladies, les accidents, les grossasses et les accouchemants survenus avant la date d'affliation ou dont la ou les causas
sont antéhewres & catte date el/ou dont les premiers symptdmes se sont manifes:és avant cette date.

Affection psychique

Un trouble qul reldve da la psychiatrie et diagnostiqué indiscutablement a {'aide ds symptémes objectifs, par un psychiatre
agréé et répondant aux critéres du systéme de référence international DSM-V (Diaghostic and Statistica! Manual of Mentsal
Disordars — 5° édition ou versions ultérieures).

S'il eat fait appel, pour la détarmination d'uns affectlon psychique dans s cadra des présentes conditions, & une autra classification
au systeme de référence comparable, 'employaur an sera informeé par écrit.

Affilié

Le travaillaur ou indépendant qui appartisnt & la catégarie pour laquslie I'smploysur ou {'antreprise a Instauré un régima de
pension et qui remplit les conditions d'affiliation prévuss dans le réglament de pansion, ou pour lequel {'employeur ou 'enfreprise
a conclu une convention individuelle de pension, ains! que I'ancien travailleur ou {'ancien indépendant qui continue a bénsficier
de droita acuals au différés confarmément au réglement de pension ou & la convention de penslon.

Alcoolisme

|.a consommation excessive d’alcoot qui entrahe certaines maladies physiques (telles que la déficience vitaminiqus, Ilinfection
des mugueuses de I'estomac, des conséquences neurclagiques et nerveusss, des affections hépatiques, ...) ou affections
pavchioues sans gu'll v alt nécessalrement dépendance.

Autorités de controle compétentes

L es autoritds de contrdla compdtentes sont la FSMA (Autorité des senvices et marchés financiers) et la BNE (Banaue nationale
de Balgique).
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Capitalisation collective

Systéme qui, en assurance da groups, élablit, pour une collectivité d'affliés, Une Sgalitd entre, ¢’une par, la scimme des réserves
constituées st des valeurs actuelles des primes futures, et, d'autra part, la somme des valeurs actuelles des prestations.

Capitalisation individueile

Systdme ds capltaisation dens leguel les primes, réserves of prestations sont, & tout moment, lides entre elles par una relation
compaortant, par apdration et pour chaque afflig, I'utilisation de bases techniques déterminées.

Caonvention de gestion

L& convention d'assurance de groupe constius 'extériorisation de I'engagement da pension de Pemployeur ou de 'entreprise
tet qu'il figure dans la ragloment de pansion ol dans la convention de pension. Elle rdgle les drolts et abligations rédiproques
da Pemployeur ou de 'entreprise et da AG Insurance sa et carnpléte, préclse cu amende les condttions générales.

Conventien de pension

La convention dans laquelle sont &tablis las dralts et obligations de I'employeur ou de 'entreprise, des affiliés et des béndficiaires
st les ragles eh matlére d'exéoution de 'engagement Individusl de pansion.

Délai de carence

La pdrioda débutant le jour fixd per fa médecih commes début de I'nvalidité économique et dont la durée st définle dans la
canvantlon d'assurance de groupe, Durant cefte périade, fes prestations ne sont pas dues par AG Insurance sa. Sl la périods
d"nvaliditd dconomique est suivie par una nowvelle période suite & une autre maladie ou accident, un nouveau détal ds carence
s’applique.

Engagement individuel de pension
Un sngamerment de pensicn nocaslonnel, non-systématique octroys & un seul trevaileur ou inddpendant st/ou aux bénéficlaires.

Engagement de pension

L'engagement de I'smploysur ou de Pentreprisa de constituer une pansion complémantelre au profit d'un ou de pluslaurs
travaifleurs o1 Inddpendants et/ou des bénéficlaires.

Engagement de type « contributions définies »

Engagement de 'smplayaur ou da I'entreprise 2 payar périodiquement une contrlbution définle dans Is raglement de penslon
ol la conventlon de pension en vue du financement de ka pension complémentalre. Le réglamant de pension ou la convention
de pensicn contient les régles pour la détermination de cette contribution ainsi que sa périodicilé,

Engagement de type « prastations définies »

Engagement de 'employeur ou de l'entreprisa de constifusr une prastation déterrinée & un moment détermind. Le réglement de
pension oulaconvention de pension fixs les régles pour la détermination de catte prestation alnal qus le morment auquel elle est due,

Fonds de financement

Le fonds da financemant est une réserve collective constitude auprés de AG Insurance sa en vue de financer les prestations
relatives & une assurance de groupe déterminge. Il Ny a pas de fonds de finahcement pour une assurance d'engagement
individus! da pension.

Invaiidité économique

Le: diminution de capacité de travall réellement dprouvés par F'affillé, compte tenu de la profession exercée et des possibilitss
de recanversion dans Une ectivité professicnnelle qui soit compatible avec ses connalssances et ses aptitudes, L'appréclation
de ce degré dinvalldits est done indépendante de tout autre critére économique.

La taux d'invallditd économique pris en considération ne pewt &tre supsrieur & celul qui seralt déterming par les conditions du
marché du ravall en Belgique.
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Maladie

Toute altération de la santé de|'affilie d’arigine nan aceidentslle, présentant des symptmes objectifs st reconnue parun médecin
fdgalement sutorisd & pratiquer son art, soit en Belglgue, soit dans le pays ol se trouve 'affillé as moment de la constatation
de la maladie.

La repos légal d’accouchament fimité 4 gquinze semaines maximurn ast assimilé & une période d'invalidité dconomiaue résultant
d'une maladle.

Mise 2 la retraite
La prise de cours effective da la pension de retraite {anticipde ou non),

Pension complémentaire

La pension de retraite et/ou de survie en cas de décés de Iaffiiié avant ou aprés larefraite, ou la valeur en capital quiy correspond,
qui sont actroyées sur |z base de versements obligataires déterminds dans un réglement de pensicn ou une convention de
pension en complément d’une pension fixée en vartu d'un régime ISgel de séourité sociale.

Prestations acguises

Prestations auxquelles Pafilié peut prétendre, conformément au réglement de pension ou & la convention ds pension, si, au
moment da sa soriie, |l lalsse ses réserves acqulses auprés de AG Insurance sa

Rachat
Le paiement {(partiel) anticipé des réserves constituges a I'affilié, & sa demande.

" Rechute

Une nouvels invalicité dconomique qui est la conséquence de ia méme maladie ou du méme accldent, aprés uns reprise du
travall,

Réducticn
Diminution de [& valeur actuslie des prestations assurées consécutives & la cessation de palement des primes.

Dana ce cas, I'affllié raste asaurd pour la valaur de réduction. La garantie décds dans laqueslls le risque est couvart par pérlodes
successives d'un an renowvalables taciternent et la garantie compémantaire décés par accident sont toutefois résilides.

Régime de pension
Un engagement de pension collectf.

Régime de pension multi-employeurs

ln régime de pension identique instauré par plusisurs organisateurs dont Pexécution est confide au méme organisme de
pension ou aux mémes organismes de panskon et dans le cadre duguel les employadrs sont lids par une convention de repriss
das droits st des obligations.

Reglement de pension

Le raglemant ol sont fixés les droits et obligations de I'employeur ou de I'entreprise, des affiliés et des béndliciaires ainsi aue
les conditions d'afflliation et les ragles relatives a 'exécution du régime de pension.

Réserves acquises

Réserves auxquelies I'affilié a drolt, & un moment déterminé, conformément au riglsment de psnsion ou 2 la convention de
pension,

Réserve constituée

Quand |'assurancs ds groupa ou I'assurance d'engagemant individuel de pension est ide & un fonds avec taux d'intérét garanti,
la réserve constiluée & un moment donné est égale & la valsur de rachat thdoriqus.

Quand L'assurance de groupe ou I'assurance d'engagement indivduel de pension est fiée a4 un fonds d'lnvestissement, ta
réserve constitude 4 un moment donné est dgale au nombre d'unités attribudes au compte & ce momant, multiplls par la valeur
d'inventairs des unités comespondantes & ce méme mament.
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Sinistre
Tout dvénemant pouvant falre intervenir les garanties prévues dans le convention d'assurance de groupe ou dans {'assurance
d'sngagement Indlvidue! de penslon.

Sortie
Par sortie on entend :

« goit 'expiration du contrat de travall, autrement que par le décés ou la mise & la retraite, sauf st cefte expiration est suivie par
la conciusion d'un contrat de travail avec Un autre employeur qui participa et mé&me régime de pension multi-employsurs
que le précédent emploveur et qu't existe une convention de repriss des droits et obligations;

« soltlafinde 'affliation en ralson du fait que le travaileur ne remnplit plus les condttions d’affliation du régime ds pension, sans
que celane cofncide aves I'expitation du contrat de travail, autremant gue par e décds ou la mise a la retralte;

s soit le transfert d’un travailleur dans le cadre g'un transfert d'entreprise, d'établissement ou de partie d'entreprise ou
o'établlssernent A une autrs entreprise ou 2 un autre établisserment résuitant d'une cession conventionnebe ou d'une fusion
lorsque le régime de pension du travailleur n'est pas transféré.

Valeur de rachat
Valeur de rachat théorique ou réserva constituds, diminude de Mindemnitsé de rachat, conformémant aux dispositions 1égales,

Valeur de rachat théorique

Réserves constifuées auprés de AG Insurance sa par la capitafisation des primes payées, déduction faite des sommes
consommees pour fa couveriure des risgues.

Valeur de réduction

La valour de réduction & un instent déterming est la prestation restant assurée en cas de cessation du paioment des primes
& cet instant.

Lorsque la réduiction est accempagnéa d'un changement dans le rapport entra le capital vie et déoés de plus de 2,5, ls caleul
est affoctué en utilisant les tables de mortallid pour les prestations en cas de vie,

AG Insurence sa se résarve le droit, de demander une indemnité de réductlon confermément aux dispositions |égales.

Vie privée
Termnps écollé hots de [a vie professionnelie et consacré & des activités non rémunérées.

Vie professiohnelie

Temps consacrd aux activitds qus I'affilié exerce au service ou de {'entreprise qui a souscrit la corwention d'assurance de groups
auprds de AG InsUrance sa, y comptis le chemin du irevad, au sens donné parlalol du 10 awll 1971 sur les accidents du travall.
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2. OBJET

Les présentes conditions générales décrivent les dispositions géndrales de f'assurance de groupe ou de 'assutance
d'angagement individuet de pension souscrite par I'srmployeur ou par Pantreprlse aupres de AG Insurance sa polr exscuter
s0n engagement da pension.

3. GARANTIES

Selon les dispositions du régiemant de pension ou de la convention de pension, {assurance de groupe ou 'assurance
d'engagement individue! de penslon peut comporter les garanties sulvantes |

— urie garantie vie prévoyarit le peisrment d'un capital ou d'una rente en cas da vie de l'affilié & {'Age da retraite et, [e cas
échéant, une rente de survie en cas de décés de I'affilié aprés la mise 4 fa retraite

— une garantie décés prévoyant le palement d'un capita ou d'une rente en cas da décés da [‘affilié avant lamise & la retralte |

— une garantle complémentalire décés par accident prévoyant Je paiement d'un capital ou d'une rente en oas d'acoldent
martel survenu & l'affilié avant la mise & |a retraite ;

— une garantie rente d'invallditd prévoyant le palement d'une rente en cas d'invalidité économique de P'affilig survenant
avartlamise a la retralte et au plus tard & 'age de rstraite ; cette garantie a pour but de compenser une perte de revenus
du travail i constitue par conséguent un engagement collectif au individue! tel quea visé par Fart. 52, 3°, h, 4*™ tiret du
Codz des impéts sur les Revenus 1992 & savolr un engagement qui doit 8tre considérd cormme un complément atx
Indemnités légales pergues an cas d'incapaché de travai par suite d'un accident du travalf ou d’'un accident ou blen
d'une maladie professionnelle ou d'une maladis ;

— une garantie exonération des primes, prévoyant le paiement des primes d'assurance de groupe par AG Insurance sa
an cas d'invaliditd dconomique de I'affiié survepant avant la mise & la retraite st au plus tard & '3ge de reirafte.
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4. PAIEMENT DES PRESTATIONS

4.1 Prestation vie
Moment du paiement

* Aumoment de la mise & la retraite
La prestation est payde & l'affiié au moment de la mise & la retraite,

Tant que |a prestation en cas de vie n'est pas payée A I'affiée, I'age ds refralte est prolongé conformément aux
dispositions du réglement de pansion.

La prolongation individuells de Page de retralte s'effectuera aux tarlfs déposds par AG Insurance auprés de 'autoritd
de contréle compétents et en vigueur au moment de la prolongatlon,

Sila prolongation Indiduslie de I'age de retraite correspond & une modification du régime de pension, la pralongation
s'effectuera aux tarifs ddposds par AG hsurance auprés de |'autorité de cortréle compétente et en vigueur ala date
da modification du régima de pension.

Dans les deux cas citds ci-dessus, le tarif en vigusur au momant de la prolongation s’applique aux réservas entre ['4ge
de retraite initlelemant prévu et le nouvel &ge de retralte.

= Rachat
Conditions
Le rachat n'est possible que sf le raglement de pension et la législation et ta réglementation applicables le permettent,
Indemnilté de rachat
Une indemnité de rachat est prélavde par AG Insurance sa sur le montant rachstd, conformément aux dispositions légeles.
Rachat partiel

Lorsque I'affilié a effectud un rachat partiel, AG Insurance sa tient compte du montant payé a fitre da rachat partiel pour
déterminer ultérisurament le montant de la prestation & liquider au rmoment de la mise & la retralte ou en cas de déods.

Montant de la prestation vie
[.a presiation vie correspond & la valeur de la réserve constituda surls compts del'effilié au momant de sa mise & la retralte.

Les primes qui ont été éventueliement atirbudes & torl au compte de I'affiis, sont retirées des fonds au moment de
{a notification, & la valeur d'invantaire nette du jour oll AG Insurance sa & 8té mis au courant, et régularisées lors des
demandes de primes futuras,

fes primes gul ont &6 éventusllament rdclamdes 4 tort mals non encors atiribuges au compte de 'affiié sont également
régulzrisées lors des demandes de primes futures,

Formalités pour obtenir te paiemant de la prestation vie

Le paiement de la prestation vie st effectud contre quittance signée par Paffilid, aprds réception des pidoes justificatives
sulvantes :

- un certificat de vis de Taffiié ;
- tout autre document ¢ui seraft ndcessaire & AG Insurance sa dans le cadre de ses cbligations.

En cas de rachat, une demands dott avolr 6t6 préaiablement Introduite par un écrit, daté et signs par l'affilé, adressd &
AG Insurance sa.,
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4.2

43

Prestation déces

Moment du paiement
La prastation décas est payable auix) bénéficiaire(s) en cas de décas de |'affiié avant la mise & |a retraite,

Formalités pour obtenir fe paiement de la prestation décés

* Déclaration du décés
L'employsur ou Fentreprise ou le béndficiaire doivent déclarar le déeds dés qu'lls en ont connaissance au mayen des
formulaires prévus a cet offet par AG Insurance sa.

* Docurnents & fournir poury le paiement de la prestation décés

Le palement de la prestation décas est effectud contre quittance signée par le ou les bénéficiaires, aprés réception des
pitces justificatives suivantes :

- un exirait de I'acte de déces ;

- un certificat médical mentionnant la cause du décés |

- un certificat de vie du ou des béndficiaires ;

- dans le cas ofl le bénéficlaire n'a pas été désigné nominativament, un acte d'*hérédité établi par un nataire ;
- tout autre document qui serait nécessaire & AG Insurance sa dans le cadre deses obligations.

Prestation complémentaire décés par accident

Moment du paiement

La prestation complémentalre décds par accldent est payabie aulx) hénéficia re(s) en cas de décds de F'affiié, si le décés
est la conséquence d'un accldent survenu avant la date prévue de la refraite et si cet accident a entraing le décaés dans
un délel d'un an aprés sa survenance,

Formalités pour obtenir le paiement de Ia presiation complémentaire décés par accident

« Déclaration du décas par accident

'ampioyaur ou J'antreprise au le bénéliclaire doivent déclarer e décgs par accident dés qu'its en ont connalssance et
au rius tard 8 jours aprds I'accident au moysn des formulaires prévus & cet sffet par AG Insurance sa.

La déclaration doit mentionner le lieu, la date et I'heurs de l'accident, ses causss ot sa nature, les clrconstances dans
lesquelles Il 8'est produit ou gui 'y rapportent, le nom, le prénom &t le domiclle des témoins.

AG Insurance sa se réserve le droit da vérifier & tout moment |'exactitude des déclarations et des réponses & ses
éverituelles demandes da renseignements.

AG Insurance sa se résarve |a droit de refuser ou da limiter son intervention si la déclaration a été effectude hors délal.
AG Insurance sa n'exercera pas ce droit si la daclaration a ét¢ effectude auss! rapidement gue possible, compte tenu
des circonstances ou si le retard de déclaration est dd & un cas de force majeure ou ne lui a causeé aucun préjudice.

Tout ratard délibérd de la déolaration qui ne permet pas de déterminer s'il s'aglt d'un risque exciu fera perdre & 'assuré
I'avantage des prestations prévues.
» Documents & fournir pour le paiement de la prestation complémentaire déces par accident
Le palement de ia prestation complémentaire décas par accident est effectud contre quittance slgnde par lafs)
bénéficiaire{s), aprés réception des pigces justificatives suivantes :
- un extrait de I'acte de décés ;
- un certificat médlcal mentionnant la cause du décas ;
- un certificat de vie du ou des bénéficlaires ;
~ dans |l cas o le béndficlalre n'a pas été désigné nominativement, un acte d’héradits, établi par un notaire ;
- tout autre documant qui serait ndcessalre & AG Insurance sa dans le cadre de ses obligations.
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4.4 Prestations rente d'invalidité et exonération des primes

Montant du pajement
En cas o'invalidits économigie, les prestations sont payées compta fenu du pourcentage d'invalidité économigue :
~ 8l le pourcentage est égal ou supdrieur & 67%, AG Insurance sa intenvient & concumence de 100% des prestatlons prévues ;

— st le pourcentage est comptis entre 28% et 67%, AG Insurance sa intervient  soncurrence dudtt peurcentage appliqué
aux prestations prévues ;

- sl le pourcentage est inférisur & 26%, AG Insurance sa n'intervient pas.

5 un changemant dans |'état da santé de Vaffilié entraine lors d*un méme sinlstre unchangsment du taux dinvalldit économigue,
{'interventioh de AG Insurance sa est adaptée & partir du Jour du changement, compte tenu du nouveat! bourcentage.

intetventlon de AG Insurance sa prend cours aprds Pexplration du délal de carence fixé dans le réglement de pension,
Linterventlon est due pendant touts 1a durés ds |'invaligité économique, Elle se termine lorsgue le pourcentage d'invafidité
dconomique est Inférieur & 26%, lors de l'explration du délal da 2 ans en caa d'invalidité économique suite & Une affection
psychique, en cas de décas de l'affilié, en cas de rachat total, en cas de départ & la retralte ou lorsque I'affiié accede au
régime de chémage avec complémant d’entraprise e, au plus tard, & a date de la retralte prévue par la réglement de pansian.

Pour las afflida travallant & temps partld, a rente dlinvalldits est calculée sur base de la rdmundration partlelle qui est
communiquée par 'employeur ou Pentreprise. Dans ce cas, le taux d'invalidité éconamlque refidte la diminution de capacité
de travall qul est résllement suble par V'afflis, tenant cornpte de la durée normale de travall de !'affilé et de son plan de
travail normal auprds do Memployeur assurd ou ds I'sntreprise assurée,

En cas d'invalidité d’un afflié travaillant & temps partied, il st tanu compte du nombre exact d'heures de travail par semalne
ainsi que du plan de travall hebdomadaire. Sile travail est repris partisllement, | est également tenu compte du plan de
travail corespondant en méme temps qus de Pintervention mentionnée dans Pattestation de la mutualité.

Les prestations en cours seront suspendues pendant la période couverte par I'ndemnité de préavis,

Lorsqu'une prestation ast payde pour un affillé en vertu des présentss conditons, la prime n’est pas dus pour Ja garantie
rente d'invalidité/exonération des primes, soit totalement, solt partiellament en fonction du degrs d'invalldité conomique
et des regles d'intsrvention prévues au point 4 {paiement des prestations — Prestations rents d'invalidité et exonération
des primes). La prime est & nouveau dus lorsgue lo dagré d'invalidité dconomique ast inférleur eu seuil d'intervention. Les
dispostions relatives & la rechuts restent toutefois &'appllieation.

Invalidité économique A |a suite d'affections psychiques

En cas d'Invaliditd économlque résultant des affections psychlques citdes de manibre exhaustive cl-aprés, la prestation
assurde, pour laquella I'affllié acqulert un droit contractuel & la prestatlon, n'est pas limitée dans le temps ¢

~ trouble bipolaire, frouble psychotigue (& Pexception de la dépression), rouble dissociatif, troubles obsessionnels

sompulstis, schizophrénle, ancrexle et boulimie.

En cas J'Invaliditd dconomicue due & une dépression ou & uns autre affection psychigue ques celies énumerées ci-dessus,
la prestation assurée est octroyée pendant une période Ininterrompue cu non de maximum 2 ans, Cette limitation dens
e temps vaut dgalement en cas d'inveliditd conomique consdoutive & un burn-out, au syndréme de fatigus chronigue |
ala fibromyalgle et autres symptomes médicalament inexpligués.

Cetie période de 2 ans sers prolongée par les périodes de sdjour en hdpital paychlattique ou dans le setvice psychlatricue
d’un hépital géndral pour autant qu'elies débutent avant la fin de cette période de deux ans,

La péricde de 2 ans est applicakle une seule fols pendant la durde du conrat, et ce qu'll s"aglsse d'une nouvelle Invaliditd
sconomigue ou d'une prolangation d'une inveldité conomiqua existante. Elle prend effet aprés expiration du célal de carence.

Recours contre le tiers responsable

Parlafait méme que las prestations sont duss ou déja effectuées par la compagnis, AG Insurance sa est subrogée dans les
droits st actions de I'affilié contre Io tiers responsable du dommage et/ou touts aufre personne tenue d'intervenir en vartu de
Farticie 29bls de la loi du: 21 novembra 1989 relative 4 I'assurance obligatolre de la responsablliié en matliéte de véhicules
gliomoblies, L'affilld ne peut, dés lors, rencncar & Un quelcongue recours sans |'accord preglable de AG Insurance sa.

Déclaration du sinistre

L'employeur ou I'afflié dolvant déclarer e sinistre sans délal et au plus tard dans Jes 30 jours de sa stirvehanca al moyen
des formulalres prévus & cet effet par AG insurance sa.

lly a lieu de joindre tous doalimants, certificats ef rapports de nature & prouver!'existence et ke degré de gravité du sinistra,
AG Insurance sa se réserva le drolt de réclamer tout renselgnement complémentaire afin d'stablir 'invalidiia, Elle psut
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axiger gue le médecin réponde par dcrit aux guestions posées suivant un formulaire particulier. L'affiié s'engage & se
soumettre & tout examen médical demandé par AG Insurancs sa chaque fole que celle-cl I'estime nécessaire. Les frais
de cette Visite sont & charge de AG Insurance sa.

AG Insurance sa se réserve le drolt de vérifier 4 tout moment I'exactitude des déclarations et des réponses & ses éventuelles
dermandes de rensslgnements.

AG Insurance sa sa réserve le droit de refusar ou de limiter son intervention si la déclaration a été effectude hors délal ou
si 'affllis n'a pas pris toutes les mesures nécessaires pour prévenir ou limiter e sinistre. AG Insurance sa n'axercera pas
ce dioit sl la déolaration a été etfectude aussi rapidement que possible, compta tenu des circonstances ou si le retard de
déclaration ast d? & un cas de force majeure ol ne lui a causd aucun préjudice.

Tout retard délibérd de ia déclaration qui rend iImpossible de déterminer si le sinlstre constitue Un risgue exclu fera perdra
a |'afflié I'avantage des prestations prévues.

Rechute en cas d'invalidite

En cas de rechute dans les 15 Jours sulvant la reprise du travail, AG insurance sa considére gu'it v a continuation de la
meéme nvalidite, tant pour le calcul du délal de carence que pour e palement des prestations.

Sila rechute intervient aprés fes 15 jours mais avant [s 80" jour qul suit la reprise du travall, I'affillé dolt apporter fa prauve
qu’ity a réellernent rechute au méma titre que Tinvalidits initale, Les prestations de AG Insurance sa reprennant alors & partir
de la date de la rechute. Le cas échédant, le caloul du délai de carence en cours continue & partir de la date de la rechute.

En cas de rechute survenant plus de 60 jours aprés la reprise du travall, Iinvalidité est considérée comme une nouvelle
Invalidité et un nouwvaay délal de carence est appliqué.

Contestations

Les contestations éventuelies d'une décision communiquée par AG Insurance sa dolvent [Ui parvenls par Sorit dans les 30
Jours qui stivent la communication. Passé ce délal, fa décision est consldérée comme acceptée.

Les contestations d'ordre médical sont scurmises d’une part au médecin fraitant de I'affiié et d'autre part au médecin-
consell de AG Insurance sa,

Si les parties ne sont pas d'accerd sur Pdiat de santd de Vaffilig, ils désignent chacun un médecin pour trancher le litige
{expertise médicale amiable),

En aas de désaccord entra le médecin de i'affilié et celul de AG Insurance sa, les parties choislront de commun accord
un froisidme médacin pour les départager. Faute d'entente sur cette désignation, le choix est fait par le Président du
Tribuna de Premiére Instance de Bruxalles, & fa demande de la partie la plus diiigente. Le troisi@me médeain tranchera
Frévocablement et sans recours,

Chaque partia supporie les frais et honorairss de son médaain, Les frais de désignation et les honaraires du trolsiéme
médacin sont supportds par les deux parties, chacune & concurrence de ia moitié.

|'affiié 8'engage & donner une suite positive & la convocation des medecins dans le cadre des activités d'expertise et de
metire tout en ssuvre afin qua le degré d'invalidité puisse étra fixé.

Aussi longtemps que le (Itige n'est pas régld, I'Intervention éventuelle tiendra corrpte du degré déterminé par AG Insurance sa.

Modalités particufiéres

Le paiement des prestations vie, décis et complémantaire décés par accident est indivishble & 'égard de AG Insurance
sa, c'ast-&-dire qu'll est effectud en une seule fois pour la totalité du montant dd.

Lz prestation vie ou décés sera diminude du montant qui aura dventusllement &t payé antérieursment & titre de rachat.

Sila date de naissance déclarée lors de la souscription n'est pas exacte, la prestation assurée et/ou la prime ssra recalculde
sur base da |'Age exect,

Lorsgue la prestation est axprimée en capital, I'affilié ou, en cas de décds, les béndficiaires peuvent demander & I'employaur
de trarsformer ce capital an rente. Les modalités do calcul de la rente sont fixées par la Iégislation et réglementation
appiicebles aux pensions complémentaires.

Lorsque le montant initial annuel de la rente ast inférieur ou égal & 500 EUR, ia prestation est payéde en capital. Le montant
de 500EUR estindexé sulvant les dispositions de la Iégislation st réglementation applicables aux pensions complémentaires.

En cas de transformatlan en rente, le compte n'est plus li§ aux fonds Rainbow.
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5. DISPOSITIONS COMMUNES A TOUTES LES GARANTIES

5.1 Formalités médicales

AG Insurance sa a définl une pollique d’acceptation médicals des risquas décas et invalicité prévoyant des formalltds
médicaes. Conformément & cette politique, AG Insurance sa Impose dans cerlains cas un examen médical passé & ses
frals, devant un médecin agréé par elle.

Cette politique s'applque, entre autres, dahs les cas suivants ;

- lors d'une affifiation ;

~ lors d'une remise en viguaur du compte ;

— lors d'une augmentation des prestations décés ;

— lors de 1a liquidation antlcinde de la prestation vie ;

— @n cas de prorogation ;

Les exclusions d’ordre médical sont cammuniquées par latira au candidat-affilié. Pour étre affiié ou bénéficier de
I'augmentaton des avantages, ce dernier doit en renvoyer une cople confresignée pour accord & AG Inaurance sa. Les
surprimes sont communiquées par lstire au débiteur de ia prime.

L'affilation ne peut pas &lre subordonnge ay résultat de |'examen médical,

{ a paltique d'acceptation médicale peut &tre revue & tout moment.

5.2 Risques couverts pendant la période d'acceptation médicale

Lorsque des formalitéas meédicales sont requises, gus I'affllié s'y scumet et que AG Insurance sa a pu prendrs connatssance
do leur résultat favorable dans un délal da 90 jours, la garantis qui falt 'objst da cas formealités est accordée depuls le
début ds la périods d'acceptation.

Lorsque AG insuranco san'a pu prendre connalssence du résultat favorable des formalités médiveles qu'apras e délal de 90 jours,
la garantie vst accordée & partir du premiar du mois qui suit cu coincide aves le moment de la connalssance de ce résultat,

Si 1'afiili§ ne se soumet pas aux formalités médicales dans un déla! de 90 jours ot & défaut da résuliat favorable de ces
formalitds, la gerantle est malntenue au niveau antérleur au déclenchament das farmalités médicales.

5.3 Moaodification des conditions générales

les prdsentes condltlons générales peuvent tre modifides par AG Insurance sa pour autant qua la modification ne porte
pas surun élément essentlel do ses abligations. Un nouvel exemplaire des conditions générales sera remis & 'employett
ou & l'entreprise, accompagns d'une communication préaisant ie champ d'application des nouvelles disposttions.

En cas de modHications substantiellss de la lgislation sur la séeuritd sociale, du droit soclal ou de toute autre |8gislation
ayant des impacts sur 'étendue des prestations assurdes, ou en cas d'augmentation du colt réel des prostations, AG
Insurance sa peut modifier les condttions d'assurance et fe montant des primes pour les garantiss rente d'invalidité et
exondration des primes, Ges modfications sont notifides & l'employeur par jettre expédiée au molns 4 mols avant 'adaptation,

5.4 Remise en vigueur des comptes individuels
Sous réserve des dispasitions prévues sous |a rubrigue « formalités médlcales », ls compte rédut ou racheté peut étre
remis en vigueur & la demande &orite de |'affilié, dans les délals prévus dans la I8gislation et la réglementation applicable.
Tant que I'afflié est au sanvice da l'employeur ou en activité aupras de l'entraprise, la demande doft &tre Intreduite par
ces dermlers.

Pour un compte rédult, la remlss en vigusur s'effectue par 'adaptation de la prime compts tenu de la valeur de rachat
théorque constituéa au moment de fa remise &n vigueur du compte,

Pour uncompte racheté, la remise en vigusur ssffactus par fe remboursernent de fa valsur de rachat, Calie-ci servira & acheter
des unités & la valeur d'inventaire nette du jour de la réception par AQ Insurance sa de l'extralt de compte mentlonnant le
remboursement de la valeur da rachat, & condition gue la demande de remlse en vigueur solt parvenue & AG Insurence
a4, Las garanties qui étalent prévues avant e rachat sont ramises en vigueur et recalouldes au moment de catie remise on
vigueur. Le paiement des primes ast rapris.

5.5 Force majeure

Lorsque AG Insurance sa ne peut exécuter ses obligations suite 4 un cas da force majeure, elle s'engage # les assumer
dans las mellleurs délais dés qus la situation de force majeurs a pris fin.

13
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6. ETENDUE DES GARANTIES

6.1 Etendue

Les garanties décés, complémentaire décés par accidant, rente d'invalidité et exonération des primes sont couvartes
dans le monde entier,

Toutefols, en dahors de I'Eurcpa, la garantie complémentaire invalidité par accident n’est couverte que si AG Insurance
peut exercer, sans frais ni difficultds, le contrdle médical Impossé,

Les garantles décés, complémentaire déeds par accldent, rente d'invalidité et exonération des primas couvrent
respectivemnant fe décés ou I'invalidité résultant du terrorisme selon les dispoaltions de fa lof du 17 awrll 2007 relative &
['assurence contre las dommages calisés par la terrorisme, A cet effet, AG Insurance sa a adhéré aI'ASBL TRIP {Terrorism
Reinsurance and Insurance Pool) créde en vertu de la lol précitéa,

6.2 Risques exclus

Garantie décés

Le suicide de I'afiilié ou |e déods suite & une fentative de suiclde n'est pas couvart au caurs de la premidre annge qui suit :
— {a date de prise en cours de contrat ;

- la date de l'éventuelle remise en vigueur du contrat ;

- J'augmentation des prestations assurées en cas de décés, sauf sl elle résuite d'une modlfication da rémunération ds
'affifé & concurrence de cette augmentation.

Les rlsques exclus de Ja garantie décds sont ceux qui rasuttent
- d'un risqus d'aviation c'est-a-dire lié & la présence de |'affllié

~ & un autre titre que celui de passager & bord d'un quslconque apparell de locomotian aérlenne (avion, hélicoptére,
montgotfigre, planeur, ULM, deltaplane, parapents, paramoteur, ...).

Si I'affilé n’sccompagne pas en qualité de passager, AG Insurance sa peut couvrir Ja déoas & |a suite d'un accident
aux conditions qu'elle détermine ;

- atitre de passager dans un apparsil utilisd & |'occasion da compétitions, exhibitions, essais de vitesse, raids adriens,
vols d'entrainement ou d'essal, records ou tentatives de records, vols en vue d'obtenir une licencs, ainsi que lorsqus
|'sparsll est un profotype ou un appareil militaire autre que de transport.

— de la pratique du saut & I'élastigue {Benji} ;
- d'événements de gueme, d'une guere civile ou de falts de mérne nature dont les notions sont définies par I'autorité de

contrdle compétents. Cas risquas peuvent &re couverts pour autant que I'autorits de contréle compétente en admette
les conditions st qu'ils fassent Yobjet d'une convention particulidre.

Le déods résultant d’un dvénament de guerra survenant pendant un séjour & I'dtranger est couvert ;
- sl le canfiit impréisible éclate pendant le séjour de I'affilié ;

- si I'affllé se rend dans un pays dans lequel il v a un conflit armé ou dans lequel un conflit prévisible éclate pendant
son séjour, Cetie garantie entraina une surprirne et doit &ire mentionnée dans un avenant.

Dans les deux cas le béndficiaire doit apporter la preuve que |'affilié ne paricipalt pas actlvemeant aux hostilités.

- d'dmautes, da troubles civils et de fous actes de violence collective de nature politique, idéologiqus ou sociale,
accompagnés ou non da rébelfion contre les autoritds ou (e pouveir établi. Le risque est couvert si les bénéficiaires
prowvent :

- soit que 'affilié n'y a pris aucune part active ;

-~ soit qu'il se trouvait en état de Iégitime défense ;

- sait qu'il est intervenu en vue du sauvetage de personnes ou de biens ;
- du fait intentionneal das béndficlaires ou qui se produisent & leur instigation ;

— d'une condarmnation Judiclajre, d'un crime ou d'un délit & caractdre intentionnel, commls par {'affilié comme auteur ou
coauteur et dont it pouvait prévoir les conssguences.

Sl e réglernent da pension prévalt e possibilitd pour Faffllié de déterminer lul-méme le niveau de {a garantie décés, |e décés

résultant dela pratiqua du parachutisme est égaiemant exclu pour ia partle de la garantle qul corraspond au cholx de b affilis,
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Garantie complémentaire décés par accident
Les risques sxclus de la garantie compliémentake décds par accldent sont ceux gul résltent :
— a'un risque d'aviation ¢'est-&-dire 16 & la présence de Paffilié

- 3un autre fitre qus celui de passager & bord d'un quelconcue apparel de locomation aérlenne (avion, hélicoptars,
monigaifidre, planeur, ULM, deitaplane, parapente, paramacteur, ..}

Si Paffilié n'accompagne pas en qualtd de passager, AG Insurance sa peut colvr la garartie compliémentaire
décds par accldent aux conditlons qu'lt détermine ;

- afitre de passager dans un apparell utllisé 4 'occasion de compstitions, exhibtions, essals de vitesse, ralds aériens,
vols d'entrainoment ou d'essal, records ou tentatives ds records, vols en vus d'ebtenir une ficencs, ainsi que lorsque
I'apparell est un prototype ou un appareil miitaire autre gue de transport,

~ d'émautes, de troubles civils st de tous actes de viclance collactive ds nature politigus, idéologigue ou soclals,
acoompagnés ou non de rébellion contre les autoritgs ou e pouvolr établl. Le risque est couvert &f les bénéfictalres
prouvent :

- oit que 'afflié n'y a pris aucuns part activa ;
- solt qu'll se trouvait en état de [Egitime défanse ;
- solt qu'il est intervenu en vue du sauvetage de personnes ol de biens,

~ d'8vénements de guerre, d'une guere civile ol de falts ds m8ms nature dont les notions sont définies par l'autoritd
de contréle compétente.

Le sque de guerre reste exclu de la garantie complémentalre décda par acaldent, méme &'l est couvert pour la garantie
déogs par une convention particuliéra,

Na sont pas consldérés comme aceidents
- l& sulcide ou |a tentative de auldide de Iaffilié ;

— los meladies, sauf celles guf sont la conséduence directe d'un acaldent et qul surviennent dans un délal d'un an
meximum apras la survenance de {"accident ;

~ lae opdrations chirurgicales, sauf cellas consécutlves & un eccident.
La garanfie n'est jamals acqulss lorsque F'accldent :

— go prodult alers que I'affiid est Incapable de meltriser ses actes ou se trouve sous influence de stupéfiants, ou &
I'occasion d'actes notofrement témiétaires, Amains que les bénéficlaires démantrant qu'il n'existe aucun lien de causalité
enira cas clreconstanoes et 'accident ;

— résulte du falt intentionnel das bénéficialres ou sa prodult & leur Instigation ;

— résulte d'une condamnation judiciare, d’un crime ou d'un délit & carastére intentionnel, cormmis par I'affilié corme
aliteur ou coauteur et dont il pouvait prévolr lss conseéguences ;

- gst survenu & l'occasion ds paris ou da défls ;

- gstla consdquence d'une querella, d'une agression ou d’un attentat, sauf s'fl est dtabli avec certitude que 'afflié n'était
ni le provacateur ni Vinstigateur ;

—~ est attribug & |'état de santé déficient ou & une invalidits de I'affilié ;

- résulte de la pratique du parachutisme st du saut 4 I'élastique (Berj) ;

- résulte da la pratique, an tant que professicnnel, d'un sport quelcongue ;

- résutte, sauf convention contralre, de la pratiqua de sports dangereuy, sn particuller !

- Jes compétitions, matches, dpreuves de vitesse, parks ou défls & |'occasicn desguels [ est felt usage d'un quelsonque
wénkoule. Catte dispostion s'applique également sl I'accident survlent eu colrs d’entrainements ou dpratves en
wie de telles compéiitions.

- los sports adrlens {o.a. doltaplane, ULM, planeur, parapents, paramoteur, ...} ;

- lalpintsme et Fescalade ;

- laplongée sous-maring ;

- laspdéidologle ;

- lez sports suivants loraqu'lis sorit pratiqués en compétition ou au cours d'sntreinements en vile de telles compétitions :
+ las sports d'hiver ;
» I'dguitation ;
- les sporis de combat (e.a. boxe, catch, karatd, |Ltte, ...

- résutte de I'action dirscte au indlirects de la flssion du noyau alomiqua et de 'accéiération artificielie de particules
atornigues, de Faction da rayens X ou da radlo-isctopss |
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— survient au cours de cataclysmes naturels & molns que le béndficialre ne prouve qu'il 'y a aucun llen causal entre ces
évanements st le décds ;
— résulte, sauf convention contraire, de risques encourus dans le cadre des activités professionnelles des |'affilis ;
- les risques ligs & Pactivité professionnelle principale et manuslle de I'afig,

- qul est exercée sur des chantiers de construction et de démolition, lors du montage de supsrstructures
d'immeubles, d'ascenseurs et de presses, en des endroits ol est trouvé ou détects du pétrole, exdcuté a 'aide
de machines & bois, dans des puits, mines et carrigres, au cours de ia manipulation ou du transport d'expicsifs,
pradiits corrosifs ou inflammables ;

- qul ast exercée en des endroits ol |'affilié encourt Ie risque de lomber d'une hauteur de plus de 4 matres ;

« qui est lide & des travaux aux installations €lectriques de haute tension.

- les risques ligs & la profession de I'affilis en qualité

- de transporteur de fonds ;

" de contramaitre ou d’ouvrier de laminairs, hauts-fourneaux, fonderies et scierles ;

- de docker ;

- d'élagueur, blcheron ou fransporteur d'arbres ;

- d'agrobate ;

- de dompteur de fauves.

- les risques liés au fait de I'eppartenance de I'affilié & des corps chargés de la protection de f'ordre public ou aux
forcas arnéas, aux corps de pompiers ou la protection civile,
- los risques Inhérents & la mise au point de prototypes de movens de locomotion 4 moteur ou de leurs accessolres.
La garantle est suspendue lorsque I'afflié exdoute, sur ordre des autorités militaires, des activités & caractérs purement
militaire, sauf pendant les pérlodes de rappel qul n'excédent pas 45 jours.

Garanties rente d'invalidité et exonération des primes
Les risques exclus des garanties rente d'invaliditd et axondration des primes sont ceux qui résultent :

— d'événements de guerre, d'une guerre civile ou de falts de mé&me nature dont les notions sont définies par I autorité da
contrle compétenta ;

— d'émetites, froubles clivils et tous actes de violence collsctive de naturs politiqus, idéclogiqus ou sociale, accompagnés
ou non de rébellion contre les auteorités ou le pouvoir établi. Le risgue est couvert si les bénéficiaires prouvent :

- solt gue I'affillé n'y & pris aucune part active ;
- soit qu'il 8s trouveit en état de |égitime défense ;
- solt gu'il est Intervenu en vue du sauvetage de parsonnes ou de biens.

Les garanties ne sont pas acquises lorsque l'invalidité écanomique :

— résulte d’un acte intentionnel cu d'une tentative de suicide de I'affilié, ou d'un acts notoirement téméraire, sauf en cas
de sauvetaga de personnes ou de biens ;

— rdsulte ds la participation valontaire par 'affilié & un crime ou & un délit, un rixe, un pari ou un défi ;

— provient de, est favorisée ou est aggravés par 'alccolisme, la toxicomanie ou I'abus de médicarments, guelqu'en soit
la cause,

— provient de, est favarisde ou est aggravde alors gue |'assurd se trouvait en état d'ivresse, d'intoxication alcoclique ou
sous Pinfluence de stupéfiants, hallucinogénes cu autres drogues;

~ estnon contrdlable par examen médical ou lida & une affection ne présentant pas de symptdmes objectifs qui rendraient
le diagnostic incontestable, Ces risques sont toutefols couverts sil'existence de cet état ast évidente et qu'il est reconnu
tant par fe médeoin traitant que par le médecin-conssil de AG Insurance sa ;

— résuite ds 'actlon diracte ou indirecte de la fission du noyau atomiqua st de !'accéiération artificiello de particulss
atormiques ; de I'action de rayons X ou de radio-isotopes.

Si le réglament de pension prévoit la possibilité pour {'affilié de déterminer lul-méme le niveau de la gararntie rents dYinvaliditd,

llinvalidité dconomique résultant de la pratique de sports dangereux est exclua, sauf convention contraira, pour la partie

de la garantie qui correspond au choix de Iaffilis.

Sant considérés comme sports dangereux :

— les compéfitions, matches, épreuves de vitesse, paris ou défis & 'occasion desquels il est fait usage d'un quelconqua
véhicule, Cette dispesition s*applique dgalemnent si I'accident survient au cours d'entrainements ou épreuves en vue
de telles compétitions,
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6.3

6.4

—~ les sports adriens (o.a. deftaplane, ULM, plansur, parapente, paramatsur, ...);

— I'alpinisme et T'escalade ;

— |a plongée sous-marine ;

— la spléologie.

Les affections préexistantes sont exclues des garanties rente d'invalidité et exanération des primes, aggravation du degré
dInvalidité dconcmique est cependant prise en considération pour les affecions préexistantas si, au cours de 'annéde

qui su't la date d'affiliation ou la date de reprise du travail aprés linterruptlon tolele des prestations & la suite d'un crédit
tarnps ou d'une interruption de carrigre, I'affilié n’a subl aucune Invalidits en rapport avec cette aflection.

Les exclusions déorites ch-devant s'appliquent dgalement pour les augmentations de garanties résultant
— d'une medification: des choix de Paffiid, si le rdglement de pension prévoit cette possiblité ; ou

~ d'une augmentation de le durée du temps de travail d'un affilié travalllant & temps partlel, Dans ce ces, ladate & lsquellela
durda du ternps de travail est augmentge est assimilée & une nouvells date d'afflfation pour I'augmentation des garanties,

Montant payé en cas de risque exclu

En cas do décés da 'affiié par suite d'un risque exclu, AG Insurance sa n'est fenu au palemant de la prestation décés
gu'a concurrence de la valeur de rachat théorique & la date du décés.

3l le déods est di au fait intentionnel ou & linitiative d'un bénéficialre, la prestation déods est versée aux autres béndficlaires,
aslon Fordre défini dans le réglement de pension ou ia conventicn de pension,

Pour la garentie complémentaire déods par accident, en cas de décés ds |'affllé par suite dun risque exclu, AG Insurance
sa n'est pas tenu ay palement du capltal decés par accident.

En cas d'lnvalidité résultant d’un risque exoly, ausuns rente d'lnvalidité ne sera versée par AQ Insurance sa ef aucune

prime ne sera excnéréa dans |s cadre de |a garantle exondration des primes.

Lorsqu'une prestation est refusée en conséquence de Fapplication d'une exclusion ou d°une cause non couverte ou aprés
expiration ds la péricde de 2 ans durent laguele les prestations assurées sont octroyées a la suite d'une affection psychique,
la prime reste due paur lss garanties rente d'invalidité/exonération des primes. Far conséquert, I'lncapacité de travall 2 la
sulte d'une autre maladie ou accident sera blen prise en charge, conformémen aux dispositions des présentes conditions.

Conséquences en cas de chahgement de catégorie
Sl un affiié quitte une catégotie détarminds dans ce rdglement et reste au service de 'employeur, les disposttions sufvantes
s'appliquent.
— §'ll passe & une aufre catégotle détarminde dans ca réglement, il continue de bénéficier du régima de pension selon
las dispositions applicable & sa nouvelle catégorie.

Le niveau des prestations vie et décés garanties par l'employsur & Yage de retralte dans son ancienne catégoria est
déterming le premler du mols gut sult cu qui coincide avec le moment suquel intervient ls changement de catégeris,
Pa- ailleurs, {'afiiid ne bénéicie plus des garanties décés, rente d'invaildité et exonération de primes de sa catégorle
précéaderte.

Les prestaticns via et ddods garanties par I'employsur dans la préoédanta catégorie sont ajoutdes & calles garantles
dans la nouvelle catégone. .

Pour déterminer les prestations déods garanties dans la nouvelle catégorie, il est tenu compte de la réserve constitude
pour la garantle vie dans la (les) catégorie(s) précédentels) ainsi que ds la réserve constitude dars la nouvslie catégoria,

S'll est possible d’optar pour las mémes garantias dans la nouvelle catégorie, le choix qul avalt éié fait par ['afflié dans
la catégorle précédente reste d'application. Si ce n'est pas possible, I'affllié dolt & nouveau falre un cholx. 8i I'affllié ne
pose pas Lin houvaat cholx, | est afflié aux garantles de base de sa nouvalle catégarie.

S étalt afflié aux garanties de base de son ancienna oatégorie, | est affilié aux garantles de base de sa nouvelle catégorie.

- 8'l passe & una aLlire catégorle qui n'est pas mentlonnée dans ce réglement, 'employstr paya les primes Jusqu'ala fin
dumois al coura duduel 'employé change de catégorie, Lorsque e paiement des primes s'anéts, les garanties déoés,
rente d'invalidité et exondration de primes prévues dans ce raglament prennent fin. Les dventuals sinistres survenus
avart le changement ds catégoria restent couverts par les dispositions de ca réglement.

~ Etartt donné que 'affllé ne satisfalt plus aux conditions d'affiliation de ce réglement, Il s'agit d'une sortie,

— Peur dsterminer les prestations décds garanties dans la nouvelis catégorie, I ast tenu compte des réserves constfituges
pour la garantie vie aur la base des difiérents réglements que I'employeur & sousorits auprés de |'assureur et auxquals
I'affilié étalt précédemment affilié, ainsl que de Ia réserve constitude dans la nouvelle catégorie.
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7. FINANCEMENT

7.1 Dispositions applicables aux primes et aux dotations

Principe
Les garanties prévues par e réglement de pension sont financées

— en capitalisation individusile, soit par des primes qul sont versées sur des comptes individuels, solt par des dotations
qui sont versées au fonds de financement ;

- an capitalisation collactive, par des dotations qui sant versées au fonds de financement.
Les garanties prévues par la convention de pension sent financées par des primes versdes sur des comptes individuels,

Le rdglement da pansion ou la convention da pension décrivert ies modalités de caloul des primes, Les modalités applicables
aux dotations sont fixdes dans le plan de financemant,

Le paiement des primes ot des dotations est facuftatif.

Les primas, les frals et les taxes sont payés par 'emplaysur ou par I'sntreprise par le blais d'une domiciliation. Celle-ci est
présentés sur base du beordersau de prime établi par AG insurance sa.

S plusisurs primes faisant |'objet de bordereaux dolvent étre Investies, Investissement s'effectue dans Pordre chranologiqus
de I'émission des dits bordereallx.

AG Inswrance sa denne I'ordre d'investlr les primes faisant I'objet d‘un bordereau de prime le jour cuvrable suivant Je jour
o l'institution financiére fa met au courant du versement et ol elle dispose d= toutes les informations pertinentes pour
procéder & V'investissemant.

AG InsLrancs ga peut falre usage, pour pracédar aux investissements ndcessalres, das nouvelles primes paydes ou de I'avalr
du fonds de financement dans les imites fixées par la législation et réglementation applicebles aux pensions complémentalres.

Comptes individuels

|es primes verssas par "'employeur ou par Pentreprise, déduction faite des frais et du colt des rlsques couverts, alimentent
los comptes Individuels des affliés. ’

Les primes & charge de "'employeur ou de { entraprise sont versées sur le compte indlvidua! employeur ou entreprise. Flles
pauvent &tre payédes directement par ['employeur ou l'entreprise ou prélevées du fonds de financement dans les imitas
fixdes poly ces prélévements par la Egislation et réglemantation applicables aux pensions complémentaires.

Les primes & charge ds 'affiié sont versées sur la compte individue! affilié.
Le réglernant da pension ou la convention de pension décrivent la répartition des primes entre ou |'entreptise ot Faffilis.

Périndicité des primes et des dotations

La périodicité des primes est déterminée par le réglemeant de pension ou la convention de pension.

Les primes anfticipatives sont payables au premiler jour de la période et fes primes & terme échu au darnier jour da la période.
L& périodicitd des dotations est définia dans le plan de financement.

Investissement des primes et des dotations

* Montant investi

Le montant investi pour le financement de la garantie vie est le montant des primes ou des dotations déduction faite
des frals et du colit des risques couverts.

* QOctroi d'intéréts

AG Insurance sa octroie un intérdt sur le montant investi. Le mode d'ocirol de 'intérét est défini dans la convention
de gastion,
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» Fonds
Las primes et les dotatlons qui financent la garantie vie peuvent étre Investies dans un ou plusfeurs des fonds suivants,
- Fonds & taux d'Intérat garanti
- le Fonds général AG Insurance sa ;
- un Fonds cantonné ;
© la Fonds Ralnbow White,

AQ Insurance sa octrole chaque annés un rendement en fonclion des résultats favorables da sa gestion. En cas
d'investissement dans un fonds cantonng, le rendement sera fonction des vésultats de ce fonds.

- Fonds dinvestissement
- les Fonds d'irvestissament Bainbow, & Pexception du Fonds Ralnbow White,

Les fonds d'investissement sont constituds d'un snsemble d’unités, La quotité des montants nets investis dans chacun
des fonds d'investissement est définie dans le plan de financement, Chagus quotité sert & Pachat d'unités du fonds
d'investissement correspondant.

Les caractéristiquas et les régles de valorisation des fonds d'investissement sont déerites dans leur fiche signalétique.
Les actifs de chacun de ces fonds rastent Iz propriété de AG Insurance sa qui les gére,

Les unités des fonds d'investissement ne sont pas négociables et ne peuvent &tra directemant céddas & des ters, AG
Insurance sa pelt déoider de ragrouper plusisurs unités ou de diviser les unités en piusieurs autres.

La convenhtion de gestion détarmine dans quel fonds les primes et las dotaticns sont investies.

Sauf mentlon contraire dans la convention de gsstlon, les primas destinéss au financement des garanties décés sant
investies dans le Fonds général AG insurance sa.

AG Insurance sa se réaerve la possihilité de liguider ou de fusionner des fonds. En cas de liquidation ou de fusion de fonds,
I'employsur ou l'entreprlse a droft au fransfert interne des réserves, sans que AG insurance sa ne réclama aucune indemnité.

Tarif

Principe

Les tarifs Wtilisés sant &tablis confarmément aux dispesitions Egales et ddposés par AG Insurancs sa aupras de ['autoritd
da contrdle compétente.

Garaniie accordée sur le tarif

La garantle accordde sur ke tarif varis en fonctlon du fonda dans lequel les primaes sont investies, Le conventlon de gestlon
préclss la garantie appliceble,

Cos différentes gararities sont les suivantes ;
* Garantie sur réserves

Letarlf est garant sur les réserves, En cas de changsment, |e nouveau tarif est applicable uniquement pour fes primes
futures,

¢ Pas de garantie

Ausune garantle de tanif n'est accordde, ni sur les réserves, ni sur les primes. En cas de changement, le nouveau terif
est applicable aussl bien pour les réserves sxlstanies que pour les primes futures,
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8.

9.

9.1

9.2

OPERATIONS D’ASSURANCE

Les opérations d'assurance sont du type suivant :

+ Capital différé avec remboursement des réserves (CDARR) : opération d’assurance par laquelle AG Insurance sa
garantit le versement d'un capltal en cas ds vie A '4ge de la retralte cu la versement d'un capital en cas de décés avant
cette date, Ce capital est constitué par {a capitafisation des primes versées, déduction faite des frais.

+ Temporaire décéds & primes recalculables : operation d'assurance par laquelle AG Insurance sa garantit le visque
de décds pour des périodes successives d’un mals qui se renouvellent taciternent moyennant recaloul des primes.

PARTICIPATION BENEFICIAIRE

Selon les caractéristiques du fonds dans laquel les primes ou les dotations sont tnvestles, une participation bénéficiaire
peut étre octroyes par AG Insurance sa en fonction des résultats favorables de sa gestion.

|a répartitian et I'attribution de la participation bénéficlalre vie et décés s'effectuant aux conditions prévues dans Is plan
de parficipation hénéficlaire agréé par 'autorité de contrdle compétente.

Participation bénéficiaire vie
La parficipation bénéficiaira vie est un montant déterming par AG Insurance sa sur base d'un taux communiqus chaque
année par cette darnlére a 'employeur ou & l'entreprise. Ce montant est capitalisé sur base des tarifs déposés auprés de
I'autorité de contrdie compétente,

{ a participation bénéficialra vie est accardéa uniquement aux comptes individuels et est calculée sur base de la valaur de
rachat théarique constituée par les primes versees. Elle ast liquidée en méme temps que le caplial vie selon les modalitds
fixdes par le réglement de pension ou la convention de pension,

Participation bénéficiaire décés
La participation bénéficlalre décss est un montart déterminé par AG Insurance sa proportionnellement e capital déocés,
AG Insurance sa communlaue chaque année & I'employeur ou & Pentreprise le taux de la participation bénéficiaire décas.

Elle estliquidée en méme temps que le capital déces selon les maodalités fixées par le régiement de pension ou la convention
de pensicn.

En vas do décds ds 'affllié, aucune participation bénéficlaire décés n'est accordée sur e remboursement de la réserve
dans "opédration « capltal différd avac remboursement da |a réserve »,
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10. FONDS DE FINANCEMENT

10.1 Ressources du fonds de financement
Le fonds de financement peut recusiliir :
- les dofations verséss par I'employaur ou ['entrenrise en exéeution d’un plan de financement ;
— los capitaux décas non attribués & détaut d’autres bénéfictalres désignés par le réglernent da pension |
~ |es réserves de comptes individuels employeur cu I'entreprise sur lesquels 'afilié ne peut falre valoir de droits acguis ;
— de manigre générale, toute somma qui Iui est destinée ens vertu de 'assurance de groups.
Chaque montant payd 8 AG Insurance sa est versé dans le fonds de financement aprds refenue des taxes et frals dventuels.

10.2 Fonctionnement du fonds de financement
Selan e type de fonds dans [squel son avolr est Invest, le fonds de financement fonctionne comme sult.

Fonds de financement lié & un fonds A taux d’intérét garanti

La caphtalisation d’une dotatlon prend cours & la date valeur repriss & 'extralt de compte mentlonnant fe paiement 2 AG
Insurance sa. Tout auire mentant versé en veriu du réglement de pension est capitallsd dés la date de V'dévénament gui
justifie 2 versement au fonds ds financement.

Les préidvements sont effectuéds conformament aux dispositions spéclfiques du plan de financement et/ou du raglement
ot dolvent étre conformes aux mites fixdes par & [égislation et réglementation applicahles aux pansions complémentaires.

La fonds de financemant est déhité & la date valeur du prélevement. Les prélévemeants ne peuvent se falre que dans
les limitas de Favolr du fonds de finaricemant, Si "avelr du fonds est Insuffisant, le prélévement sera effectud aprés que
Femployeur ou Pentreprise auront verss le complément nécessalre 4 AG Insurance sa.

Fonds de financement lid & un ou a plusieurs fonds d’investissement

Lavoir gu fonds de financement sst égal 4 la somime des valeurs o’ Inventaire des unités détenues dans chacun des fonds
d’Investissement,

Pour les datations, le prix d'achat est égal & la valeur d'inventalre de Funité du jour de la réoeption par AG Insurance sa de
V'extralt de compts mentionnant ie pelement de la dotation. Pour les autres versements, c*est le jour ouviable gul suit celul de
la réceptlon par AG Inaurance sa des documents justifiant ks wversement au fonds de financement qui est pris en considération.

Les préldvemnents sont effectuds conformément eux disposttions spécifiques du plen de financement et/ou du réglement et
dolvent étre conformes aux imites fixdes par la |églslation at réglementation applicahles aux pensions complémentaires, ls
dirninusnt I'avolr du fonds de financement & leur date effective. Les préldverments ontfieu le jour cuvrable qui sult ou cdincide
aves celli fixd par le réglement de panslon ou par ls plan de financemeant., A défaut de data prévue, les préldvements sa font
fa Jour ouvrable qui suit celul de la réoeption par AG Insurance sa de la demands éorite da I'employeur ou de I'entreprise.

Les préidvements du fonds de financement diminuent le nombre d'unités détenies dans les fonds d'investissernent, Les
quotitds prélevdes dans chagus fonds d'investissement sont définies dans le plan de financament. Le calout du nombre
d'unitéds correspondant aux prélévaments se fait & la valeur d'inventaire de 'urié du jour du préldvement. Les prélévermnents
ne peuvent se falre que dans les Imites de aveir du fonds de financement. Si 'avolr du fonds de financement est insuffisant
pour permettre le prélévement, celul-ci sera sffactud aprés que 'employeur ou 'entreprise auront verss le complémeant
nécessalre & AG insurence sa,

Un relevé détailé des mouvermnents d’unités de chagus fonds d'investissement est transmis péricdiquemnent & 'employaur
ou da l'entreprise.

10.3 Modalités de liquidation du fonds de financement — Destination des actifs du régime de pension

Les actife constituds en ralson du régime de pansion doivent rester affectds au financement o'un engagement de pension.
Toute affectation das aotifs doit tre préwue par le réglement.

En cas d'abrogation définitive du régime de pension ou de disparition de 'employeur cu de Pentreprise pour quelque raison
que ce soit, sans reprise des cbligations par un tlers, les actifs du fonds de financement gui ne sont plus nécessaires &
la gestion du réglme de pension sont atirbués aux affliés proportionnellement a leurs résarves acquises mejorées, le cas
gchéant, & concurrence du montant garanti en application de la garantie minimale, ef aux rentlars, propertionnellsment
au caplial constitutlf de la rente en cours.
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Les aclifs du fonds de financemeant qul ne sont plus néceszalras & la gestion du régime de pension sont gsux dont le
montant excéde la somme des montants aulvants :

-~ pourles affiids autres que les rentlers, les réserves acquises, majorées le cas échdant & concurrence du montant garantl
en application de la garantie minimale ;

— pour fes rentiers, les capitaux constitutifs da la rente en cours ;

— le cas échdant, les montarits imposés par la réglementation en matidre de contréle prudantlel applicable aux pensions
compldmentaires.

Par détogation & ca quil précéde, si les affiliés sont des salariés, les actifs du fonds de financement qul pe sont plus
ndcessalres 4 la gestion du régime de pension peuvent étre affactés en tout ou en partie & une autre destination sociale
par convention coliective de travall.

8l le régime de pension concarné a &té Instauré par 'emploveur au niveau de I'entreprise et qu'il n"existe au sein de
I'antraprise ni consail d'entreprise, ni comité da prévention et de pretection au travall, ni délégation syndicals, les actifs du
fonds ds financement qui ne sont plus nécessaires a la gestion du régime de pension peuvent étre affactds 4 une autre
destination sociale par la procddure de modification du réglement de travall,

En cas de licenclements tels que visés dans la Joi 8u 26 juin 2002 relative aux fermstures d'entreprises et dans I'arrété royal
du 29 aoit 1885 définlssant les entreprises en difficuité ou connalssant des drconstances économiques exceptionnefiemant
défavorables visées & I'article 39bis de la loi du 3 juillst 1978 relative aux contrats de travail, les actifs du fonds de financement
qui ne sont plus nécessaires & la gestion du régime de pension peuvent étre afectés & une autre destination sociale, par
convention sollactive de travall ou, sl la régime da pansion concerné a été instauré au niveau del'entraprise et qu'll n'existe
au sein de 'entreprise ni consell d'entreprise, ni comité de prévention et de protection au fravail, ni délégatlon syndicale,
par la procédure de modification du réglement de travail.

En cas da licenciements tels que visés dans |a loi du 26 juin 2002 et dans l'arréteé royal du 29 aolt 1985 précitds, les
aclfs du fonds de financement qui na sont plus nécessalres ala gestion du régime de pansion sont limités au prorata des
rdserves acquises, majorées le cas échéant & concurrence du montant gazanti en application de la garantie minimals,
des affiiés concernés par e licenciemant.

10.4 Scission du fonds de financement

Dans le cas d'un régime de pension mutti-emplayeurs, gu'it n'existe gu'un seul fonds de financement, et qua I'un des
employaurs qulite ie groupement, faveir du fonds de financemant est seindé, Cetta scisslon se fait proportionnellement
4 la somme des réserves acquises, majorées Is cas échéant jusqu'aux montants garantis en application de la 1égislation
et réglementation relatives aux penslons complémentaires, calcuiées séparément pour Yensemble des affiliés de chague
employeur,

10.56 Modalités de transfert du fonds de financement

L'emplayeur et Pentreprise peuvent convenir avec AG Insurance sa des medalités de transfert de I'avoir du fonds de
financamant d'un fonds cu d'un fonds d'investissement vers un autrs fends, un autre fonds d'investissement ou une autire
forme d'assurance de groupe au sain de AG Insurance sa, ou vers un autre organisme de pansion.

Tout fransfert est subordonné au respect des dispositions légales.

Si le transfert nécessite a vente d'actifs, les frals de réelisation et, le cas échéant, la différence entre fa valeur d'inventaire
ot la valeur de marché de ces actifs sont déduits du montant & transférer.

En cas de transfert total ou partie! vers un autre organisme de pension, Un adtre engagement da pension ou une auire
destination qus le régimea de pension, AG insurance sa réclame & l'ermnployeur au & Fentreprise 'indemnité de rachat déarite
dans les dispesitions refatives au transfert collectif des réserves, Lo transfert est effectug apras palemant de I'indemnité,

AG Insurance sa se réserve le drolt de différer le transfert pendant 12 mols lorsque celul-cl nécessite la vente d'immeubles.
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11. NON PAIEMENT DES PRIMES OU DES DOTATIONS

Toute décislon d'interrompre le palement des primes ou des dotations alnsi gue la date d'interruplion doivent étre
communlqudes par 'employeur ou par entreprise, sans délal et par écrlf & AG Insurance sa. Celle-ci vérfle guelles en
sont les consdauances polr le plan de financerment et convient aveo 'employaur au Y'antreprise de I'affectation des
éventuels eoldes créditaurs.

Le défaut de palement des primes relatives alix comptss Individusls entraie la réduction des prestations, conformément
aux dispositions existantes, ou la résiliation des garanties,

En cas de non palement des dotatlons, ou des primes qui ne sont pas destindes aux comptes indlvidusls, dans e déla
impart dans te plan de financement au dans tout autre dooument émis par AG Insurance sg, cette darniére en communique
les conséquences & 'employeur ou & 'entreprise.

A défaut d"stre avertis, AG Insurance sa adresse, aprés ['échéancs Impayée, unelettre recommandée rappelant & YemployeLr
ol & I'entreprise les conséquances du non palement. Trants jours aprés cet envol, la réduction des prestatlons, cu la
résllation des garanties sera appliquée a la date de la pramidre échéance impayée.

Au plus tard trols mois aprés fa date d'échdance de la premidre prime Impayds, AG Insurance sa averiit chaque affilié du
défaut de palernent des primes et de ses conséguences.

12. SOUS-FINANCEMENT

Les réserves consttudes auprds de AG Insurence sa doivent ére alimentées de tells maniére gU’slles attelgnent & tout
mornent & montant minknum fixé par la gislation et la réglemantation applicables aux pensions complémentaires.

AG Insurance sa avortit I'employeur ou entreprise par éerit dés qu'un sous-financement est constatd,

A défeut d'un financement suffisant dans un délai de 8 mols & comptar de Paverileserment & I'employeur ou & Fentreprise,
les prestations sont rédultes et Ies réserves sont reportées sur dos comptes individusls dans la mesure ol cela n'était
pas encore la cas, selon ia procédure prévue par e réglement de pension en cas d'abrogation du régime de pension ou
prévue par la convention de pension en cas d'abrogation de I'engagement Individual de pension,

13. AVANCES et mises en gage

Si le réglernent de pension ou la converition de pension ke prévolt, Paffiid peul obtenlr une avance sur ses réserves
canstitées ol effecter son compte Individus! an garantie (mise en gage) d'un crédit hypothdealra,

Le montartt maximal de cetle avance et ses condltions d'ocirol aingl que tes conditions relatives & Faffectation an garantle
{mise en gage) d’un crédit hypothdoalre, sont communigudes par AG Insurance sa & la demande de 'afflié,

LU'oclrol d'une avances fait ['objet d'un acte d'avance.
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14. DISPOSITIONS APPLICABLES A LA CONVENTION DE GESTION

14.1 Entréz en vigueur de la convention de gestion et de Fassurance de groupe ou de I'assurance
d’engagement individuel de pension
La cenvantion de gestion at!'assurance de groups cu "assurance d'engagement individuel ds pension enfrent en vigueur &

la dae gui ast stipulée dans la convention de gestion, mais au plus 16t au Jour ol AG Insurance dispose des renselgnsments
nécessalres au caleul des prestations,

14.2 Fin de la convention de gestion et de I'assurance de groupe ou de I'assurance d'engagement
individue! de pension

La fin ce ta convention de gestion, de ['assurance de grouge all de 'assurance d’engagement individuel de pension ne

met pas nécassairement fin au régime de pansion ou I'engagement individuel de pension.

Lorsqu'il est mis fin & 'assurance de groupe ou & Passurance d'engagement indivicual de pension sans qu'it soit mis fin

au régime de pensior, les comptes Individusls sant réduits.

'employeur cu I'entreprise a le cholx

— soit de laisser les comptes rédufts chez AG Insurance sa.
Dans ce cas, AG Insurance sa avertit chague affilié de fa fin de I'assurance de groupe ou de l'assurance d'engagement
individusl de pension dans les 3 mols 4 dater da la éduction ;

— solt de transférer les comptes réduits et, le cas échéant, le fonds de financement.
Dans ce cas, les dispositions relatives au changement d’organisme de pension décrites dans le rdglement de pension
ou dans la convention de penslon sont applicables.

14.3 Changement de mode de financement
1lemployeur ou I'entreprise qul change de made de financemant au sein de AG Insurance sa doit respecter les dispositions
de |z législation et réglementation applicables aux penslons complémentaires.

Lorsqus le changament 'sffectue sans transfert de réserves, les prestations relatives aux réserves non transiérées sont
réduites.

14.4 Abrogation du régime de pension ou de 'engagement individuel de pension

En cas d’abrogation du régime de pension ou de I'sngagement individuel de pension, les prestations sont réculies.
La procédure & suivre en cas d’abrogation est décrite dans (e réglement de pension ou dans la convention de pension.

14.5 Transfert collectif des réserves

En cas de transfert coliectif des réserves des comptes investis dans un fonds a taux d'intérét garanti vers un autre fonds
cU vers une autrs forme d'assurance de groupe au sein da AG Insurance sa ou vers un autre organisme de pension agréé,
ls mantant transféré ast égal 4 la réserve constitude sur les comptes,

En cas de transfart collectif provenant d'un ou plusieurs des fonds d'investissement, le montant transféré est égal & la
valeur de réalisatlon des actifs respectifs,

3 le transfari des réserves nécessite la vente d'actifs, les frais ¢le réalisation ainsi que la différence entre la valaur d'inventaire
nette et la valeur de marché de ces actifs sont déduits du montant & transférer,

En cas de transfert callectf des comptes individusls ou du fonds de financement, AG Insurance sa réclame une Indsmnitd

de liguidation,

Lo calcul de cette indamnitd se fait en tenant compte des éléments sulvants :

— la composition du portefeuile des actifs représentatifs des réserves constitudes par 'ensembie des comptes et des
fonds de financemnent gérés par AG Insurance sd.

— par catégore d'actifs représentatifs, la durde de placement ;

— I'évolution des réserves constitudes par les comptes et le fonds de financement du régime de pension ;

— fous aulres frals de transfort justifiés ;

- ies régles dventusllement fixées par la convention d'assurance de groupe ;

— les ragles fodes par |a Idgislation st réglementation applicables aux pensicns complémentalres,

AG Inaurance sa se réserve le droit de différar la transfert pendant 12 mols lorsque celul-ci nécessite la vente d'immeublss.
[zans ce cas, AG Insurance sa en avertit 'employeur cu 'entreprise.
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15. DIVERS

15.1 Dispositions fiscales

Principe
Tous les impdis, taxes ou charges actuals et futurs prévus par la léglslation belge qui frappent les comptes, confrats,
primes ou prestations sont & charge de employeur ou de I'entreprise, des affiliés ou des bénéficiaires suivant le cas,

Régime fiscal applicable aux primes et aux dotations

Ls législation du pays de résidence habliuslle du prensur d'assurancs est applicable pour ce qul concerne les charges et
retenuss fiscales et/ou sociales grevant dventuellament les primes. Le cas échéant, |a légistation du pays d'établissement
de la personne morale pour compte de qul ls contrat a été souscrit est applicable.

|.a iégislation fiscale du pays de résidence habliuslle du preneur d’assurance détarmina octral dventusl d'avantages
fiscaux pour les primes. Dans certains cas, la léglslation du pays olt 'on asquiert des revents imposables est applicable.

Régime fiscal applicable aux prestations

Les impdts applicables aux prestations alnst que d'autres charges éventuelles sont détermindas par a loi du pays da
résidence habituella du bénéficialre et/ou par la lol du pays de la source des prestaticens.

Enoa qui concerns les drofts de succession, la législetion fiscale du pays de la source des prestations, la légistation fiscale
du pays de résldencs habituslle du défunt et/ou fa loi du pays de résidence habituelle du bénéficlaire sont applicables.

15.2 Incontestabitité du cantrat individuel

Le contrat est incontestabls sauf dans ies cas de réticence ou de fausse déclaration intentlonnelle constatée dans ta
premigrs ennée du contrat,

15.3 Protection de la vie privée

AG Insurance et I'employeur ou Pentrepriss attachent Lne importance partlculiére 4 ta protection des dennées & caractére
personnel et lee traltent avec le plus grand scin conformément aux dispositions ds |a I8gislation applicable sur la protection
delavie privéa, de la Notics Vie Privée d’'AG Insurance {disponible sur www.aginsurance.be) et/ou de la politigus en matiére
de protection de |a vie privée de I'employeur ou 'enireprisa.

Finalités du traitement )
{U'amplcyeur ou I'enireprise a octroyé & ses collaborateurs une pension complémentaire et/cu une essurance maladie lide
& activité professlonnelie. Pour ce fatre, 'employaur oul'entreprise & souscrit une assurance de groupa ou une assurance
d'engagement indlvidue! de pension auprés d'AG Insurance et a fransmls des donndes & caractére personnie) & AG Insurance
en vus de I'exéoution de ce contrat. Tant 'employeur ou Pentreprise qu'AQ Insurance sont responsables de trattemeant,
AG Insurance etfou Femployeur ou I'entreprise psuvent traiter les données & caractére personnel obtenues pour les
finalités sulvantes :
- |a gestion ds 'assurance de groupe ou Massurance d’engagement individue! ds pension sur la base d'uns cbligation
iégals (pension complémentaire) ou de Paxdcution du contrat (assurance maladie lide & 'activité professionnells) ;
~ le respect des obligations [&gales st réglementaires, telies que les obligations fiscales ou |a prévention du blenchiment
de capitaux, et ce, en vertu d'une disposition légale ;
- la gestlon du fichier des personnas dans ls cadre de I'exdcution du contrat d'assurance |
— Iétablissamant de statistiques, la détaction at la prévention d'abus et de frauds, la constitution de preuves, la sécurité
des biens, des personnes, des réseaux ot des systémes informatiques d’AG Insurance, ['optimisaticn des processus
{per exernple processus d'évalliation et d'acceptation du risqus), et oe, swr base de Iintérét lBgitime d'AG Insurance ;
~ lafaurniture da consells, par exempla en matlére de constitution de pansion et quant aux options & la mise & |a retraite,
at o8, sur base de {'intérét Iégitime d’AG Insurances, & moing que la perscrns consarnde ne s'y opposs,
Pour la poursuite de ces finefitde, AG Insurance paut recavolr des données 4 caractére personne! de la personne concermnge
glle-méme ou de tiers,
t.6 cas échéant, ces finglités da traiternent peuvent &tre basdes sur le consenternent de | parsonne concernde.
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Catégories de données a caractére personnel traitées et destinataires possibles

AG Insurance peit traiter fes catdgories de donndes & caractére personnel suivantes : données d'identification et de
contact, données financiéres, caractéristiquas personnelies, données relatives & la santé, & la profession et & l'emploi, aux
habitudes de vie, & la composition du ménage, aux situations a risgue et aux comportements arisque, donndes judicialres.
8 les finalitds précitées e requlérent et en conformité avec la 1égislation sur la pratection dela vie privés, AG Insurance peut
communiquer ces donnéas & caractére personnel & d'autres entreprises d'assurance Intarvenantes, & Jeurs représentants
en Belgique, 4 leurs correspondants & 'dtranger, aux entreprises de réassurance concerndes, & un expert, & un avocat, &
un censeiller fechnique, & un intermédiaire d'assurances ou & un sous-traitant, AG Insurance peut également transmetire
oes données 4 toute autre personne ou instance an veriu d'une obligation légale ou d'une décision administrative ou
judiciaira, ou si un intérét iégitime le justifie.

AG Insurance est susceptible de transmettre les données & caractére personnal en dehors da 'Espace économique
auropsen {EEE) dans un pays qui peut, le cas échéant, ne pas assurer un niveau de protection adéquat des donnédes
a caractére personnel. Dans ce ¢as, AG Insurance protége foutefois les données en renforgant davantags la sécurité
informatique et en exigeant contractuellement un niveau de sécurité renforcé de la part de ses contreparties intemationales.

Données relatives a la santé

lorsque, dans le cadre de la description du risque ou du traitement du sinistre, la personne concernée confie des donnédes
relatives & sa santé & AG Insurance, celte demiére veille & ce que ces données soient traitdes moyennant is consentamnent
explicits da la parsonne concernde, dans la poursulte de la finalité consentie. La personne concernde peut & tout moment retirer
son consenternent relatlf au traltement des données & caractérs personnel concernant sa sarté. Dans ce cas, ells reconnalt
qu'AG Insurance ne peut pas donner suite & sa demande d'intervention et/ou ne peut pas exéeuter fa relation contractuelle.

Draits de la personne concernée
Dans les limites fixées par ia législaton :
- la parsonne concernés a le droit de prendre connalssance de ses données, le cas échéant, de les faire rectifier;

~ la personne concernde a le droit de s'opposer au fraitemeant de ses données, de demander |z limitation du fraitement
de ses dennées et de demander lsur etfacement, Dans ces cas, AG insurance pourralt se trouver dans impossibilité
d'exécliter la relation contractuells.

A celle fin, la personne concernde peut adresser une demande datde et signde eu Data Protection Officer {« DPQO »)
d'AG Insurance, accompagnée d’une photocopie recto verso de sa carte d'identité, ou s’adresser & son emplayeur ou
entreprise via les canaux usuels de I'employeur ou Pentreprise.

La persanne concernée paut contacter s Data Protection Officer d'AG Insurance aux adresses suivantes:
Par courrier :

AG Insuranoa — Data Protection Officer

Boulavard Emile Jacgmain 53, 1000 Bruxelles

Qu par e-mail : AG_DPO@aginsurance.be

Une réclamation peut la cas échéant &tra Intradulie auprés de I'Autorité de protection des données.

Plus d'informations relatives & la maniére dont AG Insurance protége les donndes & caractére personnel et & 'exercice des
droits das personnes concemées se trouvent dans |a Notica Vie Privée d’AG Insurence, disponible sur www.aginsurance.be.

15.4 Référence a une disposition légale

Tolte référence & une disposition légale s'entend de la disposition an vigueur. Il $'ensult qua sl una disposition |égale visnt
4 éira remplacée par una autre disposition, il faut prendre la nouvelle disposition comeme référenca pour autant gu'slle soit
appicable & ia situation visée.

15.5 Changement d’adresse

Lorsaue Femployeur ou Fentreprise ou Paffilié qul n'est plus au service da ['employeur ou en activité auprés del'entrepriso
change d'adresse, ii est tanu de faire connalire aussitét par écrit ou par vole électronique sa nouvelie adresse &
AG Insurance sa.

A défaut, Il supportera toutes les conssquences qui viendralent & découler de cette non communication,

Toute communication ou notification lui est égalsment valablement falte A la dernigre adresse qu'll aura fait connaitre a
AG Ihsurance sa.
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15.6 Plaintes

Sans préjudioe du droit d'axercer un recours en justice, toute plainte éventuslla au sujet ds |'assurance de groupe ou de

I'assirance d’engagement individuel de cension peut &tre adressée par éorita
AG Instrance sa

Servica de gastion des plaintes,

Boulevard E. Jacgmein 63,

1000 Bruxelles

Tél +32 (0)2 664 02 00

E-mall : customercomplaints@aginsurance.be

En cas de contestation de la solution proposéa par AG Insurancs se, la plainte peut &tre soumise &:
I'Cmbudsman des Assurances,

square de Meels 35,

1000 Bruxelles

E-mail | info@ombudsman.as

15.7 Juridictions compétentes
Toute contestation éventuelle est de ta compétenca exclusive das fribunaux belges.

15.8 Droit applicabie
Les présentes conditions sont régles par ls droit belge.

15.9 Frais

AG nsurance sa se réserve le drolt de réclamer des frals supplémentalres iorequ'slls est contrainte d'effaciuer des dépenses

particul&res occasionnées jpar ls fait da I'smployeur o de Fentreptise, des affliés ou des béndficialres,
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Avenant au reglement de pension

Réglement n® 5417E

Régime de pension multi-organisateur

AG Insurance sa prend note du fajt gu'a compter du 1er janvier 2019, les dispositions reprises dans le
réglement seront modifiées ou complétées comme suii.

Le présent avenant régit le régime de pension multi-organisateurs des employeurs listés 2 la fin de cet
avenant, Ceuwx-ci sont dénommeés conjointement « les Employeurs » et chacun séparément
« FEmployeur ».

1. Convention de reprise des droits et obligations

Les Employeurs ont signé une convention de reprise des droits et obligations. Cette convention est
jointe au présent avenant.

2. Situation spécifique: régime de pension multi-organisateurs

La procédure de sortie, qui est éctite au réglement, n'est pas applicable si F'affilie, aprés 'expiration de
sonh contrat de fravall, conclut un nouveau contrat de fravail avec un Employeur qui est organisateur du
méme régime de pension multi-organisatelrs,

Fait a Andenne, e 5 novembre 2018,

Pour VILLE D'ANDENNE Pour CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE |
Place du Chapitre 7 DE ANDENNE

5300 Andenne Rue de 'Hbpital 20

Numéro BCE: 0207.258.514 5300 Andenne

Numéro BCE: 0212.380.705

Signature de 'employeur Signature de 'employeur

Pour REGIE SPORTIVE COMMUNALE
ANDENNAISE

Rue Docteur Melin 14

5300 Andenne

Numéro BCE: 0878.105.366

Signature de 'employeur
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Convention de reprise des droits et obligations

Entre les employeurs listés a la fin de cette convention.
Ci-aprés ils sont dénommés « les Employeurs » ou chacun séparément, « ur Employeur ».

It est convenu ce qui suit:

1. Objet et but de la convention

l.a présente convention conceme un contrat au sens de I'article 33/2 de |a loi du 28 avril 2003 relative
aux pensions complémentaires.

l.a convention vise la suppression des conséquences de la cessation du contrat de travail d'un affilié
chez un Employeur, autrement gue par le decés ou le départ a la pension, qui conclut un nouveau
contrat de fravail avec un autre Employeur,

La convention régle la reprise des droits et obligations des Employeurs envers les affiliés ainsi que les
modalités de reprise,

La présente convention s'applique exclusivement aux Reprises 4 compter de la date d'entrée en vigueur
de la convention.

Elle est jointe au réglement de penslon et peut étre obtenue par un des Employeurs sur simple
demande.

2. Définitions

- Régime de pension mulfi-organisateurs: Un régime de pension identique introduit par les
Employeurs dont 'exécution est confiée & AG Insurance sa, ci-aprés dénommeée ‘'assureur’.
Les Employeurs sont les organisateurs du régime de pension multi-organisateurs, chacun
séparément.

- Reprise: Lexpiration du contrat de travail d'un affilié chez un Employeur, autrement que par
décés ou mise & la refraite de Faffilié, suivie par la conclusion d'un nouveau contrat de travail
auprés d'un aufre Employeur (le Nouvel employeur). L'affilié concerné est considéré comme un
affilié actif du Nouvel employeur, et ce, pout foute sa carrigre chez les Employeurs,

- Empioyeur précédent: L'Employeur auprés duquel Faffilié travaillait avant la Reprise ef qu'ila
quitté, mettant ainsi un terme au contrat de travall, autrementque par décés ou mise a laretraite
de I'affilié.

- Nouvel employeur: L'Employeur auprés duquel Faffilié fravaille aprés la Reprise et avec lequel
il conelut un nouveau contrat de travail.

3. Reprise des droits et obligations

a. Droits et obligations lors de la Reprise

Lors de la Reprise, tous les droits et obligations de 'Employeur précedent envers [affilié sont repris par
le Nouvel employeur,

Par obligations, on entend toutes les obligations qui découlent du réglement de pension et de Iz
iegislation et réglementation applicables. Pour déterminer les obligations, on tient compte des données
connues au moment de la Reprise. |l s'agit en particulier de Fobligation d'apurement de déficits
éventuels par rapport aux réserves acquises et a la garantie de rendement légalement prévue tefle
qu'elle existerait en cas de sortie & ce moment-a.
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b. Solidarité dans le chef des Employeurs envers les affiliés

Si, aprés Ia Reprise, [e Nouvel employeur ne respecte pas ses obligafions envers laffilié, ce dernier
peut s'adresser & 'Employeur précédent qui sera alors solidairement responsable du respect de toutes
les abligations concernant la période durant laguelle I'affilié travaillait chez (Ui ainsi que, le cas échéant,
pour les périodes d’'emplol prestées par {'affilié auparavant chez un autre Employeur.

L'Employeur précédent ne peut toutefois pas étre tenu responsable pour ce qui est du respect des
obligations concernant la période d'emploi postérieure & la Reprise par le Nouvel emplayetr.

Au cas ol 'Employeur précédent aurait quitié le régime de pension multi-organisateurs et ne serait plus
partie 8 la présente convention, il resterait, envers les affiliés a son service au moment ofs il était encore
organisateur du régime de pension muiti-organisateurs et encore partie & cette convention,
solidairement responsable du respect de toutes les obligations concernant la période durant laguelle
I'affiiié travaillait chez lui ainsi que, le cas échéant, pour les périodes d'emploi prestées par I'affilié
auparavant chez un autre Employeur.

L'Employeur précédent ne peut en aucun cas se dégager de cette responsabilité solidaire,

4. Obligations d'information parficuliéres
Dans les trente jours suivant la Reprise, le Nouvel employeur informe 'affilié par écrit de cette Reprise
et de ses consequences,
Ces informations concernent en particulier:

- le fait que la Reprise n'entraine aucune modification de I'engagement de pension pour I'affilié;

— e fait que le Nouvel employeur reprend tous les droits et obligations qui découlent du régime
de pension & partlr de la Reptise,

— le fait que 'Employsur précedent reste solidairement responsable en cas de non-respect des
obligations par le Nouvel employeur.

5. WModification ou abrogation du régime de pension multi-organisateurs
Les Employeurs peuvent, de commun accord, modifier ou abroger le régime de pension moyennant le
respect des dispositions légales et réglementaires applicables.
1.a modification ou |'abrogation s'applique & tous les Employeurs.

Si un Employeur modifie ou abroge le régime de pension, uniquement pour ce qui le concerne, lui et
ses affiliés, les dispositions de |'article 7, a de la présente convention sont d'application.

6. Changement d'organisme de pension
Les Empioyeurs peuvent, de commun accord, changer d'organisme de pension moyennant le respect
des dispositions légales et réglementaires applicables.
Le changement d'organisme de pension s'applique & tous les Employeurs.

Si un Employeur ne confie plus Fexécution de la totalité ou d'une partie du régime de pension &
Iassureur, les dispositions de larticle 7, b de la présente convention sont d'application.
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7. L’Employeur guitte le régime de pension multi-organisateurs

a. Modification unilatérale ou abrogation du régime de pension par un Employeur

St un Employeur modifie ou abroge le régime de pension, uniguement en ce qui e concemne Iui et ses
affiliés, et gue par conséquent il n'est plus identigue au régime de pension applicable chez les autres
Employeurs, il cesse d'étre organisateur du régime de pension mult-organisateurs 4 partir de la date
de la modification ou de Pabrogation. Ce changement est acté dans un avenant au réglement de
pension.

L'Employeur cesse d'éfre partie & la présente conveniion & partir de la date de maodification ou
d'abrogation. Ce changement est acté dans un avenant & la présente convention.

Les contrats individuels des affiliés chez [ Employeur qui quitte le régime de pension multi-organisateurs
soht réduits.

L'Employeur reste solidairement responsable du respect des obligations prises, en tant qu'organisateur
du régime de pension multi-organisateur, avant la modification ou 'abrogation. Les réserves des affiliés
restent chez 'assureur qui gére le régime de pension multl-organisateur,

En cas de modification unilatérale, le régime de pension modifié sera considéré comme un nouveau
régime de pension introduit par Employaur, & partir de Ja date de la modification.

b. Changement unilatéral d’organisme de pension par un Employeur

Si un Employeur ne confie plus Pexécution de la totalité ou d'une partie du régime de pension a
I'assureur et que, par conséquent, le régime de pension n'est plus identique au régime applicable chez
les autres Employeurs, il cesse d'étre organisateur du régitme de pension multi-organisateurs 4 partir
de la date de changement de l'organisme de pension. Ce changement est acté dans un avenant au
réglement de pension,

L'Employeur cesse d'étre partie & la présente convention & partir de la date de changement. Ce
changement est acté dans un avenant & a présente convention.

Les contrats individuels des affiliés chez 'Employeur qul quitte le régime de pension muiti-organisateurs
sont réduits.

L’Employeur reste solidairement responsable du respect des obligations prises, en tant qu’organisateur
du régime de pension mulii-organisateurs, avant le changement. Les réserves des affiliés restent chez
'assureur qui gére le régime de pension multi-organisateurs.

c. L’Employeur cesse d'étre partie a la présente convention

Si un Employeur n'est plus partie & la présente convention, il cesse d’étre organisateur du régime de
pension multi-organisateurs, a partir de la date & laquelle il n'est plus partie & la convention. Ce
changement est acté dans un avenant au réglement de pension.

Les contrats individuels des affiliés chez I'Employeur qui quitte |e régime de pension multi-organisateurs
sont redults,

L'Employeur reste solidairement responsable du respeact des obligations prises, en tant qu’arganisateur
du régime de pension multi-organisateurs, alots gu'il &talt partie & la présente convention. Les réserves
des affiliés restent chez Fassureur qui gére le régime de pension multi-organisateurs,
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8. Conséquences pour le régime de pension multi-organisateurs en cas de transfert
d'entreprise

a. Scission et fusion (et opérations assimilées)

En cas de fusion ou de scission d’un Employeur par laquelle toutes ses obligations, en ¢e compris celles
dans le cadre du régime de pension multi-organisateurs, scnf reprises par un autre Employeur qui n'est
pas organisateur du régime de pension mulfi-organisateurs, cet Employeur le devient. 1l est tenu au
respect de toutes les obligations qui existalent dans le chef de 'Employsur repris, en ce compris Jes
regles en matiére de solidarite.

Il adhére & la convention & partir de |a date de |a fusion ou de la scission. Dans le cas contraire, il quitie
fe régime de pension multi-organisateurs, conformément aux dispositions de l'arficle 7, a de la présente
convention,

b. Transfert de travaifleurs conformément & la CCT 32his

i. Les obligations de PEmployeur ne sont pas reprises

En cas de transfert de travailleurs d'un Employeur vers un autre qui n'est pas organisateur du régime
de pension multi-organisateurs et que cet autre Employeur ne reprend pas les obligations prises dans
fe cadre du régime de pension multi-organisateurs qui existent au moment du transfert dans le chef de
FEmployeur susmentionné, cela entraine, pour ies affiliés concernés, une sortie comme stipulé dans le
réglement de pension,

1l est toutefois possible que I'autre Employeur adhére au régime de pension multi-organisateurs aprés
le transfert. Dans ce cas, il rejoint la convention & partir de la date du transfert. Il ne peut &tre contraint
de respecter les obligations concernant la période précédant le transfert.

ii. Les obligations de 'Employeur sont reprises avec adhésion au régime de
pension multi-organisateurs

En cas de fransfert de travailleurs d’'un Employeur vers un aufre Employeur qui n'est pas organisateur
du tégime de pension multi-organisateurs, cet autre Employeur reprend toutes les obligations qui
existent au moment du transfert dans le chef de 'Employeur susmentionné.

Il devient organisateur du régime de pension muiti-organisateurs, || est tenu au respect de toutes les
obligations de 'Employeur susmentionné envers les travailleurs transférés, en ce compris des régles
en matiére de solidarité. 1l s'affilie & la convention & partir de la date du transfert. A défaut, i quitte le
régime de pension muli-organisateurs, conformément aux dispositicns de l'article 7, a de |a présente
convantion,

iii. Les obligations de FEmployeur sont reprises sans adhésion au régime de
pension multi-organisateurs

En cas de fransfert de travailleurs d'un Employeur vers un autre Empleyeur ui n'est pas organisateur
du régime de pension multi-organisateurs, cet autre Employeur reprend toutes les obligations qui
existent au moment du transfert dans le chef de FEmployeur susmentionné.

il adhére pas au régime de pension mulfi-organisateurs et ne devient pas pariie a la convention. i ne
peut par conséguent pas &tre tenu au respect des obligations prises par 'Employeur precédent sur la
base de la convention.
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Fait & Andenne, le 5 novembre 20189,

Pour VILLE D'ANDENNE
Place du Chapitre 7

5300 Andenne

Numéro BCE: 0207258514

Signature de 'employeur

Pour REGIE SPORTIVE COMMUNALE
ANDENNAISE

Rue Docteur Melin 14

5300 Andenne

Numeérc BCE: 0878,105.366

Signature de 'employeur

Pour CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE
DE ANDENNE

Rue de 'Hopital 20

5300 Andenne

Numére BCE: 0212.380.705

Signature de Femployeur
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1. Objet

Le présent réglement régit le régime de pension de:

VILLE D'ANDENNE

Place cdu Chapitre 7

5300 Andenne

Numéro BCE: 0207.258.514

CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDENNE
Rue de I'Hopital 20

5300 Andenne

Numéreo BCE: 0212.390.705

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
Rue Docteur Melin 14

5300 Andenns

Numéro BCE: 0878.105.368

ci-aprés dénommé ‘l'employeur”, au profit des membres du personnel contractuel.

L'employeur a confié la gestion du présent réglement & un assureur auprés duquel il a contracté une assurance
de groupe. Les conditions générales de cette assurance de groupe sont applicables au présent réglement, a
mains gu’il n'y soit dérogé dans fa convention de gestion.

Ce raglement et ses annexes constituent un régime de pension faisant 'objet d’une déclaration & la Banque de
données "ceuxidme pilier".

Ce réglement est & la disposition des affiliés qui peuvent en obtenir le texte auprés de 'employaur sur simple
demande.

2. Entrée en vigueur

Le reglement entre en vigueur le 1er janvier 2019.

3. Affiliation

3.1, Personnes a affilier

Sont obligetoirement affiliés au régime de penmon tous les membres du personnel contractuel a 'exception de
ceux qui ont été engages sous:

* conirat & durée déterminée conclu dans le cadre d'un programme spécifique de formation, de réinsertion
professionnelle ou de recyclage pris en charge ou subsidié par les pouvoirs publics;

« contrat d'occupation d'étudiant,
Les personnes gui sont déid pensionnées au moment de leur entrée sn service ne sont pas affiiées a
I'engagetment de pension.
3.2, Conditions d’affiliation
L'affillation a lieu dés I'enfrée en service.

3.3. Moment d'affiliation

L'affiation a fieu le premier du mois qui sult celul au cours duguel les conditions ci-dessus sont remplies ou si
las conditions sont remplies au premier jour d’'un mois, le premier de ce mois.
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CENTRE PUBLIC D'ACTION SQCIALE DE ANDENNE

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE
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3.4. Possibilité de refus

Les membres du personnel contractuel gui sont en service a la date d’'entrée en vigueur du régime de pension
ne sont pas tenus d'y aghérer. La possihilité de refuser Paffiliation s’exerce par écrit dans un délai de deux mois
a partir de cette date d'entrée en vigueur. Le refus du travailleur dispense I'employeur de toute obligation existant
dans le cadre du régime de pension a I'égard du fravaitleur concerné,

3.5. Suspension du confrat de fravail avant I'affiliation

Si, au moment oty pour {a premiére fois un membre du personnel visé par ce réglement répond aux conditions
d'affiliation, son contrat de travail est suspendu et qu’il ne pergoit plus de rémunération de I'employeur, son
affiliation effective esf retardée jusqu'a la date de ta remise en vigueur du contrat de travail.

3.6. Modification de catégorie

Lorsqu'un affilié quitie une catégorie visée par le présent réglement tout en restant au service de I'employeur,
les dispositions suivantes sont d'application.

+ Sl entre dans une autre catégorie visée par ce réglement, il bénéficie du régime de pension suivant les
dispositions propres a sa nouvelle catégorie.

Le niveau des prestations vie et décés garanties par l'employeur a I'age de retraite dans son ancienne
catégorie est arrété au premier du mois qui suit ou coincide avec le mement ol le changement de
catégorie a lieu.

Les prestations vie et décés garanties par l'employeur dans I'ancienne catégorie s'ajoutent & celles qui
sont garanties dans la nouvelle catégorie.

Pour déterminer les prestations deces garanties dans la nouvelle categorie, il est fenu compte de la
réserve constifuée pour fa garantie vie dans la (les) catégorie(s) précédente(s) ainsi que de la réserve
constituée dans la nouvelle catégorie.

S'ifexiste une possibilité de choix de garanfies dans la nouvells catégorie, l'affilié doit effectuer un choix.
A défaut de choix, il est affilié aux garanties standard existant dans sa nouvelle catégorie,

« Sl passe a une autre catégorie qui n'est pas mentionnée dans ce réglement, 'employeur paye les
primes jusqu'a la fin du mois au cours duguel Femployé change de catégorie,

Ftant donné gue I'affilié ne satisfalt plus aux conditions d'affiliation de ce réglement, il s'agit d'une sortie.
Par conséquent, les dispositions relatives & la sortie felles que prévues dars ce reglement sont
d'application.

Pour determiner les prestations décés garanties dans la nouvelle catégorie, il est tenu compte des
réserves constituées pour la garantie vie sur la base des difiérents réglements que Femployeur a souscrit
auprés de l'assureur et auxquels |'affilié était précédemment affilié, ainsi que de la réserve constituée
dans 1z nouvelle catégorie,

3.7. Calcul de I'age de I'affilié

L'age de l'affitié est calculé en années et mois. Pour ce calcul, 'affilié est censé étre né le premier du mois qui
sult ou coincide avec sa date de naissance.

Cette régle ne s'applique pas pour déterminer I'age de retraite,

3.8. Rémunération de réference

La rémunération de référence (S} est égale au salaire pris en considération pour les colisations de sécurité
soclale.

Conformement a l'article 23 de la loi du 29 juin 1981 établissant les principes généraux de la sécurité sociale
des travailleurs salarnés, les cotisations de sécurité sociale sont calculées sur la base de la remunération du
travailleur tel que prévue & l'article 2 de la lof concernant ia protection de la rémunération du 12 avril 1985,
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Dans son ensemble, la rémunération (soumise aux cotisations de sécurité sociale) comprend les avantages en
argent ou évaluables en argent auxquels le travailleur a droit, & charge de son employeur e raison de son
engagement.

En principe, toutes les allocations, primes ou Indemnités que regoivent les membres du personnel contractuel
font partie de la rémunération soumise aux cotisations de sécurité sociale, sauf les exceptions prévues par arrété
reyal {par exemple, les indemnités mentionnées aux articles 19, 19bis, 19ter et 19quater de ' AR du 28 novembre
1989 pris en exécution de 1a loi relative a la sécurité sociale).

I’employeur communique la rémunération de référence sous sa responsabilité & lassureur le 1er janvier de
chaque année.

4. Age de retraite et mise a la retraite

4.1. Age de retraite

Pour 'application du présent réglement, I'age de retraite est fixé au premier du mois qui sult celui au cours duguel
Faffilié attaint 'age de 67 ans.

Si un affilié reste au service de Pemployeur aprés '4ge de refraite, celle-ci est postposée pour des périodes
successives d'un an pour les garanties vie et décés, Ce report peut dépendre du résultat de formalites medicaies
gue l'assureur peuf imposer dans le cadre des dispositions |égales.

Dans ce cas, le budget, les primes et les prestations continuent 3 &tre calculés selon la formule du présent
réglement,
4.2. Mise a la refraite

La mise 4 la retraite est le moment auquel Faffilié prend sa pension légale (anticipée ou non).

5, Caractéristiques du régime de pension

5.1. Gestion des réserves
La gestion des réserves s'sffectue individuellement pour chaque affilié.

Les primes vie sont versées sur un compte individuel.

5,2. Type d’engagement de pension
L’engagement de pension est de type contributions definies.

L’employeur s’engage a payer périodiquement les contributions définies dans ce réglement en vue du
financerment des garanties.

Sans préiudice des dispositions relatives & la garantie minimale prévue par la legislatich et réglementation
applicables en matiére de pensions complémentaires, l'employeur ne garantit pas de rendement,

5.3. Rendement total de 'engagement de pension

Le rendement est égal & la somme du taux d'intérét et de la participation bénéficiaire éventuelle accordés par
Fassureur aux comptes individuels.

Il 'est pas constitué de réserve libre. Ceci ne porte pas préjudice aux dispositions relatives a l'existence et au
fonctionnament du fonds de financement,

5.4, Obligation de 'assureur

L'assureur a une obligation de résultat quant & la capitalisation des ptimes versées et ce sur base du tarif
applicable qu'il a déposé auprés de Pautorité de conttdle compétente et selon les modalites éventuelles
complémentaires décrites dans le réglement.
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6. Garanties prévues par le régime de pension

6.1. Garantie vie

La garantie vie prévoit a constitution d’une prestation vie sous forme de capital & age de refraite. La prestation
vie est égale au résultat de I'investissement, dans le fonds mis & disposition, des primes vie et de Péventuelle
participation bénéficiaire accordée.

6.1.1. Investissement des primes vie et de la parficipation bénéficiaire

6.1.1.1. Investissement des primes vie

Les primes vie et les réserves bénéficienl d’une garantie telle que décrite dans les dispositions des conditions
générales sous le titre « garantie sur réserves ».

Qutre le faux d'intérét garanti, Fassureur accorde annuellement une participation bénéficiaire en fonction des
résultats favorables de sa gestion.

6.1.1.2. Investissement de la pariicipation bénéficiaire

La participation bénéficiaire accordée est investie dans un fonds qui bénéficie d'un taux d'intérét garanti,

Dans le fonds & taux d'intérét garanti, le taux d'intérét peut &tre modifié par 'assureur par simple letire adressée
a I'empioyeur. Dans ce cas, les montants investis avant la modification continuent de bénéficier du taux d'intérét
ariginel et {e nouveau taux d'intérét garanti est applicable 4 tous les montants investis aprés la modification,
6.2. Garantie décés

La garantie décés prévoit le paiement de la réserve constituée au(x) bénéficiatre(s) en cas de décds de Iaffilié
avant la mise 3 ia retraite.

Le montant de cette réserve est fixé e jour ouvrable suivant celui ots il est satisfait aux conditions suivantes:

» Passureur a recu la notification du décés et toutes les informations requises pour pouvoir effectuer le
paiement

et

« {'assureur a regu toutes les primes auxquelles I'affilié a droit,

7. Financement

7.1. Prise en charge
7.1.1. Caleul du budget

Les garanties sont financéss par un budget a charge de I'employeur déterminé comme suit,
Budget annuel & charge de 'employeur:
s 3%S.
Avec
S = la remunération de référence,

L'octroi d'avantages fiscaux aux primes est limité par la iégislation fiscale relative a la régle des 80%. Le cas
échéant, la prime vie sera diminuée a due concurrence pouwr respecter cette limite.

Paur calcuter cette [Imitation, il est tenu compte du paiement d'une rente réversibie & concurrence de 80% au
profit du conjoint survivant ou du cehabitant tégal et indexée & raison de 2% I'an.
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7.1.2. Affectation du budget

Budget intégré

Le budget 4 charge de 'employeur est, aprés déduction des frais relatifs ay budget a charge de I'employeur,
affecté au financement de la garantie vie.

Hors budget

L’employeur prend en charge au-dela de son budget le financement des taxes sur le budget a charge de
I'employeur.

7.1.3. Colils

Un chargement d’encaissement est appliqué afin de couvrir les frais nécessaires a la gestion et 'exécution de
lengagement de pension. Celui-ci représente un pourceniage du budget.

7.2. Modalité de paiement des primes

A ia fin de chaque mois il est procédé au calcul du budget et des primes ayant trait au mois écoulé et aux
éventuelles adaptations pour les mois antérieurs. Ces adaptations peuvent consister par exemple & prendre en
compte des données fransmises avec retard ou a rectifier des données erronées.

Les budgst, primes, frais et taxes sont payables mensuellement & terme échu.
7.2.1. Non-paiement des primes

Lorsque Pemployeur amet de verser les primes nhécessaires au financement du régime de pension dont il est
redevable sur la base de ce réglement ou de tout autre document, assureur avertit chague affiié du non-
paiement des primes 4 Passureur st des conséquences qui en resultent au plus tard frois mois aprés Féchéance
de la premiére prime impayée.

8. Droits acquis et garantie minimale

8.1. Réserves acquises

En ecas de sortie conformément aux dispositions relatives 3 |a sortie telles que prévues dans ce réglement ou en
cas de mise & |a retraite, Maffilié a droit aux réserves constituées par les primes relatives & la garantie vie ainsi
que, le cas échéant, aux réserves constituées par ia participation bénéficiaire vie.

8.2. Prestations acquises

Lorsque Yaffilié laisse ses réserves auprés de 'assureur aprés sa sortie, sans modification du régime de pension,
il bénéficie de prestations acquises a I'age de retraite. Ces prestations, calculées seion les dispositions des
conditions générales de 'assureur, correspondent a la capitalisation, 4 Fage de retraite, de Ja réserve constituée
au moment de ja sortie par les primes vie ef, le cas échéant, par la paricipation bénéficlaire vie attribuée y
afférente.

8.3, Garantie minimale

A la date de la sortie out & la mise 2 la retraite, 'assureur détermine le montant des réserves acquises st de ia
.garantie minimale selon la méthode horizontale décrite dans la iégislation et la réglementation applicables aux
pensions complémentaires.

La méthode horizontale est la méthode par laguelle, en cas de modification du taux, la garantie minimale est
calculée en appliquant 'ancien taux sur Jes contributions dues sur la base du reglement de pension avant la
modification jusdu'a la softle, ja mise a la retraife ou Fabrogation de l'engagament de pension. A dater de la
modification, le nouveau taux s'applique sur les contributions dues sur Ja base du réglement de pension & partir
de la modification jusqu'a la sortie, la mise 2 la retraite ou 'abrogation de 'engagement de pension.
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Le mentant des reserves acquises est déterminé le jour ouvrable suivant celui ol I'assureur a regu le choix de
I'affilié quant & la destination de ses réserves et ol |'institution financiére a confirmé a l'assureur le paiement de
toutes les primes dues.

8.4. Financement

En cas de sortie ou de mise & la retraite, le montant des réserves acquises est compiéig, le cas échéant, pour
alteindre les montants garantis conformément & la législation et la réglementation applicables aux pensions
complémentaires,

5i la réserve constituée et la valeur de la participation bé&néficiaire ne suffisent pas a financer la réserve acquise
majorée, fe cas echéant, jusqu'au montant de la garantie minimale, Femployeur prévoit le financement
nécessaira afin de combler le déficit. Si Favoir du fonds de financement ne couvrant pas d'autres obligations de
lemployeur est insuffisant en vue de Papurement, 'employeur verse a l'assureur une prime unique
complémentaire,

Cet apurement est effectué au plus {ard a un des moments suivants:

s le moment ol l'affilié transfére ses réserves acquises vers un autre organisme de pension ou une
structure d'accueil, conformément aux dispositions du présent réglement;

« [amise 3 la retraite de I'affilié,

e lahrogation du régime de pension.

9. Paiement des prestations

9.1. Prestation vie
La prestation vie est payable & I'affilié au moment de sa mise a |a refraite.

En cas de sortia avant la mise a la retraite, les drolts acquis et la garantie minimale sont calculés eonfermément
aux dispositions de ce réglement et & la législation et ia réglementation applicables aux pensions
complémentaires.

9.2. Prestation décés
En cas de décés de I'affilié avant la mise 2 la retraite, les bénéficiaires sont, par ordre de priorité :

1} le conjoint, sauf g'l est divorcé ou séparé judiciairement de corps et de biens, ou le cohabitant I&gal,
sauf forsqu'il a été mis fin & la cohabitation selon la procedure légale (par cohabitation légale i faut
entendre la situation de vie commune de deux personnes ayant fait une déclaration de cohabitation
légale au moyen d'un écrit remis contre récépissé a |'officier de I'état civil du domicile communy;

2) & défaut, les enfants de I'affilié, par paris égales. Si un des enfants de I'affilié est prédécédé, le bénéfice
de la part de cei enfant revient, par parts égales, 4 ses enfants; & défaut, par paris égales, aux autres
enfants de |'affilig;

3) adéfaut, toute personne désignée dans un document signé par {'affilié;
4) & défaut, les pére et mére de 'affilié;

5) & défaut, les fréres et soeurs de I'affilié. Les demi-fréres ou demi-sceurs (c'est-a-dire les fréres et soaurs
gui ant un seul parent en commun avec {'affilié) ne sont pris en considération & ce méme rang que
jorsquils sont nominativement désignés dans un document signé par I'affilié;

6) adéfaut, la succession de F'affilié a 'exclusion de 'Etat;
7) & defaut, le'fonds de financement.

L'employeur autorise 'sffilié & déroger a l'ordre de priorité visé ci-dessus. Cetle dérogation doit &tre actée dans
un document signé par Faffilié.

VILLE D'ANDENNE

CENTRE PUBLIC D'ACTION SOCIALE DE ANDENNE

REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE

Personnel contraciuel p. 915



- Réglement

8.3. Modalités de paiement des prestations

L’affilié ou les bénéficiaires peuvent demander & 'employsur le paiement des prestations vie et déces sous forme
de capital ou sous forme de rente. En cas de paiement au profit d'un enfant mineur, le choix est exercé par le
parent survivant ou, a défaut, par le iuteur.

Les modalités de calcul de la rente sont fixées par la législation et réglementation applicables aux penslons
complémentaires. Lorsque ie montant annuel de la rente est dés le départ inférieur ou égal 4 500 EUR, la
prestation est payée en capital. Le montant minimum de 500 EUR est indexé suivant les dispositions de la
legislation et réglementation applicables aux pensions complémentaires (indice-pivot ~ hase 1396 = 100 — au
1.1.2004 = 111,64).

L'employeur informe Paffilie du droit 3 ta transformation en rente deux mois avant la date mise 3 (g retraite ou,
sl n'a été informé de la mise & la retraite {anticipée) gu'a un stade ultérieur, dans les deux semaines apreés qu'il
a el conhaissance de la mise a la refraite. En cas de décés de Faffilié, Femployeur informe les bénéficiaires de
cette possibilité dans les deux semaines aprés qu'il a eu connaissance du décés.

L'employeur peut, sous réserve de la signature d’'une canvention enfre lul et l'assureur et aux conditions fixées
dans cette canvention, charger l'assureur de lexécution de son obligation dinformation et du paiement évenfuel
de Ia rente,

10. Fin du contrat de travail

10.1. Prime unique pour financer la période couverte par l'indemnité de préavis

En cas de résiliation du contrat de travail avec paiement d'une ihdemnité de préavis, le budget intégré & charge
de I'employeur qui correspond a la période couverte par Pindemnité de préavis est versé sur la garantie vie dans
assurance de groupe sous la forme d'une prime unique, sauf si des dispositions |égales impératives, notamment
en matidre de droit social, empéchent Pemployeur d'effectuer un paiement libératoire dans I'assurance de
groupe,

10.2. Fin du contrat de travail a la suite de la mise a Ia refraite

Le paiement des primes cesse a parlir du mois au cours duquel a lieu la mise 2 la retraite. La prestation vie est
payée a l'affilie.

10.3. Fin du contrat de travail autrement que par le décés ou la mise 4 la refraite

L'employeur paie les primes jusqu’a la fin du mols au cours duguel le contrat de travail prend fin,

A ce moment, les prestations vie et décés sont réduites.

Il est question de sortie. Les dispositions relatives au dépari telles que prévues dans ce reéglement sont
d'applicaton.

Le transfert est limité & la partie des réserves qui ne fait pas I'objet d'une avance.

11. Sortle

11.1. Situations visées
il est question de sortie au sens des conditions générales dans les cas suivants:

» Le travailleur ne satisfait plus aux conditions d’affiliation du réglement de pension mais reste au service
de 'employeur;

+ Lafin du contrat da travail autrement que par le décés ou ia mise a la retraite;

+ letransfert d'un affilié dans le cadre d'un transfent d'entreprise, d'établissement ou de partie d'entreprise
ou d'établissement a une aufre entreprise ou & un autre élablissement résultant d'une cession
canvantionnelle ou d'une fusion, sans transfert du régime de pension de I'affilié.
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11.2. Oplions en cas de sortie

11.2.1. Sortie lide 4 la fin de affiliation parce que le travailleur ne satisfait plus aux conditions d’affiliation
du reglement de pension mais reste au service de 'employeur

L'affilié peut laisser ses réserves acquises dans 'engagement de pension, sans modification. Il bénéficie d'une
couverture décés qui équivaut a ses réserves acquises.

Au moment de la rupture ultérieure du contrat de travail, autrement que par le décés ou la mise 4 la retraite, ou
au moment du transfert ultérieur de I'affilié dans le cadre du transfert d'une entreprise sans transfert du réglement
de pension de |'affilié, ce dernier a le choix entre les options décrites dans le paragraphe « Autres situations de
sortie ».

11.2.2. Aulres situations de sortie

L'affilié a le choix entre différentes options concernant la destination de ses réserves acquises, le cas échéant
complétées jusqu'a la garantie minimale conformément a la légisiation et la réglementation applicable aux
pensions complémentaires.

L affilié peut opter pour un transfert vers un autre organisme de pension. Dans ce cadre, il a le choix entre:
+ le fransfert vers organisme de pension de soh nouvel employeur;

= le transfert vers Un organisme de pension visé par l'arréte royal concernant I'octroi d’avantages extra-
légaux aux travailleurs salariés visés par l'arrété royal n® 50 du 24 octobre 1967 relatif & la pension de
retraite et de survie des travailleurs salariés et aux personnes visées a l'article 32, alinéa 1er, 1% et 2°
du Code des Impbts surles Revenus 1992, occupées en dehors d'un contrat de travail.

Le transfert est imilé & la partie des réserves qui ne fait pas I'objet d'une avance ou d'une mise en gage, ou qui
n’est pas affectée dans le cadre de la reconstitution d'un crédit hypothécaire.

L'assureur procéde au transfert dans le mois qui suit la notification par 'affilié.
Si Iaffilié n'opte pas pour le transfert vers un autre organisme de pension, il peut:

+ |aisser ses réserves acquises dans 'engagement de pension, sans modification, || bénéficie d'une
couverture décés qui équivaut 4 ses réserves acquises,

+ opter pour la structure d'accuei;

« choisir de recevolr ses réserves acquises de maniére anticipée s'il répond aux conditions du paragraphe
« Retrait anticipé ». Le cas échéant, ce montant est apuré jusqu'aux montants garantis par 1a législation
et la réglementation applicables aux pensions complémentaires.

Si I'affilie ne communique pas son choix par écrit & l'assureur dans les trente jours aprés avoir été informé des
options, les réserves acquises restent dans 'engagement de pension sans modification,

Aprés expiration de ce délai, I'affilié peut a tout moment opter pour le transfert de ses réserves acquises vers un
autre organisme de pension ou vers la structure d'accueil conformément aux dispositions du réglement de
pensicn.

12. Particularités relatives au contrat de travail

12.1. Travail a temps partiel

Les membres cdu personnel travaillant 4 temps partiel gui satisfont aux conditions d'affiliation bénéficient des
mémes prestations que ceux qui travaillent & temps plein, compte tenu toutefois de la réduction du temps de
travail.

Le calcul du budget et des primes s’effectue en utilisant la rémunération annuelle que I'affili¢ percavrait s'il
travaillait a temps plein et en mufiipliant le résultat obtenu par le pourcentage de temps de travail.
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12.2. Suspension du contrat de travail en cours d'affiliation

Si le contrat de travail de I'affilié est suspendu et que I'affilié ne pergoii plus de rémunération de 'employeur, le
paiement du budget &t des primes est suspendu & partir du mois qui suit celuf au cours duguel 'employeur a
payé la derniére rémunération.

Les garanties vie et décés sont réduites.

La reprise du paiement des primes et [a remise en vigueur des garanties ont feu a partir du mols au cours duguel
laffilié percoit & nouveau sa rémunération.

13. Possibilités offertes aux affiliés

13.1. Structure d’accueil

L'employeur souscrit auprés de I'assureur une structure d’accueil dant les tarifs sont déposés par ce dernier
auprés de l'autorité de conhfrdle compétente et qui est destinée & recueillir les réserves de pension
complémentaire

« que l'affilié posséde dans le cadre d’un autre régime de pension;

+ que l'affilie souhaite y transférer en cas de départ lorsgqu'il ne reste pas affilié au régime de pension de
Femployeur,

Dans la structure d'accuell Iaffilié peut opter, au moment du départ, pour un contrat iié & un ou plusieurs des
fonds proposés ou pour une autre forme d'assurance proposée par |'assureur sans frais. En cas de modification
de choix ultérieure, Passureur réclamera des frais.

Ultérieurement, l'affilié peut faire ks choix d'une des possibilités qui lui sont offertes en cas de sorie, & 'exception
de la possibilité de laisser ses résetves acquises dans 'engagement de pension.

5i, au moment de sa sortie, I'affilié opte pour le transfert de ses résetves acquises vers la structure d'accueil, les
réserves acquises sont éventuellement majorées jusqu’au montant de la garantie minimale. Si les réserves
consfituées sont insuffisantes, le déficit est immédiatement apuré.

De ce falt, Femployeur est déchargé de foute obligation découlant du reglement de pension,

13.2. Retrait anticipé
L'affille peut recevoir ses réserves acquises a un des moments sufvants:
o lorsqu'il atteint 'age de la pension légale;
o lorsqu'il satisfait les conditions pour prendre sa pension Iégale anticipée.

SiI'affilié recoit ses réserves acquises mais reste au service de 'employeur, ce versement ne met pas un terme
a ['affiliation.

Dans ce cas, la prestation vie ou décés qui sera versée ultérieurement, soit & la mise & la retraite soit 4 la date
du decés avant la mise & la refraite, sera diminuée du montant brut déj& versé et capitalisé jusqu'a cette date.

13.3. Avances
L'affilié peut abtenir une avance sur ses prestations aux conditions et dans les limites fixées par I'assureur,

81, & Ia fin du contrat de travall, la réserve constituée est insuffisante pour apurer la partie non remboursée de
Pavance, l'affilié paie la différence & [assureur.

L'avance ne peut étre consentie guse pour permettre 3 Faffilié d'acquérir, de construire, d’améliorer, de restaurer
ou de transformer des biens immobiliers situés surle territoire fixe par la législation et réglamentation applicables
aux pensions complémentaires ef productifs de revenus imposables et situés sur ce territoire. L'avance doit étre
remboursée dés que les hiens visés sortent du patrimoine de Faffilié.
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13.4. Mise en gage

L'affilié peut obtenir uhe mise en gage de |a prestation décés assurée ou du compte individuel. Cette mise en
gage se fait aux conditions et dans les limites fixées par {'assureur.

La mise en gage ne peut éfre consentie que pour permettre a P'affilié d'acquérir, de construire, d'améliorer, de
restaurer ou de transformer des biens immobiliers situés sur e territoire fixé par la l&gisiation et réglementation
applicables aux pensions cornplémentaires st productifs de revenus imposables sur ce territoire.

13.5. Edition de fiches de pension
L’'assureur s'engage & établir une fois par an, au ter janvier, une fiche de pension,

L'assureur met une plateforme électronique a la disposition des affiliés. Ainst, 'assureur s'engage & mettre les
fiches de pension & disposition des affiliés sur cette plateforme, & lexception des affiliés qui sont sortis.

Cet engagement prend effet au moment ol I'employeur a communiqué & lassureur toutes [es coordonnées
nécessaires des affiliés.

Cette fiche de pension est établie par Fassureur suivant le lay-out applicable & 'ensemble de sa clientéle et
reprend toutes les données requises par la loi.

Les affiliés seront informés individuellement de i'ouverture de la piateforme.

L'assureur se réserve le droit, & I'avenir, de mettrs en ligne tout autre document dans les limites de la legisiation
applicable.

14, Recalcul des primes et des prestations

Le budget, les primes et les prestations sont recalculés mensuellement par I'assureur sur base des donnees
fournies par I'employeur 3 ce moment.

Toute modification concernant la situation familiale, la catégorie, le pourcentage de temps de travail ou toute
autre modification ayant trait aux garanties est prise en compte au premier du mois qui suit ou coincide avec le
moment ol elle s'est produite.

Les modifications de rémunération sont prises en compte une fois par an 4 la date fixée dans la convention de
gestion.

15. Instauration, modification ou abrogation du régime de pension

15.1. Compétence de décision

La décision d'instaurer, de modifier ou d'abroger le régime de pension reléve de la compstence exclusive de
Pemployeur.

Si le régime de pension prévoit, lors de son instauration ou & un moment ultérieur, gue le travailleur contribue
personneliement a son financement et que ce régime vaut pour tous les travailleurs, la competence est parlagee
et la décision de l'instaurer, de le modifier ou de l'abroger est prise:

« par convention collective de travail lorsqu'il existe, auprés de l'employeur, un conseil d’entreprise, un
comité de prévention et de protection au travail ou une délégation syndicaje;

» par modification du réglement de travail dans les autres cas.
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L'employeur se réserve le droit, dans fe respect de la législation et régfementation applicables aux pensions
complémentaires, soit d'apporier au régime de pension les modifications jugées nécessaires tenant cornpte des
circonstances modifiées, soit de diminuer ou d'arréter le paiement des primes ou dotations, soit de suspendre
oy d'abroger le régime de pension, dans les circonstances suivantes;

» sides circonstances économiques ou financléres, la sttuation économique ou financiére dans laguelle
se trouve I'employeur ou l'employeur, I'entreprise ou linstitution qui iui aurait succéds, entravaient
gravement le maintien ou la continuation du regime de pension ou si le maintien ou la continuation du
regime de pension, dans sa forme existante ou dans sa totalité engendrait une charge ou un coflt trop
élevé;

s sl le systéme de sécurité sociale belge et/ ou le systéme fiscal etfou la systdéme des pensions
complémentaires et/ou la réglementation en matiére d'assurances vie (vie st décés) venaient & étre
modifiés avec des conséquences pour le réglement de pansion au pour femployeur;

« sicompte tenu de la situation de 'employeur ou de Femployeur, de fentreprise ou de Finstitution qui Iui
aurait succéde suite & une réorganisation, restructuration, fusion, scission, cession, absorption,
liquidation ou suite a tout autre changement important de structure, le maintien du régime de pension,
dans sa forme existante ou dans sa totalité, ou sa continuation était rendu trés difficile et/ou ne paraissait
plus raisonnablement justifié;

s si un régime de pension sectoriel était mis en place pour le secteur auquel Pemployeur ou 'un des
employsurs du groupe ressortit et que Pemployeur participait obligatoirerent ou optionnellement a ce
régime,

15.2. Modification du régime de pension

Toute modification du régime de pension qui donne fieu a une augmentation des obligations de I'affilié le
dispensa, 'l le demande, de participer 4 la modification du régime, sauf si celui-ci a été instauré par convention
collective de travail ne prévoyant pas la possibllité de refuser I'affiliation. L'affilié qui exerce son droit de refus
reste affilié au régime de pension en vigueur avant la modification.

Chaque modification du régime de pension fera I'objet d'une annexe au réglement.

15.3. Changement d’organisme de pension

£n cas de changement d'organisme de pension et du transfert éventue} des réserves, lemploysur informe
préalablement les afflliés ot 'autorife de contrdle compétente. Celte dernigre peut s'opposer au transfert si
'équifibre de V'assureur est menacé,

Ce transfert est subordonné aux procédures prévues dans la législation et réglementation relatives aux pensions
compiémentaires.

15.4. Abrogation du régime de pension
Lorsque |e régime de pension est abrogé, 'emplayeur cesse le palement des primes.

Au moment de l'abrogation, les drolts acquis sont fixés selon les dispositions de la rubrique “Droits acquis et
garantie minimale”.

Si l'avolr du fonds de financement est suffisant pour financer les réserves acquises majarées le cas échaant
Jusqu'au montant de la garantie minitmale, les réserves nécessaites sont apurées, Le solde éventuel du fonds
de financement est liquidé conformément & ce qui est prévu aux conditions générales de I'assureur,

8i I'avoir du fonds de financement est insuffisant pour financer les résarves acquises majorées le cas échéant
jusgu’au montant de la garantis minimale, fa répartition de cet avoir est effectuée pour chague affilié dans le
rapport entre e montant de la différence entre sa reserve acquise totale majorée le cas échéant fusau'au mentant
de la garantie minimale ef la réserve de ses comptes individuels et la somme, pour tous les affiliés, de ces
différences.

L'abrogation du régime de pension fara 'objet d'une annexe au réglement.
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15.5. Disparition de 'employeur

En cas de disparition de 'employeur et sauf si les obligations sont reprises par un autre employeur, Je régime de
pension est abroge. '

Dans ce cas, les dispositions de la rubrigue “abrogation du régime de pension” et de la rubrigue “sorlie” sont
d’application.

Fait a Andenne, le 5 novernpre 2019,
Pour VILLE D' ANDENNE,

Signature de ['employeur,

Pour CENTRE PUBLIC D’ACTION SOCIALE DE ANDENNE,

Signature de Femployeur,

Pour REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE,

Signature de 'employeur,
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REGIE SPORTIVE COMMUNALE ANDENNAISE

Personne! contractuel p. 15/18
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